RISKS MUSU VALODAM UN IZAICINAJUMS
VALODU TEHNOLOGIJAM

Meés esam liecinieki digitalajai revolucijai, kas atstajusi
milzu ietekmi uz sazinu un sabiedribu. Pedgjie digitalas
informacijas un sakaru tehnologijas jaunumi nereti tick
salidzinati ar Johana Gatenberga izgudroto iespiedpresi.
Ko $is salidzinajums varétu mums pavéstit par Eiropas
informacijas sabiedribas nakotni un jo ipasi par masu va-

lodam?

Paslaik més esam liecinieki digitalajai revolucijai,
ko var salidzinat ar Johana Gitenberga
izgudroto iespiedpresi.

Gutenberga izgudrojums radija iespéju Istenot patiesus
jaunievedumus sazinas un zinaganu apmainas joma, pie-
méram, Lutera Bibeles tulkojumu dazadas valodas. Na-
kamajos gadsimtos kultiras joma noticko$a attistiba vei-

cinaja valodu apstradi un zinasanu apmainu:

= lielako valodu ortografiska un gramatiska standar-
tizacija veicinaja jaunu zinatnisku un intelektualu
ideju atru izplatisanos;

= oficialo valodu attistiba sniedza pilsoniem iespéju sa-
zinaties noteiktas nozarés (pieméram, politika);

= valodu maci$ana un tulko$ana radija sazinas iespéjas
dazadu valodu lietotajiem;

= redigéSanas un bibliografisko vadliniju izveide no-
dro$inaja drukato materialu kvalitati un pieejamibu;

» dazadu masu sazinas lidzeklu, pieméram, gramatu,

laikrakstu, radio, televizijas, izveide apmierindja da-

zadas sazinas vajadzibas.

Pedéjo divdesmit gadu laika informacijas tehnologijas ir

automatizé&jusas un atvieglojusas daudzus procesus:

= datorizdevniecibas programmatira ir aizstajusi ma-

$inrakstitaju un burtli¢u darbu;

= programma Microsoft PowerPoint ir nomainijusi

projicéSanas iekartu transparentus;

= e-pasts nostta un sanem dokumentus daudz atrak

neka faksa aparats;

= Skype piedava létas talsarunas interneta un virtualas

saniksmes;

= audio un video kodé$anas formati atvieglo apmainu

ar multivides saturu;

» meklétajprogrammas nodro$ina piekluvi timekla la-
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pam, izmantojot atslégvardus;

= tieSsaistes pakalpojumi, pieméram, Google tulkotijs,

piedava atrus, aptuvenus tulkojumus;

= socialas sazinas platformas, pieméram, Facebook,
Twitter un Google+, atvieglo sazinu, sadarbibu un in-

formacijas koplieto$anu.

Lai gan $adi riki un lietojumprogrammas ir noderigi, to-
mér pagaidam tie vél nespéj sniegt vajadzigo atbalstu
ilgtspéjigai daudzvalodu Eiropas sabiedribai, kurai ne-

piecieSama briva informacijas un precu plasma.



2.1 VALODU BARJERAS KA
SKERSLIS EIROPAS
INFORMACIJAS SABIEDRIBA

Meés nespéjam prognozét, kada tiesi bas nakotnes in-
formacijas sabiedriba. Tomér pastav liela varbutiba,
ka revolucija sakaru tehnologija piedavas kardinali jau-
nas metodes, lai cilveki, kas runi dazadas valodas, va-
rétu saprasties. Tas veicina jaunu valodu apguvi un iz-
stradatajus ipasi mudina izveidot jaunas lietojumpro-
grammas, kuras varétu nodrosinat savstarpéju sapraéa—
nos un pickluvi kopigajam zinaganam. Izmantojot jau-
nus multivides lidzeklus, globalaja ekonomikas un in-
formacijas telpa mijiedarbiba starp daudzam valodam,
to lietotdjiem un saturu notick daudz atrak. Socialas
sazinas vietnu (Vikipédija, Facebook, Twitter, YouTube,

Google+) $a briza popularitate ir tikai aisberga virsotne.

Globalas ekonomikas un informacijas
telpas izaicingjums ir daudzas valodas,
to lietotaji un saturs.

Masdienas més varam dazas sekundés izsatit teksta giga-
baitus pa visu pasauli un tikai tad saprast, ka tie ir citiem
nesaprotama valoda. Saskana ar Eiropas Komisijas ne-
seno zinojumu 57% interneta lietotaju Eiropa iegadajas
preces un pakalpojumus valodas, kas nav vinu dzimta va-
loda (visbiezak izmantota valoda ir anglu valoda, tai seko
fran¢u, vacu un spanu valoda). 55% lietotaju prot lasit
tekstu kada svesvaloda, bet tikai 35% lietotaju izmanto
citu valodu, lai rakstitu e-pasta zinojumus vai nosatitu
komentarus timekli [7]. Pirms paris gadiem anglu va-
loda kalpoja par sazinas valodu timekli, jo lielaka dala sa-
tura taja bija anglu valoda, toties tagad situacija ir butiski
mainijusies. Timekla satura apjoms citas Eiropas valo-
das (ka ari Azijas un Tuvo Austrumu valodas) ir strauji

picaudzis.

Parsteidzosi, bet visaptvero$a digitala plaisa valodu bar-
jeru dél nav guvusi lielu sabiedribas uzmanibu, toties ta
uzdod kadu svarigu jautdgjumu: kuras no Eiropas valo-
dam uzplauks informacijas un zinasanu sabiedriba, bet

kuram bis lemts izzust?

2.2 MUSU APDRAUDETAS
VALODAS

Iespiedprese palidzéja pariet uz citu informacijas apmai-
nas limeni Eiropa, bet vienlaikus izraisija daudzu Eiro-
pas valodu izzu$anu. Drukas darbi reti tika iespiesti re-
gionalajas un mazakumtautibu valodas. Tadas valodas
ka kornvoliesu un dalmaciesu valoda tika lietotas galve-
nokart mutiski, ta samazinot to lieto$anas jomu. Vai in-

ternetam bus tada pati ietekme uz masu valodam?

Eiropas valodu daudzveidiba ir viena
no tas vértigakajam un svarigakajam
kulttras bagafibam.

Apméram 60 Eiropa runatas valodas ir viena no tas vér-
tigakajam un nozimigakajam kultaras bagatibam, ka ari
ipasa sabiedribas modela neatnemama sastavdala [8].
Tadas valodas ka anglu un spanu, visticamak, noturés sa-
vas pozicijas augosaja digitalaja tirga, bet daudzas Eiro-
pas valodas timekla sabiedriba var klut nevajadzigas. Tas
novajinatu Eiropas globalo stavokli un batu pretruna
ar stratégisko mérki nodrosinat ikviena Eiropas pilsona
lidzdalibu sabiedriskaja dzivé neatkarigi no valodas. Sa-
skana ar UNESCO zinojumu par daudzvalodibu valo-
das ir svarigs prick$noteikums, lai tiktu istenotas tadas
cilvéka pamattiesibas ka izteik$anas briviba, tiesibas uz

izglitibu un lidzdalibu sabiedriskaja dzivé [9].



2.3 VALODU
TEHNOLOGIJAS — KRITISKI
SVARIGAS TEHNOLOGIJAS

Agrak galvenie centieni valodu saglabasana tika vérsti uz
valodu maciSanu un tulkodanu. Saskana ar aprékiniem
rakstiskas un mutiskas tulko$anas, programmataras lo-
kalizacijas un timekla vietnu globalizacijas izmaksas Ei-
ropas tirgtt 2008. gada bija EUR 8,4 miljardi, un tick
lésts, ka $1 summa ik gadu picaugs par 10% [10]. Tomér
$is skaitlis ir tikai maza dala no ta ieguldijuma, kas gan
paslaik, gan nakotné bus nepiecieSams sazinai starp valo-
dam. Vislabakais risinajums valodu lietojuma paplasina-
$anai nakotnes Eiropa ir atbilsto$u tehnologiju izmanto-
$ana — tie$i tapat, ka més izmantojam tehnologijas, lai
risinatu, pieméram, ar transportu, siltumapgadi vai in-

validitati saistitas vajadzibas.

Valodu tehnologijas palidz cilvékiem sadarboties
un dalities zinG3anas dazadas valodas.

Digitalas valodu tehnologijas (attiecas uz visiem rakstis-
kas un runatas valodas veidiem) palidz cilvékiem sadar-
boties, kartot darijumus, dalities zina$anas un piedali-
ties socialas un politiskas diskusijas — neatkarigi no va-
lodu barjeram un datorprasmém. BieZi tas ir nemanami
icklautas sarezgitas programmaturas sistémas, lai mums

palidzétu:

= atrast informaciju, izmantojot interneta meklé-
tajprogrammas;

= tekstapstrades programma parbaudit pareizrakstibu
un gramatiku;

= skatit ieteikumus par precém tie$saistes veikala;

= noklausities automasinas navigacijas sistémas mutis-

kas norades;

= tulkot timekla lapas, izmantojot tie$saistes pakalpo-

jumus.

Valodu tehnologijas ietver vairakas pamata lietojumpro-
grammas, kas nepiecie$amas visdazadakajam sistémam
un lietojumiem. META-NET valodai veltito balto gra-
matu mérkis ir pievérst uzmanibu $o pamattehnologiju

gatavibas [imenim katra Eiropas valoda.

Eiropai ir vajadzigas stabilas un pieejamas
valodu tehnologijas visam Eiropas valodam.

Lai Eiropa spétu saglabat savu vado$o lomu globalaja
pasaulé, tai bus nepiecieSamas visam Eiropas valodam
pielagotas valodu tehnologijas, kas ir stabilas, viegli pie-
ejamas un icklautas plasi lietotas iericés un sistémas.
Lai viedieri¢u un datoru lietotajiem nodro$inatu patiesi
efektivas, interaktivas multivides un daudzvalodu iespé-
jas, jau tuvaka nakotné neiztikt bez valodu tehnologi-

jam.

2.4 VALODU TEHNOLOGIJU
IESPEJAS

Gramatu iespie$anas joma liels tehnologiju sasniegums
bija teksta (lapas) attéla atra pavairo$ana, izmantojot
piemérotu iespiedpresi. Tacu vél aizvien melno darbu
veica cilveki, kas uzmekléja, lasija, tulkoja un apkopoja
zina$anas. Lai varétu ierakstit runato valodu, nacas gai-
dit Tomasa Edisona izgudrojumu, bet arl vina ieviesta
tehnologija tikai veidoja analogas kopijas.

Digitalas valodu tehnologijas tagad var automatizét visu
Eiropas valodu tulko$anas, satura radi$anas un zinasanu
parvaldibas procesu. Tas ari nodrosina iespéju sadzives
elektronika, iekartas, transportlidzeklos, datoros un ro-
botos lietot intuitivi saprotamu interfeisu, kura par pa-
matu izmantota valoda/runa. Tirdznieciba un rapnie-
ciba izmantotas lietojumprogrammas joprojam ir to at-
tistibas pirmsakumos, tomér pétniecibas un izstrades sa-
sniegumi paver celu nebijusam iespéjam. Pieméram, at-

seviskas nozarés masintulkosanas programmu rezultati



ir jau diezgan precizi, un eksperimentalas lietojumpro-
grammas nodro$ina iesp&ju parvaldit informaciju un zi-
nasanas vairakas valodas, ka ari veido saturu daudzas Ei-
ropas valodas.

Ka jau tas parasti notiek, ari valodu tehnologiju attisti-
bas pirmsakumos lietojumprogrammas (pieméram, lie-
totdja interfeiss un dialogu sistémas, kuru pamata iz-
mantota balss) bija paredzétas loti specifiskim nozarém,
un to iespéjas nereti bija iecrobezotas. Tomeér izglitibas
un izklaides joma valodu tehnologijam ir visplasakas tir-
gus iespéjas. Tas var izmantot spélés, kultaras manto-
juma vietnés, izglitojosas izklaides materialos, bibliote-
kas, simulacijas vidés un macibu programmas. Mobi-
lie informacijas pakalpojumi, datorizéta valodu apguves
programmatura, e-macibu vide, paénovértééanas riki un
plagiata atklasanas programmatara ir tikai dazas no jo-
mam, kuras valodu tehnologijam var but loti liela no-
zime. Socialas multivides lietojumprogrammu, piemé-
ram, Twitter un Facebook, popularitate rosina domat
par vajadzibu péc gudram valodu tehnologijam. Tas
varétu izmantot, lai parraudzitu publicéto informaciju,
apkopotu diskusijas un popularakos viedoklus, anali-
zeétu emocionalos vértéjumus, identificétu autortiesibu

parkapumus un launpratigas izmanto$anas gadijumus.

Valodu tehnologijas palidz parvarét valodu
daudzveidibas raditos $kérs|us.

Valodu tehnologiju izmantos$ana var bat lielisks risina-
jums ar Eiropas Savienibas daudzvalodibu saistitajam sa-
rezgitajam problémam. Eiropas uznémumos, organi-
zacijas un skolas lidzas pastav dazadas valodas. Rau-
goties Eiropas Savienibas karté, varam iztéloties, ka ta
ir krustam $kérsam pardalita neredzamam valodu robe-
zam. Tacu, lai pilsoni varétu sava starpa sazinaties, $is ro-
bezas ir japarvar, un valodu tehnologijas var mums pali-
dzét, vienlaikus ari atbalstot atsevisku valodu neierobe-

zotas lietoSanas iespéjas. Raugoties vél talaka nakotng,

Eiropas novatoriskas daudzvalodu tehnologijas bas labs
paraugs masu globalajiem partneriem, kad vini saks vei-
dot savas daudzvalodu kopienas. Valodu tehnologijas
ir neaizstajams atbalsts valodiskas daudzveidibas skérslu
parvaré$ana un valodu kopienu savstarpéja sazina.

Visbeidzot — Sobrid tiek aktivi pétitas iespéjas, ka va-
lodu tehnologijas izmantot glabsanas darbos nelaimes
piemeklétos apgabalos, kad atra darbiba ir dzivibas un
naves jautdjums. Loti iespéjams, ka nakotnes inteligen-
tie roboti ar starpvalodu prasmi varés glabt cilvéku dzi-

vibas.

2.5 VALODU TEHNOLOGIJU
IESPEJAMIE IZAICINAJUMI

Kaut gan dazos pédéjos gados valodu tehnologijas ir ie-
vérojami progreséjusas, pasreizéjais tehnologiskés attis-
tibas un novatorisku produktu izstrades temps ir parak
gauss. Tadas pladi izmantotas tehnologijas ka pareiz-
rakstibas un gramatikas parbaude tekstapstrades pro-
grammas parasti ir viena valoda un ir pieejamas tikai
dazam valodam. Tie$saistes masintulkosanas pakalpo-
jumi piedava atru un pienemamas kvalitates aptuveno
tulkojumu, tatu $os pakalpojumus nevar izmantot, ja
nepiecie$ams precizs un pilnigs tulkojums. Taka cilveku
valoda ir sarezgita, tas atveide programmatara un par-
baude praksé prasa daudz laika un lidzeklu. Tapéc Ei-
ropai jasaglaba vadosa loma daudzvalodu kopienas teh-
nologijas izaicinajumu parvaré$ana, ievie$ot jaunas me-
todes, lai paatrinatu tehnologisko attistibu visa pasaulé.
Tas var but gan progresivas metodes skaitlo$ana, gan da-
zadi panémieni, pieméram, interneta lietotaju iesaiste

datu apstrade.

Pasreizéjais tehnologiska progresa temps
ir parak gauss.



2.6 VEIDS, KA VALODAS
APGUST CILVEKI UN MASINAS

Lai paraditu, ka datori apstrada valodu un kapéc datorus
ir grati ieprogrammét apstradat atskirigas valodas, apla-
kosim veidu, ka pirmo un otro valodu apgust cilvéki, un
péc tam aplukosim, ka darbojas valodu tehnologiju sis-
témas. Cilveki valodu apgust divéjadi. Mazi bérni va-
lodu iemacas, klausoties, ka sarunajas vinu vecaki, ma-
sas, brali un citi gimenes locekli. Apméram divu gadu
vecuma bérni sak izrunat pirmos vardus un isas frazes.
To nodrosina cilvéku genétiska spéja dzirdéto atdarinat

un péc tam to parveérst jeédzienos.

Cilvéki valodu prasmes apgust divéjadi: macoties
piemérus un valodas pamata esosos likumus.

Velak, apgustot otru valodu, jau ir nepiecie$ama lielaka
piepule, jo bérns vairs neatrodas tada valodas kopiena,
kurai apgiistama valoda batu dzimta. Skola svesvalodu
apguve parasti notiek, iegauméjot gramatikas strukearu,
vardus un pareizrakstibu, izmantojot vingrinajumus, kas
valodu zinasanas parada abstraktu likumu, tabulu un
pieméru veida. Jo vecaki klastam, jo gratak ir apgut
kadu sve$valodu.

Lidzigi valodas apgust abu kategoriju valodu tehnolo-
giju sistémas. Statistiska (jeb datos balstita) metode ie-
gust lingvistiskas zina$anas no apjomigas konkrétu tek-
stu paraugu kolekcijas. Lai iemacitu, pieméram, veikt
pareizrakstibas parbaudi, pietiek ar tekstu viena valoda,
bet, lai trenétu masintulkosanas sistému, ir nepieciesami
paraléli teksti divas (vai vairakas) valodas. Tad masin-
maciSanas algoritms “apgiist” modelus, péc kuriem tick

tulkoti vardi, isas frazes un veseli teikumi.

Lidzigi valodas apgist ari abu kategoriju valodu
tehnologiju sistémas.

Sai statistiskajai metodei var bat nepiecie$ams miljo-

niem teikumu, un kvalitate picaug atbilstos$i analizéta

teksta apjomam. Tas ir viens no iemesliem, kapéc mekle-
tajprogrammu izstradataji vélas apkopot péc iespéjas vai-
rak rakstita materiala. Pareizrakstibas parbaude tekst-
apstrades programmas un tadi pakalpojumi ka Google
meklesana un Google tulkotijs balstas uz statistisko me-
todi. Statistikai ir butiska prieksrociba: masinu var atri
trenét secigas apmacibas ciklu sérijas, pat ja kvalitate ba-
tiski atskiras.

Otra metode, ko izmanto valodu tehnologijas un ipasi
masintulkosana, ir likumos balstitas sistémas. Lingvisti-
kas, datorlingvistikas un datorzinatnu jomu eksperti vis-
pirms apraksta valodas likumus ar formaliem lidzekliem
un izveido leksikas krajumus (leksikonus). Tas prasa
daudz laika un palu. Dazas vadosas likumos balstitas
masintulko$anas sistémas atrodas pastaviga izstrades sta-
dija jau vairak neka divdesmit gadus. Likumos balsti-
tajam sistémam ir butiska priek$rociba: ekspertiem ir
daudz lielakas iespéjas kontrolét valodas apstradi. Tas
lauj sistematiski labot kladas programmatiira un sniegt
detalizétus skaidrojumus lietotajiem, jo ipasi, ja liku-
mos balstitas sistémas tiek izmantotas valodas macisana.
Lielo izmaksu dé] likumos balstitas valodu tehnologi-
jas lidz $im ir attistitas tikai lielakajam valodam. Ta ka
statistisko un likumos balstito sistému prieksrocibas un
trikumi ir komplementari, paslaik pétjjumi tiek kon-
centréti uz hibridpieejam, kas apvieno abas $is metodo-
logijas. Tomér lidz $im rapnieciskaja izmantojuma $is
pieejas nav bijusas tik veiksmigas ka pétniecibas labora-
torijas.

Ka izklastits $aja sadala, masdienu informacijas sabied-
riba daudzu lietojumprogrammu darbiba liela méra ir
atkariga no valodu tehnologijam. Jo ipasi tas vérojams
Eiropas ckonomiskaja un informacijas telpa, kurai rak-
sturiga daudzvalodu kopiena. Kaut gan dazos pédéjos
gados valodu tehnologijas ir ievérojami progreséjusas,
joprojam pastav daudz iespéju uzlabot valodu tehno-
logiju sistému kvalitati. Talak aplakosim latviesu valo-
daslomu Eiropas informacijas sabiedriba un novértésim

pasreizéjo valodu tehnologiju stavokli latviesu valodai.
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