
4.5 Mustervorlagen

4.5.1 Fragebogen 1: Fachkenntnisse

Qualifikation:
Alter:
Betriebszugehörigkeit:

Frage Antwort
Verfügen Sie über besondere berufliche
Qualifikationen
(Bsp.: Wundmanagement, Umgang mit 
Dementen)?
Wenn ja, welche sind dies?

An welchen Fortbildungsveranstaltungen
haben Sie in den letzten 3 Jahren
teilgenommen?

Haben Sie anderweitige Bildungs- oder
Weiterbildungsmaßnahmen oder auch
Fachvorträge/Messen besucht?
Wenn ja, welche?

Welche Tätigkeiten interessieren Sie
bei Ihrer Arbeit in besonderem Maße?

Besitzen Sie anderweitige Kenntnisse, die 
für die ambulante Pflege von Bedeutung 
sein könnten (Bsp.: Fremdsprachen, PC). 
Wenn ja, welche?

Könnten Sie sich vorstellen, Ihr Fachwis-
sen an andere Pflegekräfte weiterzugeben?

Was könnte Ihnen dabei helfen?



4.5.2 Fragebogen 2: Fortbildungsbedarf

Qualifikation:
Alter:
Betriebszugehörigkeit:

Frage Antwort
Worin liegen Ihre Stärken bei der Arbeit?

In welchen Bereichen fühlen Sie sich eher 
unsicher?

Welche Fort- bzw. Weiterbildungen
würden Sie sich wünschen, um dies ändern
zu können?

Würden Sie dazu innerbetriebliche
Fortbildungsangebote nutzen wollen?
Bitte begründen Sie dies kurz.

Würden Sie externe Veranstaltungen oder 
Referenten bevorzugen? Bitte begründen 
Sie dies kurz. 

Welche Fort- und Weiterbildungsbereiche 
sind Ihrer Ansicht nach für ambulant 
Pflegende generell wichtig?

Sind Sie mit dem Fort- und Weiter-
bildungsangebot Ihres Pflegedienstes 
zufrieden?



4.5.3 Fragbogen 3: Rückmeldung IBF-Veranstaltung

Qualifikation:
Alter:
Betriebszugehörigkeit:
Titel der Veranstaltung:
Datum:
Referentin:

Frage Antwort
Wie hat Ihnen die Veranstaltung gefallen? Sehr gut

gut
mittelmäßig
schlecht
sehr schlecht

Haben Sie das Gefühl, etwas gelernt zu 
haben, das Sie bei der Arbeit umsetzen 
können? Wenn ja, was?

War der zeitliche Rahmen angemessen? ja 
nein

War das Lerntempo angemessen? ja 
nein

War der Vortrag verständlich und
interessant?

ja 
nein

Hat die Referentin einen kompetenten 
Eindruck auf Sie gemacht?

ja 
nein

Gab es genug Zeit für Fragen Ihrerseits? ja 
nein

Haben Sie Anregungen für die Zukunft? 
Wenn ja, welche?



4.5.4 Fragebogen 4: Bewertung der externen Schulungsmaßnahmen

Qualifikation:
Alter:
Betriebszugehörigkeit:
Titel der Veranstaltung:
Datum:
Referentin:
Ort:

Frage Antwort
Wie hat Ihnen die Veranstaltung gefallen? Sehr gut

gut
mittelmäßig
schlecht
sehr schlecht

Haben Sie das Gefühl, etwas gelernt zu 
haben, das Sie bei der Arbeit umsetzen 
können? Wenn ja, was?

War der zeitliche Rahmen angemessen? ja 
nein

War der Veranstaltungsort angemessen? ja 
nein

War das Lerntempo angemessen? ja 
nein

War der Vortrag verständlich und
interessant?

ja 
nein

Hat die Referentin einen kompetenten 
Eindruck auf Sie gemacht?

ja 
nein

Gab es genug Zeit für Fragen Ihrerseits? ja 
nein

Haben Sie Anregungen für die Zukunft? 
Wenn ja, welche?



4.5.5 Fragebogen 5: Nutzung desWissensportals

Qualifikation:
Alter:
Betriebszugehörigkeit:

Frage Antwort
Kennen Sie unser Wissensportal? ja

nein
Wissen Sie, wie Sie sich dort
zurechtfinden können?

ja
nein

Wie oft haben Sie im letzten Monat darauf 
zugegriffen?
Wie oft innerhalb der letzten drei Monate?
Hat Ihnen das Wissensportal
weitergeholfen?

ja
nein

Wenden Sie sich anlassbezogen oder 
regelmäßig an das Wissensportal?

Welche drei Themen haben Sie in
unserem Wissensportal zuletzt
nachgeschlagen?

Könnten Sie sich vorstellen, aktiv an der 
Gestaltung des Wissensportals
mitzuwirken?

ja
vielleicht
nein

Sind Sie bereits als Expertin dort
vertreten?

ja
nein

Finden Sie unser Wissensportal
informativ?

ja
eher ja
eher nein
nein

Was könnte Ihrer Ansicht nach verbessert 
werden?



4.5.6 Protokollvorlage

Art der Sitzung:
Sitzungsort:
Datum:
Nächster Sitzungstermin:

Anwesende
Frau
Frau
Herr
Herr
.
.
. 

Funktion/Arbeitsbereich

Themen TOP 1
TOP 2
TOP 3
.
.
.

Ergebnisse/Beschlüsse

TOPs

Bsp.: Gestaltung 
Pausenraum

Bearbeitet von…

Frau X 
Herrn Y

Erledigt bis…

Konkretes Datum



4.5.7 Muster Checkliste Kennzahlenprüfung

Projektname/Projektgruppe

Kennzahl Ist-Zustand
am…….2013

Ergebnis nach 
Projektabschluss

Datum Handzeichen


