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Sich nach eigenen Vorstellungen mit einem Thema seines Interesses zu beschiftigen ist
eine Freiheit, welche ich in sechs Jahren als Mitarbeiter am Lehrstuhl fiir Marketing an der
Technischen Universitat Kaiserslautern zu schétzen gelernt habe.

Mein Doktorvater Prof. Dr. Friedhelm Bliemel holte mich im April 2005 zuriick an die
Universitdt. Bis zur Abgabe dieser Arbeit im Herbst 2010 und dem Ende meines Arbeits-
verhidltnisses an der Universitdt 2011 arbeitete ich zuerst drei Jahre als Mitarbeiter von
Prof. Dr. Friedhelm Bliemel und danach drei weitere Jahre als Mitarbeiter von Prof. Dr.
Stefan Roth.

Prof. Bliemel prigte meine Zeit an der Universitdt entscheidend. Seine Art vermeintlich
sichere Erkenntnisse zu hinterfragen, die Logik nie durch Ergebnisse der Empirie zu erset-
zen, sich nicht auf ein Schema oder eine Sichtweise festlegen zu lassen und seinen Interes-
sen zu folgen — dieser Denkansatz in der Forschung und auch in Anderem war und ist ein
Vorbild fiir mich.

Prof. Roth beeindruckte mich mit seiner strukturierten Herangehensweise an Problemstel-
lungen, seinem Drang nach Genauigkeit und Liebe zum Detail und seiner Offenheit fiir
neue Ideen. Er zeigte mir wie das , System Universitdt“ in Deutschland heute funktioniert.
Unvergesslich bleiben mir unsere gemeinsamen Konferenzreisen.

Beide Professoren ermoglichten mir vielféltige Konferenzaufenthalte und den Diskurs mit
anderen Wissenschaftlern, unterstiitzten mich in zahlreichen Diskussionen zum Thema,
mit Ideen und Literatur sowie mit der Freiheit, meinen eigenen Ideen zu folgen; hierfiir
gilt mein ausdriicklicher Dank.

Mein Dank gilt zudem den weiteren Mitgliedern meiner Promotionskommission: Prof. Dr.
Volker Lingnau, der dieser vorsaRl, sowie Prof. Dr. Reinhold Hélscher, welcher mich in
meinem dritten miindlichen Promotionspriifungsfach ,Finanzdienstleistungen und Fi-
nanzmanagement“ examinierte und bei dem ich bereits in meiner Zeit als Student inhalt-
lich mein Hauptstudium vertiefen durfte.

Was meine Zeit an der Universitit fiir mich so wertvoll gemacht hat, waren die Begegnun-
gen und die Zusammenarbeit mit interessanten Menschen; neben den genannten Professo-
ren ganz entscheidend Kollegen und Studenten. Der Gedankenaustausch mit meinen da-
maligen Kollegen und heutigen Freunden Felix Hansen, Stefan Worm, Thomas Robbert,
Thomas Schmidt, mit den Gastprofessoren Elko Kleinschmidt, Ram Baliga, Sergio Bigge-
mann, Randy Richards und Jiirgen Gnoth sowie mit den damaligen Studenten Fabian
Schwahn (welcher mich insbesondere bei der Programmierung der Modelle dieser Arbeit



VIt Vorwort

unterstiitzte), Johannes Hansen, Daniel Gerstner, Stefan Siinning, Vedran Muha, Julian
Beckers, Lena Himbert, Dusan Popovic, Andreas Venturini, Sasha Sohn und vielen mehr —
dieser Gedankenaustausch zu meiner Forschung und dariiber hinaus hat meine Zeit in Kai-
serslautern gepragt, mir das Verfassen dieser Arbeit ermoglicht und diesen Lebensabschnitt
entscheidend bereichert. Allen gilt mein ausdriicklicher Dank.

David Zitzlsperger
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