Vorwort

ERP ist in aller Munde: bei Anbietern, Anwendern, Vertriebsleuten, Organisatoren, IT-
Verantwortlichen und im Management von Unternehmen und Behorden und bei Bera-
tern. ERP hat -historisch gesehen - einen langeren Entwicklungsweg von den ersten ein-
fachen Computer gestiitzten Werkzeugen bis hin zu den komplexen Paketen, die heute
einen grofen Teil von Unternehmensprozessen abbilden. Und ERP entwickelt sich weiter
- insbesondere, was die technischen Moglichkeiten von IT-Anwendungen betrifft.

Dieses Buch fasst eingangs Ziele, Philosophie und die wichtigsten Aspekte zusammen,
sozusagen als Vorspann fiir einen umfangreichen Katalog von im deutsch sprachlichen
Raum angebotenen ERP-Systemen auf Basis eines umfangreichen Fragebogens. Auch da-
fiir gilt: ERP entwickelt sich weiter, neue Anbieter kommen, andere geschehen, Funktiona-
litaten werden verstirkt oder hinzuprogrammiert. Insofern handelt es sich hier um einen
aktuellen Uberblick, der allerdings sicherlich fiir einige Zeit Bestand haben wird.

An dieser Stelle gilt mein Dank allen Kontaktpersonen in den vielen Unternehmen, mit
denen ich mich austauschen durfte, deren Bereitschaft, die Arbeit des Ausfiillens des Fra-
gebogens auf sich zu nehmen. Es wiére zuviel, hier alle Namen einzeln aufzufithren. Mein
besonderer Dank gilt wie immer der Springer-Redaktion, insbesondere Herrn Engesser,
Frau Glaunsinger und Frau Fischer fiir ihre geduldige Unterstiitzung dieses Projekts.
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