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Aus der Ermutigungsumfrage:

) Itis essential to want to be a teacher, it is not just a job; and be enthusiastic; that is half the battle,
ajob that you really like doing."

Die Aufgabe als Sprachtrainerin an Hochschulen und interkulturelle Trainerin fiir Fihrungskrifte
bringt es mit sich, dass ich viele Geschiftsleute und Studierende aus unterschiedlichen Landern
treffe und so einer abwechslungsreichen Tatigkeit nachgehe. Die Vielfiltigkeit der verschiede-
nen Kulturen sowie Menschen begeistert mich; sicherlich auch deshalb, weil der Zusammenhang
zwischen Sprache und Kultur schon immer ein spezielles Interesse in mir geweckt hat. Es ermu-
tigt besonders, wenn man Menschen im Seminar nicht nur Wissen vermitteln, sondern auch die
Freude am eigenen Fach weitergeben kann. Denn Begeisterung wirkt ansteckend: Die Schiiler oder
Studierenden lernen gerne und erledigen die gestellten Aufgaben mit grofler Motivation, um ihr
Wissen zu vergroéfiern. So sind Menschen, die von einer Sache begeistert sind, hiufig die besten
Lehrer, unabhéngig von der Tatsache, ob sie dabei eine berufliche Lehrtitigkeit ausiiben oder nicht.

Dieses Kapitel zeigt, wie Sie Begeisterung fiir das eigene Fach weitergeben konnen und er-
moglicht Thnen, das eigene Profil als Lehrperson zu vertiefen. Am Ende des Kapitels unterstitzt
Sie ein Fragebogen bei der Einschitzung, ob der Beruf als Lehrender Thren Begabungen und
Vorstellungen entspricht.

2.1 Wie Sie Freude am Fachunterricht wecken

) Success is not final, failure is not fatal: it is the courage to continue that counts (Winston
Churchill).

Der neuseeldndische Lehr- und Lernforscher John Hattie, Professor an der University of Mel-
bourne (Australien) und Direktor des Melbourne Education Research Institute, untersuchte in
seinen empirischen Studien, in welchem Ausmaf3 die Qualitdt des Lehrens Auswirkungen auf
den Lernerfolg von Studierenden und Schiilern hat. Dabei priifte er verschiedenste Faktoren
auf ihren Erfolg hin, u. a. Klassengrofle, Raumausstattung, Feedbackkultur, Lernprozesse, En-
gagement der Studierenden sowie der Lehrenden. In seinen Untersuchungen zeigt er wirksame
Mittel auf, wie Lehrende effektiv Menschen fiir den Unterricht interessieren konnen und welche
Methoden fiir verschiedene Situationen angemessen sind (8 Abb. 2.1). Bevor die Ergebnisse
seiner Studien hier zusammengefasst dargestellt werden, soll die Frage beantwortet werden, wel-
chen Einfluss die Art des Unterrichts auf den Lernenden und seine Freude am Fach haben kann.

2.1.1 Positive und negative Konditionierung
durch das Unterrichtsgeschehen

Ein Zitat aus der Ermutigungsumfrage spiegelt die Haltung der Generation der heutigen Schiiler
und Studierenden treffend wider:

1 Esist wesentlich, dass man gerne unterrichtet, und dass man enthusiastisch ist, denn Lehren ist nicht nur ein
Job. Es ist die halbe Miete, einen Beruf zu haben, den man mit Freude austibt.
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) Ich operiere aus einer Leidenschaft heraus, wenn mich etwas nicht anspricht, mach ich es auch

nicht (eine Studentin).

Viele Studierende betreten den Unterrichtsraum mit einer neutralen Einstellung gegeniiber
einem Fach, beispielsweise Physik, sie bringen ihm weder positive noch negative Gefiihle ent-
gegen. Das Unterrichtsfach stellt somit einen neutralen Stimulus fiir sie dar. Laut Pawlows klas-
sischer Konditionierung, angewendet auf die schulische Erziehung (Lefrancois 2006), kann sich
diese Einstellung zum Positiven oder zum Negativen verandern. So kann Unterricht mit einem
zuweilen schlecht gelaunten Lehrer, der aufSerdem vielleicht noch eine zu hohe Stimme hat, ein
Unwohlsein oder innere Abwehr auslésen. Das Fach selbst ruft diese emotionalen Reaktionen
nicht hervor, die Lehrkraft jedoch schon. Erfolgt im nichsten Schuljahr eine dhnliche negative
Situation, ist die Lehrkraft beispielsweise zu schnell und unorganisiert, wiirde das weitere nega-
tive Gefiihle bei diesem Schiiler erzeugen, ohne dass sich diese direkt auf den Inhalt des Faches
beziehen. Dieser Stimulus 16st schliellich bei dem Schiiler, sobald er an Physik denkt, ein Ge-
fithl des Unwohlseins aus, ohne dass eine Lehrkraft anwesend ist. Das Fach Physik ist somit zu
einem konditionierten Stimulus geworden, der als Folgeerscheinung mit negativen Emotionen
assoziiert wird (Lefrangois 2006). Lernende konnen folglich aufgrund ihrer Lernerfahrung
negative oder positive Reaktionen in Bezug auf ein Fach zeigen. In den folgenden Kapiteln
werden relevante Themen, wie Atmosphire, Methoden, Unterrichtsstil und Lernstrategien,
aufgegriffen, die Thnen ermaéglichen, negative Reaktionen zu vermeiden und positive zu fordern.
Fir Einsteiger im Bereich der Lehre - sei es als Trainer, Lehrer oder Dozent - ist zu empfehlen,
den Fast-Track-Guide am Ende des Buches als Navigationshilfe zu verwenden. Die wichtigsten
Punkte, die fiir den Anfang IThrer Karriere notwendig sind, sind dort in aller Kiirze aufgelistet.

2.1.2 Lehrende mit Expertise

» Dreams don't work, unless you do something about them.
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B Abb. 2.2 Moti-
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Hattie (2003) hat im Zuge seiner empirischen Studien die Qualititsmerkmale von erfahrenen
Lehrenden mit Expertise erfasst. Lehrende mit diesen Merkmalen halten einen besseren Unter-
richt, an dem die Lernenden infolgedessen mehr Freude haben (8 Abb. 2.2). Die nachfolgende
Zusammenstellung ermaéglicht Trainern, Lehrern und Dozenten einen Uberblick tiber ihr derzei-
tiges Lehrverhalten und regt zur positiven Verdnderung an. Einige dieser Fahigkeiten entwickeln
sich durch bewusste Anwendung bestimmter Methoden, andere wiederum erfordern Erfahrung.

= Experten haben die Fahigkeit, situativ unterschiedlich zu planen und zu
improvisieren

Zu Beginn ihrer Karriere fokussieren sich Lehrende hauptsachlich auf Stoffinhalte als wichtigs-

tes Kriterium ihres Unterrichts. Experten, wie Hattie sie nennt, besitzen hingegen die Fertig-

keit, den Gesamtiiberblick zu behalten. Da ihnen der Lehrstoff bereits vertraut ist, konnen sie

flexibel auf Herausforderungen im aktuellen Lernprozess reagieren und verlieren bei kleinen

Beeintrichtigungen weder die Fassung noch den Uberblick.

= Experten haben die Fahigkeit, wichtige Punkte von unwichtigen zu unterscheiden
Die in Hatties Studien befragten Lehrenden planten in ihrem Unterrichtskonzept wichtige
Elemente ein, lielen aber Details wie Zeitangaben oder die Anzahl der Beispiele weg. Diese
Entscheidungen wurden erst im Lernprozess gefillt. Diese Vorgehensweise ermdglicht es den
Lehrenden, Fragen sowie notwendige Diskussionsansatze situativ zuzulassen, ohne das Kursziel
zu vernachléssigen.

= Experten kreieren ein aktives Lernklima

Experten kreieren eine Unterrichtsatmosphire, in der Fehler willkommen sind, viele Fragen
gestellt werden, aktive Beteiligung als Norm gilt und der effektive Lerner sich ein gutes Ansehen
verdienen kann (weitere Informationen dazu in » Abschn. 3.3.).

= Experten behalten den Gesamtkontext im Auge
Wiahrend Einsteiger in den anfinglichen Lehrphasen ihr Augenmerk auf das Verhalten der an-
wesenden Teilnehmer richten, behalten die erfahrenen Lehrenden das Lerngeschehen insgesamt
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im Auge. Wenn beispielsweise ein Teilnehmer durch eine Bemerkung die Aufmerksamkeit auf
sich lenken will und damit den Unterricht stort, wiirde der Einsteiger versuchen, das Problem
zu 16sen, wihrend der Experte den Einwurf in sein Unterrichtsgeschehen zu integrieren weif3.
Er kann die Bemerkung beispielsweise aufgreifen, in sein Konzept integrieren und nach einem
kurzen freundlichen Hinweis wieder zum Thema zuriickkehren.

= Experten ermoglichen eine funktionierende Feedbackkultur

Feedback muss fiir das Vorankommen relevant, zielgerichtet und ermutigend sein. Experten
haben die Fihigkeit, vorausschauend auf Problembereiche hinzuweisen und festzustellen, wenn
Einzelne das Interesse verlieren. In diesem Fall werden sie proaktiv eingreifen, also selbst aktiv
werden, um eine Veranderung herbeizufiihren.

= Experten sind einfiihlsam genug, um auf die Bediirfnisse der Teilnehmer
einzugehen

Die befragten Einsteiger versuchten, durch unnotige Distanz ihre Autoritit zu manifestieren,

wihrend Experten die Bediirfnisse des Einzelnen klar erkennen und gegebenenfalls darauf

eingehen konnten. Innerhalb der Gruppendynamik haben Menschen zu verschiedenen Zeiten

das Bediirfnis nach Signifikanz und Annahme (Stahl 2007). Wenn das Lehrpersonal dies im

Blick behalt, konnen sich die Gruppen positiv weiterentwickeln.

= Experten konnen Selbstvertrauen und Eigenverantwortung der Lernenden positiv
beeinflussen

Durch Ermutigung, erfiillbare Aufgaben sowie Erklarungen, wie das Erlernte umgesetzt werden

kann, gelingt es den Experten, das Vertrauen der Kursteilnehmer in die eigenen Lernfortschritte

zu stirken. Gleichzeitig appellieren sie an die Eigenverantwortlichkeit der Teilnehmer und zei-

gen ihnen aber auch auf, welche Unterstiitzungsangebote sie wahrnehmen konnen.

Aus der Praxis

Eine angesehene Schuldirektorin beschrieb in meiner Ermutigungsumfrage die elementaren
Qualitatsmerkmale Lehrender wie folgt:

Ein Lehrender kennt seine eigenen Stdrken und hat so die Féhigkeit erworben, bei anderen Men-
schen Stdrken zu erkennen und diese férdern zu wollen. Dazu ist es notwendig, anderen Menschen
den entsprechenden Raum einzuréumen. Man behdilt sozusagen das Ganze, also den Gesamtun-
terricht, im Blick, dazu darf man allerdings nicht nur sich selbst sehen.

Es ist wichtig, das Interesse am anderen zu behalten, d. h. nachzufragen, was denn der Person
wirklich fehlt. Man versucht, die Wurzel des Problems zu finden und nicht nur die offensichtliche
Ursache zu beheben.

Als Person erlangt man eine gewisse Weite, wenn man Dinge loslassen kann. Sogar die eigene
Position muss man loslassen kénnen, um effektiv zu sein.

Welche Eigenschaften zeichnen Ihrer Meinung nach eine gute Lehrperson aus?
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Sind Sie noch neugierig auf Ihre Teilnehmer und kénnen situativ auf diese eingehen?

Gibt es Situationen, in denen es Ihnen eine Hilfe wiire, etwas loszulassen (um die Situation aus
einer gewissen Distanz oder aus einer anderen Perspektive betrachten zu kénnen)?

2.2 Welche Rolle nehmen Sie als Dozent ein? - lhr Dozentenprofil

» Du musst Dinge von dir erwarten, bevor du sie tun kannst (Michael Jordan, Basketballspieler).

Aus der Praxis: Mein Dozentenprofil
Eine Dozentin aus Osteuropa auBert sich in der Umfrage folgendermaRen:
Beim Unterrichten kann man beispielsweise die folgenden Rollen einnehmen:

- Ich bin die Expertin!

- Gleichzeitig ist es wichtig, sich als Mensch zu zeigen.

— Oftist man Mitspieler und Mitstreiter bei den Ubungen oder

- Psychologe, um die Lernenden zu unterstiitzen.
Und man muss von einer Rolle in die andere Rolle schltipfen, ohne die Hauptrolle in Frage zu
stellen, das ist das Wichtigste.
Bei Erwachsenen ist es relevant, kompetent und charakterstark aufzutreten, um so Vertrauen auf-
zubauen. AnschlieBend kann man in einer spéiteren Phase des Kurses andere Rollen einnehmen.
Letztendlich sind wir alle Kinder und spielen gerne. Die meisten Menschen gewinnt man mit spiele-
rischen Ubungen, die das Thema vertiefen.
Fiir Studierende ist es bedeutsam, dass man Interesse an ihnen als Person zeigt. Das bedeutet offt,
sie gezielt zu unterstiitzen. Kiinstliches Interesse ist dabei fehl am Platz, aber echte Bereitschaft, sie
zu fordern, dagegen sehr willkommen. Diese Art von personlicher Unterstiitzung ist nattirlich nicht
bei allen Studenten méglich — aber dies méchten ja auch nicht alle. Die anderen, die dies nicht
selbst in Anspruch nehmen, aber beobachten, respektieren den Lehrenden dafiir.
Als Abschlussbemerkung noch: Personen, die sehr motiviert sind, soll man mehr Raum im Unter-
richtsgeschehen und innerhalb der Gruppe lassen. So kénnen sie ihre Kommilitonen motivieren.
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B Abb. 2.3 Wel-
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Nach Mollica & Nuessel (1999) nehmen Lehrende innerhalb des Seminarraums mehrere Rollen
abwechselnd ein (8 Abb. 2.3):

== Lehrender,

== Motivator,

== (Aufgaben-)Bewerter,

== Moderator,

== [nnovator,

== Kommunikator,
== Autorititsperson.

Nicht zu unterschitzen sind dabei die Rollen, die sie zusitzlich aufSerhalb des Unterrichts ein-
nehmen:
Planer,

Organisator,

Bewerter von Kompetenzen,
Ideenentwickler,

Experte.

Welche Rolle nehmen Sie in Ihren Kursen hauptsdchlich ein?

Sind Sie mit dieser Rolle zufrieden? Oder wiirden Sie diese gerne verdndern?
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B Abb. 2.4 Ich
soll locker sein?
(© Bettina Mode-
mann)
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Die meisten Lehrenden wiirden der Aussage zustimmen, dass sie als Experten Fachwissen an
andere weitergeben. Das bedeutet allerdings in diesem Zusammenhang auch: Welches Fach-
wissen gebe ich fiir diese Teilnehmergruppe weiter und wie prasentiere ich die Lerninhalte im
Lernprozess?

Das Rollenverstindnis als Lehrender kann sich innerhalb mehrerer Jahre verandern. Zu
Beginn verstehen sich Lehrende oft vorwiegend als Experten, mit zunehmender Erfahrung
und Routine entwickeln sie Féhigkeiten, die sie tiber den eigenen Tellerrand hinausschauen
lassen. Lehrende entfalten dabei zunehmend Féhigkeiten, nicht nur den eigenen Lehrstoff
als den Mittelpunkt der Veranstaltung zu sehen, sondern vermehrt die Bediirfnisse der an-
wesenden Teilnehmer wahrzunehmen und in ihr Konzept zu integrieren. Laut Beck (2003)
wird der Lehrende, wenn er der modernen Gehirnforschung Rechnung trégt, zum ,,Berater
und Moderator von Lernprozessen und muss sich von der Rolle des reinen Stoffvermittlers
verabschieden (8 Abb. 2.4).

Kumaravadivelu (2012) stellt fest, dass bis vor kurzem das entscheidende Thema, wie sich
das Werteverstidndnis Lehrender auf ihren Unterricht auswirkt, fast vollig vernachléssigt wurde.
Zur Reflexion des eigenen Rollenverstindnisses schldgt er als Anhaltspunkte folgende Fragen
vor, die anschlieflend zur Vertiefung auch gemeinsam mit Kollegen beantwortet werden konnen:

Schreiben Sie auf, welche Rolle Sie in Thren Seminaren verkérpern. Aus welchem Grund

nehmen Sie diese Rolle ein und welches Wertesystem liegt dieser Rolle zugrunde?

Wiahlen Sie einen Kollegen aus, der gerne an diesem Projekt teilnimmt. Formulieren Sie

ein Dozentenprofil, wie Sie ihn wahrnehmen.
Denken Sie als nachsten Schritt dariiber nach, ob sich Ihre Rolle und Ihr Wertesystem
mit der Zeit verdndert haben. Wenn ja: Was konnten die Griinde dafiir sein?
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2.3 Selbsteinschdtzung: Ist Unterrichten der richtige Beruf fiir Sie?

Aus der Ermutigungsumfrage:

)» Teaching is a vocation never just a job. That is what a famous magazine title said years ago; this
title goes back a long way; if you hate the job and think at least | get paid for it, then it is probably
time to quit.?

Jeder Beruf hat seine Herausforderungen und bietet zahlreiche Méglichkeiten, sich personlich
weiterzuentwickeln. Wenn die Arbeitssituation es allerdings erfordert, dass man unter konstan-
ter Hochspannung steht und an den meisten Tagen entmutigt nach Hause kommt, ist die Frage
erlaubt, ob dies nicht eher einer Uberforderung gleichkommt. In diesem Fall fehlt vielleicht
notwendiges Wissen, wie man den eigenen Arbeitsplatz fiir sich besser gestalten kann, oder aber
man arbeitet nicht innerhalb seiner eigenen Begabungen. Bevor Sie als Lehrender IThre Arbeit
beginnen, sollten Sie sich wichtige Fragen in Bezug auf Thr eigenes Profil stellen. Dabei will der
anschlieflende Fragebogen Sie unterstiitzen.

Fragebogen: Ist Unterrichten der richtige Beruf fiir Sie?
1. Sind Sie eine Person, die gerne mit anderen Menschen in Kontakt tritt? Macht es lhnen
generell Freude, mit anderen Menschen zusammenzuarbeiten?
Ja: A Nein: B
2. Wenn Menschen um Sie herum hektisch oder nervos werden, verlieren Sie dann schnell
den Uberblick?
Ja:B Nein: A
3. Wenn lhre Schiler oder Studierenden zu miide oder langsam sind, lhrem vorgefertigten
Unterricht zu folgen, sind Sie dann flexibel genug, Ihren gut vorbereiteten Unterrichtsplan
abzudndern, um sich auf die Bedirfnisse der Studierenden besser einzustellen?
Ja: A Nein: B
4. Wenn Sie morgens aufstehen, belastet Sie es dann, Ihren Unterricht halten zu missen?
Ja:B Nein: A
5. Haben Sie hdufig Schwierigkeiten zu verstehen, was Menschen wirklich meinen, wenn Sie
mit [hnen sprechen?
Ja:B Nein: A
6. Unterrichten Sie am liebsten die gleichen Grammatiklbungen, die sich schon seit tiber
zehn Jahren bewahrt haben?
Ja:B Nein: A
7. Ist das freie Sprechen vor Menschen fiir Sie eher eine Anstrengung als ein Vergniigen?
Ja:B Nein: A
8. Fallen Ihnen abends vor dem Schlafengehen noch interessante Ubungen ein, die einigen
Lernenden den Stoff, den sie nicht verstanden haben, naherbringen kdnnten?
Ja: A Nein: B

2 ,Unterrichten ist eine Berufung, nicht nur irgendein Job Das hat eine beriihmte Zeitschrift vor Jahren einmal
getitelt. Diese AuBerung kennt man schon seit langem. Wenn du deinen Beruf hasst oder dir denkst:,Na, we-
nigstens bekomme ich meine Arbeit bezahlt’, dann ist es Zeit aufzuhéren.




18

Kapitel 2 « Unterrichten macht Spaf!

9. Glauben Sie an andere Menschen und daran, dass sie ihr Potential entfalten kénnen und
wollen?
Ja: A Nein: B
10.Haben Sie Freude daran, neue Ubungen und Aktivititen fiir neue Teilnehmergruppen
zusammenzustellen?
Ja: A Nein: B
11.Wenn Sie morgens aufstehen, wiirden Sie dann gerne erst einmal drei Stunden mit Ihrer
Kaffeetasse alleine gelassen werden?
Ja:B Nein: A
12.Waére das ein Gedanke von lhnen: Ich habe mehr angenehme Studierende/Schiiler als
schwierige?
Ja: A Nein: B
13.Konnen Sie zu lhrem Publikum problemlos in Kontakt treten, oder fihlt es sich an, als ware
eine Mauer zwischen lhnen und den Zuhérern?
Ja:B Nein: A
14.Sind Sie ein geduldiger Zuhorer und warten bereitwillig, bis andere ausgesprochen haben?
Ja: A Nein: B
15.Wirden Sie sich am liebsten den gréB3ten Teil Ihres Arbeitstages hinter einem Computer
verstecken, wenn Sie kdnnten?
Ja:B Nein: A

Zéhlen Sie alle A und B zusammen. Das Ergebnis finden Sie vor dem Literaturverzeichnis
dieses Kapitels.

Zu Beginn der Karriere als Lehrender ist ein Prisentationsseminar sehr zu empfehlen. Dabei

werden alle Teilnehmer von anderen Anwesenden, die im gleichen Boot sitzen, beurteilt und

man kann sich gleichzeitig selbst auf dem Bildschirm unterrichten sehen. Erfahrungsgemaf3

sehen viele Beobachter viel mehr, als der Prasentator selbst vermutet. Nicht immer sind dabei

Eigen- und Fremdwahrnehmung deckungsgleich. Viele Menschen wiirden sich zudem selbst

ohne die positive Wahrnehmung anderer zu kritisch sehen.

Fiir Neuanfinger unter den Lehrenden befindet sich am Ende des Buches ein Fast-Track-

Guide P Anhang. Dieser weist auf fundamentale Bausteine fiir den Unterricht hin und fiihrt Sie

sicher zu den wichtigen Methoden und Tipps. Uber diejenigen Elemente, auf die Sie zu Beginn

nicht achten kénnen, informieren Sie sich dann spiter.

2.4

Notizen




Literatur

Ergebnis Niemand anderes als Sie selbst kann entscheiden, ob Sie gerne unterrichten. Das ist
der wesentliche Faktor, einen guten Unterricht zu halten, auch wenn Sie noch einige Schwichen
bei sich erkannt haben sollten. Diese konnen Sie sicher mit Hilfe des Buches oder Weiterbil-
dungen beheben. Wenn Sie allerdings mehr als 7 Mal mit B geantwortet haben, lasst das darauf
schlieflen, dass Sie generell sachorientierte Tatigkeiten der Arbeit mit Menschen vorziehen.
Moglicherweise wire eine Arbeit mit weniger Personenkontakt fiir Sie besser?
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