Vorwort

Liebe Leserinnen, liebe Leser,

Sie halten nun, nach ,Einfach mehr Umsatz. Finanzverkauf mit Abschlussgaran-
tie*, das schon in der zweiten Auflage erschienen ist, meine zweite Buchveroffent-
lichung in Handen.

Dieses Buch beschiftigt sich mit Grundsatzfragen zum Thema Verkauf und mit
dem Beruf des Verkdufers. Dabei setze ich mich in zehn Thesen zum Thema Ver-
kauf auseinander, die alle einen Einblick in dieses Berufsfeld geben und kontrovers
diskutiert werden. Meine Einsichten und Anregungen sind hierbei immer mit einer
Prise Humor und mit mindestens einem zwinkernden Auge gewlirzt.

Vielleicht regt Sie das Buch ja auch an, sich kritisch-reflektierend mit Threm
eigenen Beruf auseinanderzusetzen und ein Denkprozess wird angestoBen, an des-
sen Ende Sie sich bestdrkt in Threr Berufswahl fithlen — vielleicht entdecken Sie
aber auch Dinge und personliche Einstellungen, an denen Sie noch arbeiten kon-
nen.

Zum Abschluss méchte ich Thnen nun noch viel Spal bei der Lektiire und beim
Schaffen eines neuen oder geschérften Selbstbildes wiinschen!

Miinchen, im August 2014 Michael Kiinzl
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