A, Was es bedeutet, Geschaftsfiihrer zu sein?

§2 Bewerbung zum Geschaftsfiihrer

A. Was es bedeutet, Geschaftsfiihrer zu sein?

Als Angestellter eines Unternehmens fithren Sie die Aufgaben aus, die Thnen die
Unternehmensleitung tibertrigt. Als Geschaftsfiihrer:

geben Sie die Ziele des Unternehmens vor,

organisieren Sie den gesamten Geschéftsablauf,
entscheiden tiber alle geschiftliche Angelegenheiten,
kontrollieren den Geschéftsablauf und

leiten Thre Mitarbeiter zur Erledigung Threr Aufgaben an.

Dabei {ibernehmen Sie alle oben genannten Aufgaben. Sobald Sie eine dieser Aufga-
ben nicht ausiiben, wird es Ihnen auf Dauer nicht gelingen, als Geschaftstiihrer zu be-
stehen. Zwar konnen einzelne Aufgaben einem Ressort tibertragen werden. Dennoch
gilt in der arbeitsteiligen Geschiftsfithrung grundsitzlich das Prinzip der Gesamtver-
antwortung. Delegierte Tétigkeiten miissen Sie regelméflig kontrollieren.

Die oben Aufgaben erledigen Sie am besten, wenn Sie die folgenden Prinzipien beherr-
schen und systematisch im téglichen Geschéftsablauf anwenden:

Im Mittelpunkt des Geschiftsprozesses steht das Ergebnis (Ergebnis-Orientie-
rung)

Jede Titigkeit ist darauf ausgerichtet, das Sie einen Beitrag zum Ergebnis liefert
(Beitrag zum Ganzen)

Machen Sie sich immer bewusst, was im Hinblick auf das Ergebnis wichtig ist
(Konzentration auf das Wesentliche)

Nutzen Sie konsequent, was Sie, was der einzelnen Mitarbeiter und was Ihr Unter-
nehmen kann (Stirken nutzen)

Trauen Sie Thren Mitarbeitern zu, dass sie die Thnen iibertragenen Aufgaben er-
fullen wollen und kénnen (Vertrauen)

und strahlen Sie in Threr gesamten Person die Uberzeugung aus, dass Thr Unter-
nehmen und Thre Mitarbeiter die vorgegebenen Ziele erreichen werden (positiv
Denken)'.

1 Empfohlene Literatur fiir Einsteiger: Fredmund Malik, Fithren Leisten Leben, Verlag Campus

L. Volkelt, Kompakt Edition: Geschdfisfiihrer im Konzern,
DOI 10.1007/978-3-658-03207-4_2, © Springer Fachmedien Wiesbaden 2014



§2 Bewerbung zum Geschiftsfiihrer

B. Siestreben die Stelle eines Geschaftsfiihrers an

Auswahl und Verfahren fiir die Besetzung einer Geschaftsfithrungs-Position kénnen
sehr unterschiedlich sein. Das richtet sich nach der Grofle des Unternehmens, An-
zahl und Struktur der Gesellschafter, wirtschaftlicher Situation oder den strategischen
Uberlegungen der Gesellschafter. Ublich ist die Beauftragung einer Personalberatung.
Zunichst wird das Anforderungsprofil und Vergiitungsrahmen festgelegt und in der
Stellenausschreibung dargestellt. Der Personalberater wertet die Angebote aus, stellt
diese den Gesellschaftern vor und lddt zu einem ersten Gesprach ein.

Aus Sicht des Bewerbers ist in dieser Phase zu beachten:
Erfiillen Sie die Muss-Vorgaben aus dem Anforderungsprofil.

Werden telefonische Vorab-Informationen angeboten? Nutzen Sie diese auf jeden
Fall, z. B. um sich tiber die Muss-Anforderungen zu informieren.

Priifen Sie, ob sich aus der Ausschreibung Hinweise auf das Auswahl- und Bewer-
bungsverfahren ergeben.

Orientieren Sie sich bei Ihrer Bewerbung an den iiblicherweise empfohlenen Gepflo-
genheiten und Vorgehensweisen. Nutzen Sie dazu die zum Teil sehr ausfiihrlichen und
praxisorientierten Hinweise der Fach-Literatur. Durchaus @iblich ist es bei der Bewer-
bung um eine Geschiftsfithrungs-Position, sich ebenfalls von einem Personalberater
bzw. Placement-Berater coachen zu lassen.

Versenden Sie grundsitzlich vollstindige Bewerbungsunterlagen, keine Kurzbewer-
bung. Vollstaindige Bewerbungsunterlagen bestehen aus:

einem personlichen Anschreiben (liegt obenauf) und

einer Bewerbungsmappe (= Anlage zum Anschreiben).

Die Bewerbungsmappe besteht aus:
Deckblatt mit Lichtbild,
Lebenslauf,
Liste der Veroffentlichungen,
eventuell Patente oder Warenzeichen,

Referenzen, Arbeitsproben, Handschriftenproben, polizeiliches Fithrungszeugnis,
Gesundheitszeugnis (nur wenn angefordert).

Verwenden Sie weifSes Briefpapier oder hochwertiges Recyclingpapier mit min-
destens 70 g/m?* Papiergewicht. Alle Unterlagen (bis auf das Anschreiben) plat-
zieren Sie in einer Bewerbungsmappe. Achten Sie auch beim Briefumschlag auf
gute Qualitét, z. B. einen Briefumschlag mit einer Verstiarkung. Versenden Sie Thre
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(. Wie werden Geschaftsfiihrer ausgewahlt?

Unterlagen nicht per Einschreiben oder Eilboten und achten Sie auf ausreichende
Frankierung.

Ausfithrliche und gute Informationen zu den einzelnen Bewerbungsunterlagen
gibt es z. B. bei jobware unter - > http://www.jobware.de/ra/rb/index.html

Versorgen Sie sich vor dem personlichen Gesprach mit Informationen zum Unterneh-
men?. Informationen liefern der Jahresabschluss und der Geschiftsbericht des Unter-
nehmens, den Sie umgehend anfordern sollten. Eine weitere Informationsquelle liefert
die Web-Site des Unternehmens. Zur Information kénnen Sie auch das Internet-Netz-
werk Xing nutzen, z. B. indem Sie zu aktiven und/oder ehemaligen Mitarbeitern des
Unternehmens Kontakt aufnehmen und Informationen einholen. Als Gesprachsunter-
lagen sollten Sie die Stellenausschreibung, eine Kopie Ihrer Bewerbung, die Einladung,
den Geschiftsbericht und eventuell den Personalfragebogen bereithalten. Bereiten Sie
sich auf die Frage nach Threr Gehaltsvorstellung vor. Zu hohe Forderungen bedeuten
schnell ein vorzeitiges ,,Aus®. Eine zu niedrige Forderung deutet auf geschiftliche Un-
erfahrenheit.

C.  Wie werden Geschaftsfiihrer ausgewahlt?

Selbst wenn die Position eines Geschiftstithrers im Ausschreibungsverfahren aus-
geschrieben und durchgefiihrt wird, bedeutet dies nicht, dass die Entscheidung auf
Grundlage der Bewerberprofile entschieden wird. In vielen Unternehmen steht die
Entscheidung fiir oder gegen einen Bewerber bereits vorher fest. Viele Geschiftsfiih-
rungs-Positionen werden mit ehemaligen externen Beratern besetzt. In kleinen oder
mittleren Unternehmen haben aber auch leitende Angestellte durchaus Chancen, bei
der Vergabe einer Geschiftsfithrungs-Position vorab beriicksichtigt zu werden (ins-
besondere Techniker, aber auch in Vertrieb und Marketing).
Wird Thre innerbetriebliche Bewerbung um die Position eines Geschéftsfiihrers von
der Personalberatung bereits im Vorfeld nicht beriicksichtigt - also z. B. nicht in den
niheren Kreis der Bewerber eingeladen — miissen Sie u. U. davon ausgehen, dass die
Auswahl bereits getroffen ist und man Sie nicht mit einer Ablehnung nach einem
Auswahlverfahren konfrontieren mochte. Fiir die Auswahl von Fiihrungskriften ins-
besondere Geschiftsfithrern werden im Allgemeinen die folgenden Kriterien zur Be-
urteilung der Leistungsfiahigkeit der Bewerber herangezogen (z. B. McKinsey):
Unternehmerisches Potenzial (Eigeninitiative, Durchsetzungsvermégen),
Fachwissen (Branchenwissen, Ressortwissen, methodische Kompetenz),

Geschift (Ergebnisorientierung, Teamentwicklung, Projekt-Management),

2 vgl. dazu unter § 2 Buchstabe C ff.
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§2 Bewerbung zum Geschiftsfiihrer

Fithrungsqualitdt (Motivieren, Vertrauen, Fordern)
Geschiftsentwicklung (strategisches Verméogen).
Personliche Voraussetzungen (Sozialkompetenz, Werte, Loyalitdt, Integritt)

Auf der Ebene der Unternehmensleitung werden unterschiedliche Verfahren zur Aus-
wahl und Bewertung von Bewerbern herangezogen. Das reicht vom zufélligen, eher
intuitiven Entscheidungsablauf bis zur Auswahl im Assessment-Center (AC).

Nach der ersten Gespriachsrunde mit dem Personalberater/-team werden 2 bis 3 Kan-
didaten dem Bestellgremium vorgeschlagen. Ein bis zwei weitere Kandidaten werden
als Ersatz-Kandidaten gesetzt und kommen dann zum Zuge, wenn sich das Entschei-
dungsgremium mit der Erst-Auswahl schwer tut. Je nach Grofle des Bestell-Gremiums
werden Einzelgesprache gefiihrt oder es wird eine erste Vorstellungsrunde gemeinsam
im gesamten Gremium durchgefiihrt.

Eine ausreichende und fundierte Vertrauensbasis zwischen den Beteiligten braucht
Zeit, so dass man sich mehrere Gesprachsrunden lang Zeit nehmen sollte. Auch infor-
melle Veranstaltungen dienen dazu, personliches kennen lernen zu erméglichen und
so die Basis fiir eine hochst vertrauliche Zusammenarbeit legen zu konnen. Signalisie-
ren Sie die Bereitschaft, sich mit allen Personen des Bestell-Gremiums auszutauschen,
zu arrangieren und sich personlich einzubringen. Versuchen Sie herauszufinden, in
welcher Beziehung die Personen des Bestell-Gremiums untereinander stehen, ob es
Konflikte gibt und ob es Themen gibt, die nicht angesprochen werden.

Kleinere und mittelgrofle Familien-GmbH werden {iberwiegend von den Familien-
Mitgliedern selbst gefiihrt. Aber bereits beim Ubergang zur ersten Generation werden
oft Fremd-Geschiftsfithrer einbezogen (Change-Management). Vorteil: Der Senior
kann in Ruhe ,,loslassen”. Auch dann, wenn der Junior die Geschifte noch nicht selbst
vollstindig iibernehmen kann - sei es, weil er die notwendige Ausbildung nicht ab-
geschlossen hat oder weil ihm noch notwendige praktische Erfahrungen fehlen. Rund
60 % der Unternehmen, die einen Fremd-Geschiftsfiihrer (auf Zeit) eingestellt haben,
haben damit gute Erfahrungen gemacht. Nur 4 % geben an, mit dem Fremd-Geschafts-
fithrer schlechte oder nicht so gute Erfahrungen gemacht zu haben®. Auf die Frage
nach dem Anforderungsprofil, die der Fremd-Geschiftstithrer mitbringen sollte, er-
gibt sich diese Prioritétenliste:

am haufigsten genannt werden Fachkenntnisse und Fachkompetenz,
erst an zweiter Stelle stehen die Branchenkenntnisse,

als personliche Eigenschaft ist Sozialkompetenz ausschlaggebend,
aber auch ein hoher Grad an Loyalitit und Integritit.

3 NTES-Studie ,,Fremd-Management in Familien-Unternehmen®, Bonn 2010
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D. Das Auswahlverfahren verstoBt gegen die Bestimmungen des AGG n

Sensibelster Punkt in der Zusammenarbeit zwischen Familien-Gesellschaftern und
dem Fremd-Geschiftsfiihrer ist die ,Chemie® Fiir den Fremd-Geschiftsfithrer kommt
es ganz besonders darauf an, sich gut auf die spezifische Auspragung und Interessenlage
der Familien-Mitglieder einstellen zu kénnen (z. B. kulturelle Interessen, Sponsoring,
gesellschaftliches Engagement). ,,Passt® dieses Umfeld zur Personlichkeit des Fremd-
Geschiftsfiihrers stehen die Chancen fiir eine erfolgreiche Zusammenarbeit gut.

Wenn Sie sich fiir den Job des (Fremd-) Geschaftsfiihrers in einem Familien-Unternehmensverbund
interessieren, kommt es in erster Linie auf Referenzen und aussagekréftige Zeugnisse an. Wenn Sie bisher
lediglich als Gesellschafter-Geschaftsfiihrer im eigenen Unternehmen tétig waren und Sie deswegen
solche Empfehlungen nicht nachweisen konnen, sind Sie gut beraten, den Einstieg in die Fremd-Geschafts-
fiihrer-Position tiber eine renommierte Personal-Beratung zu wahlen. U. U. kdnnen Sie dort auch noch
gezielte Personlichkeitsentwicklungs-Bausteine trainieren und sich so weiter zu qualifizieren.

D.  DasAuswahlverfahren versto3t gegen die
Bestimmungen des AGG

Kommt es im Auswahlverfahren um die Geschiftsfithrungsstelle zu Verstéf3en gegen
das Allgemeine Gleichbehandlungsgesetz (AGG), kann der betroffene Geschaftsfiithrer
sich dagegen wehren. Die Moglichkeit dazu eréffnet ein neues Urteil des Bundesge-
richtshofs. Im entschiedenen Fall ging es um die Weiterbeschiftigung des medizini-
schen Geschiftsfithrers einer Klinik-GmbH, der mit einem zeitlich befristeten Dienst-
vertrag angestellt war®. Weil nicht er sondern ein jiingerer Kollege eingestellt wurde,
klagte er auf Verstof gegen das AGG und Zahlung einer Entschiddigung und bekam
Recht.

Neue Chancen erdftnen sich durch diese Rechtslage fiir Geschaftsfiihrer bei einer erst-
maligen Bewerbung um eine Geschiftsfithrer-Position. Haben Sie den Eindruck, dass
die Griinde fiir Ihre Ablehnung in einem Verstof3 gegen die allgemeinen Gleichbe-
handlungsgrundsitze liegen, haben Sie gute Chance auf eine Entschadigung zu kla-
gen®. Das ist immer dann der Fall, wenn Sie wegen Ihres Alters, Thres Geschlechts,
Ihrer Herkunft oder Ihrer Religion/Weltanschauung, einer Behinderung oder wegen
sexueller Identitdt benachteiligt werden. Das gilt fiir die Einladung zum Bewerbungs-
gesprich und fiir die Auswahl nach der Bewerberrunde. Macht der neue Arbeitgeber
GmbH den Fehler, solche Griinde fiir die Ablehnung zu nennen und kénnen Sie das
dokumentieren, haben Sie beste Chance auf eine Entschddigung.

4  BGH mit Urteil vom 23.4.2012, IT ZR 163/10
5 §15Abs.2 AGG
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§2 Bewerbung zum Geschiftsfiihrer

E.  WasSieiiber das Zielunternehmen wissen
muissen

Bereits in den ersten Bewerbungsgespriachen erwartet man von Ihnen, dass Sie sich
ausfiithrlich iiber das Unternehmen informiert haben. Das betrifft Markt- und Markt-
entwicklung, Wettbewerber und Unternehmensdaten. Aussagekriftige Zahlen und
Fakten entnehmen Sie dem Jahresabschluss (JA) oder — soweit vorhanden — dem Ge-
schiftsbericht des Unternehmens.

Kapitalgesellschaften miissen einen Jahresabschluss erstellen und diesen im elektroni-
schen Unternehmensregister veroffentlichen. Diese Daten stehen jedermann offen zur
Verfiigung. > http://www.unternehmensregister.de.

Grofle GmbH miissen einen Jahresabschluss (Bilanz, Gewinn- und Verlustrechnung,
Anhang) und einen Lagebericht aufstellen und priifen zu lassen. Jahresabschluss, La-
gebericht, Vorschlag fiir sowie Beschluss {iber die Ergebnisverwendung und der Be-
stitigungsvermerk oder der Vermerk {iber dessen Versagung sind im Bundesanzei-
ger bekanntzumachen. Fiir die Bilanz und die Gewinn- und Verlustrechnung ist ein
gesetzlich einheitliches Gliederungsschema vorgeschrieben. Fiir mittelgrofle GmbH
gelten Erleichterungen. Noch weitergehende Erleichterungen gelten fiir kleine GmbH.

Im elektronischen Unternehmensregister (www.unternehmensregister.de) kann sich
jedermann detailliert {iber Unternehmen informieren. Sie haben damit Zugriff auf alle
seit 2007 eingereichten Unterlagen, das sind: der Jahresabschluss, die Gewinn- und
Verlustrechnung, der Anhang oder der Lagebericht des Unternehmens. Aus der Zeit-
reihen-Analyse erhalten Sie detaillierte Informationen tiber die Geschiftslage, iiber
Geschiftsfelder und geplante Geschiftsausrichtungen, aber auch iiber Konkurrenz-
bzw. Vergleichs-Unternehmen. Daneben bieten die Websites Informationen iiber das
Unternehmen. Sie finden hier Hinweise zur Positionierung, zum Sortiment, zur Preis-
und Service-Politik des Unternehmens. Auch hier finden Sie Hinweise zu Sponsoring
und sozialem Engagement —Informationen, die Thnen im Bewerbungsgesprach und im
Umgang mit den Gesellschaftern niitzlich sind.
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