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Vorwort 
Diese Arbeit wurde an der Hochschule für Oekonomie und Management an der wirtschafts-
wissenschaftlichen Fakultät in Essen im Herbst 2013 eingereicht und erfolgreich angenom-
men. Die Entstehung dieser Arbeit ist nicht nur ein Resultat meines eigenen Fleißes, sondern 
auch das Ergebnis der tollen Zusammenarbeit mit der Santander Consumer Bank AG und 
deren Unterstützung. Vor diesem Hintergrund möchte ich an dieser Stelle einigen Personen 
danken, ohne deren Mitwirkung meine Arbeit nicht in dieser Form zustande gekommen wäre.  
 

Zuerst sind mein Erstgutachter Prof. Dr. habil. Eric Frère und mein Zweitgutachter Dr. Svend 
Reuse, MBA, zu nennen, die meine Arbeit von Anfang an mit Kritik und Anregungen beglei-
tet haben und über das Ergebnis zu entscheiden hatten. 

Die Veröffentlichung dieses Buches wäre nicht zustande gekommen, wenn Dr. Svend Reuse 
mich dazu nicht ermutigt und unterstützt hätte. An dieser Stelle möchte ich ihm meinen recht 
herzlichen Dank für die außerordentliche Unterstützung in allen Bereichen aussprechen.  

Mein besonderer Dank geht auch an Marco Biallas und Mathias Jentzsch. Vielen Dank für die 
kritischen Anregungen vor der finalen Abgabe.  

Dafür, dass ich überhaupt mit dieser Arbeit beginnen konnte, bin ich meiner Familie zu Dank 
verpflichtet. Insbesondere für die Unterstützung von meinen Eltern sowie Schwiegereltern. 
An letzter Stelle, aber nicht zuletzt, gebührt meiner Frau Ekaterina Seel und meinem Sohn 
David großer Dank für ihr Verständnis, besonders für die fehlende Freizeit, und ihren Bei-
stand. 

 

Wuppertal, im Januar 2014                            Gennadij Seel 
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