Vorwort

Die Idee zur vorliegenden Arbeit entstand Anfang 2009 wéhrend meiner Arbeit als
Strategie- und Managementberater bei Arthur D. Little. Zu dieser Zeit war ich auf der
Suche nach bestehenden Abbildungsmodellen fiir IT-Governance und ihrer Wirkung — z.B.
auf IT-Komplexitit — und sah dort eine Forschungsliicke. Am Lehrstuhl fiir Informations-
management der Universitidt Gottingen fand ich mit Prof. Dr. Lutz Kolbe einen Betreuer,
der von der Relevanz des Themas voll iiberzeugt war und eine tiefergehende Betrachtung
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