
2 D e r  Untersuchungsgegenstand 

A u f g r u n d  d e r  m i t t l e r w e i l e  s e h r  u m f a n g r e i c h  e r s c h i e n e n e n  u n d  o f t m a l s  s e h r  
d e t a i l l i e r t e n  Z u s a m m e u f a s s u n g e n  d e r  E n t s t e h u n g s g e s c h i c h t e  d e r  W i k i p e d i a  
u n d  i h r e r  s p e z i e l l e n  E i g e n s c h a f t e n  b e s c h r ä n k t  s i c h  d i e s e s  K a p i t e l  v o r n e h m ­
l i c h  a u f  die S k i z z i e r u n g  d e J j e n i g e n  B e s o n d e r h e i t e n ,  d i e  f ü r  die a n s c h l i e ß e n d e  
A n a l y s e  d e r  S c h r e i b p r o z e s s e  r e l e v a n t  sind. I .  D a b e i  w e r d e n  z u n ä c h s t  k u r z  d i e  
w i c h t i g s t e n  S t r u k t u r e n  u n d  F u n k t i o n s w e i s e n  u m r i s s e n ,  b e v o r  e i n  B l i c k  a u f  
k o n t r o v e r s e  M e i n u n g e n  ü b e r  d i e  W i k i p e d i a  g e w o r f e n  w i r d ,  d i e  s i c h  i n  d e n  
v e r g a n g e n e n  z e h n  J a h r e n  i n  F o r s c h u n g  u n d  M a s s e n m e d i e n  e n t w i c k e l t  h a b e n .  
W i c h t i g  i s t  e b e n s o  z u  d i s k u t i e r e n ,  ob d i e  W i k i p e d i a  als e i n e  " O n l i n e ­
E n z y k l o p ä d i e "  u n d / o d e r  als e i n  " d y n a m i s c h e r  H y p e r t e x t "  b e z e i c h n e t  w e r d e n  
kann, u n d  w e l c h e  G r ü n d e  e s  g i b t ,  d i e s  z u  b e f ü r w o r t e n  o d e r  a b z u l e h n e n .  

2.1 D a s  P h ä n o m e n  W i k i p e d i a  

D i e  W i k i p e d i a  i s t  e i n e s  d e r  b e k a n n t e s t e n  P r o j e k t e  i m  s o g e n a n n t e n  W e b  2 . 0 17 

b z w .  S o c i a l  W e b l .  u n d  e i n e  d e r  i n  D e u t s c h l a n d  a m  m e i s t e n  b e s u c h t e n  W e b -

16 D e t a i l l i e r t  b e s c h r e i b t  b e i s p i e l s w e i s e  B r o u g h t o n  ( 2 0 0 8 )  d i e  W i k i p e d i a - F u n k t i o n s ­
w e i s e ,  D a l b y  ( 2 0 0 9 )  b e l e u c h t e t  i h r e  E n t s t e h u n g s g e s c h i c h t e .  B e i  E b e r s b a c h  e t  a l .  
( 2 0 0 8 )  f i n d e n  s i c h  g e n a u e r e  I n f o r m a t i o n e n  z u r  F u n k t i o n s w e i s e  v o n  W i k i s  u n d  z u  
t e c h n i s c h e n  A s p e k t e n .  

17 A l p a r  e t  a l .  d e f i n i e r e n  W e b  2 . 0  a l s  , , A n w e n d u n g e n  u n d  D i e n s t e ,  d i e  d s s  W o r l d  W i d e  
W e b  a l s  t e c h n i s c h e  P l a t t f o n n  n u t z e n ,  a u f  d e r  d i e  P r o g r a m m e  u n d  d i e  b e n u t z e r g e n e ­
t i e r t e n  I n h a l t e  z u r  V e r f i i g u n g  g e s t e l l t  w e r d e n .  D i e  g e m e i n s a m e  N u t z u n g  d e r  I n h a l t e  
u n d  g e g e n s e i t i g e  B e z ü g e  b e g r ü n d e n  B e z i e h u n g e n  z w i s c h e n  d e n  B e n u t z e r n . "  ( A l p a r  
e t  a l .  2 0 0 8 :  5 ) .  W e i t e r h i n  v e r w e i s e n  K i l i a n  e t  a l .  a u f  d i e  w e s e n t l i c h e n  M e r k m a l e  , , I n ­
t e r a k t i v i t ä t ,  D e z e n t r a l i t ä t  uud D y n a m i k "  u u d  b e t o n e n  z u s ä t z l i c h  d a s  V o r h a n d e n s e i n  
n o t w e n d i g e r  S t a n d s r d s  u n d  K o n v e n t i o n e n ,  " d a m i t  d i e  Z u s a m m e n a r b e i t  r ä u m l i c h  
u n d  z e i t l i c h  v e r t e i l t e r  N u t z e r  ü b e r h a u p t  e r s t  e r m ö g l i c h r '  w e r d e n  kann ( K i l i a n  e t  a l .  
2 0 0 8 :  7 ) .  
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sites!". Thre E n t s t e h u n g  u n d  E n t w i c k l u n g  i s t  f l a n k i e r t  d u r c h  m a n n i g f a l t i g e  
F o r s c h u n g s a n s ä t z e  u n d  b e g l e i t e t  v o n  z a h l r e i c h e n  k o n t r o v e r s e n  D i s k u s s i o n e n .  
A b e r  w a s  i s t  d i e s  f i i r  e i n  S y s t e m ,  w e l c h e s  g l e i c h e r m a ß e n  L a i e n  u n d  w i s s e n ­
s c h a f t l i c h e  E x p e r t e n ,  B e f i i r w o r t e r  u n d  K r i t i k e r  b e s c h ä f t i g t  u n d  w e l c h e s  z u  
e i n e m  n a t i o n a l e n  w i e  i n t e r n a t i o n a l e n  , , F l a g g s c h i f f "  w u r d e ?  

2.1.1 Grundlagen, Strukturen u n d  Funktionsweisen 

D i e  P r o g r a m m i e r e r  B o  L e u f u n d  W a r d  C u n n i n g h a m ,  d i e  m i t  i h r e m  G n m d l a ­
g e n w e r k  " T h e  W i k i  Way" 2001 e i n e  v i e l f a c h  r e z i p i e r t e  u n d  r e z i t i e r t e  Z u ­
s a m m e n f a s s u n g  ü b e r  d i e  F u n k t i o n e n  v o n  W i k i s 2 0  u n d  i h r e  M ö g l i c h k e i t e n  
h e r a u s g e g e b e n  u n d  s i c h  d a m i t  s c h o n  früh a l s  W i k i - E x p e r t e n  e t a b l i e r t  h a b e n ,  
b e s c h r e i b e n  e i n  W i k i  z u n ä c h s t  e i n m a l  a l s  " a  f r e e l y  e x p a n d a b l e  c o l l e c t i o n  o f  
i n t e r l i n k e d  W e b  P a g e s ,  a h y p e r t e x t  s y s t e m  f o r  s t o r i n g  a n d  m o d i f y i n g  i n f o r ­
m a t i o n  - a d a t a b a s e ,  w h e r e  e a c h  p a g e  is e a s i l y  e d i t a b l e  b y  a n y  u s e r  w i t h  a 
[ ... ] W e b  browser" ( L e u f / C u n n i n g h a m  2 0 0 1 :  14). E i n  so e n t s t a n d e n e r  " d i s ­
c u s s i o n  a n d  c o l l a b o r a t i o n  server" ( e b d . :  4 ) ,  b e i  d e m  d i e  t e c h n i s c h e n  B a r r i e ­
r e n  a u f  e i n  M i n i m u m  r e d u z i e r t  s i n d ,  e r m ö g l i c h t  d i e  e i n f a c h e  B e a r b e i t u n g  
v o n  W e b - I n h a l t e n  m i t  e i n e r  W i k i - S o f t w a r e .  E i n  Z u g r i f f  a u f  d i e  D o k u m e n t e  
v o n  u n t e r s c h i e d l i c h e n  O r t e n  i s t  d a b e i  e b e n s o  m ö g l i c h ,  w i e  d a s  g e m e i n s c h a f t ­
l i c h e  S c h r e i b e n  u n d  Ü b e r a r b e i t e n  d e r  T e x t e .  , , D a m i t  i s t  d a s  W i k i  e i n e  e i n f a ­
c h e  u n d  l e i c h t  z u  b e d i e n e n d e  P l a t t f o r m  f i i r  k o o p e r a t i v e s  A r b e i t e n  a n  T e x t e n  
u n d  H y p e r t e x t e n "  ( E b e r s b a c h  e t  al. 2 0 0 8 :  14). 

P e n t z o l d  s t e l l t  fest, d a s s  " W i k i s  [ . . .  ] z u  d e n  e r f o l g r e i c h s t e n  u n d  e i n f l u s s ­
r e i c h s t e n  E n t w i c k l u n g e n  i n  d e r  j ü o g e r e n  G e s c h i c h t e  d e s  W e b "  z ä h l e n  
( p e n t z o l d  2 0 0 7 :  13). A l s  b e s o n d e r s  e r f o l g r e i c h  h a t  s i c h  d a s  W i k i p r i n z i p  v o r  
a l l e m  b e i  d e r  E n t w i c k l u n g  d e s  k u l t u r e l l - g e s e l l s c h a f t l i c h e n  P h ä n o m e n s  W i ­
k i p e d i a 2 ! e n t p u p p t .  D e r  W i k i p e d i a  g i n g ,  n e b e n  a n d e r e n  w e n i g e r  e r f o l g r e i -

18 Z u r  U n t e r s c h e i d u n g  bzw. k r i t i s c h e n  B e l e u c h t u n g  d i e s e r  b e i d e n  B e g r i f f e  vgJ. 
S c b m i d t  (2009). 

19 I m  O k t o b e r  2 0 1 2  l a g  d i e  W i k i p e d i a  a u f  R a n g  7 der m e i s t b e s u c h t e n  d e n t s c h e n  W e b s ­
i t e s  (vgJ. Alexa: Top Sites i n  Germaoy, S t a o d  6. O k t o b e r  2012). 

2 0  Der Begriff "wiki" stammt aus dem. Hawaiianischen und wird im Deutschen vor­
zugsweise mit "schnell" übersetzt. 

21 D e r  B e g r i f f  W i k i p e d i a  s e t z t  s i c h  a u s  d e m  h a w a i i a o i s c h e n  wort " w i k i "  u n d  dem 
e n g l i s c h e n  W o r t  , , E n c y c l o p e d i a "  (dt. E n z y k l o p ä d i e )  z o s a m m e n .  I m  B e g r i f f  s e l b s t  i s t  
s o m i t  d i e  I d e e  des e o z y k l o p ä d i s c h e o  C h a r a k t e r s  b e r e i t s  angelegt. 
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c h e n  K o n z e p t e n  w i e  I n t e r p e d i a  o d e r  Everything222, e i n  J a h r  z u v o r  d a s  P r o ­
j e k t  N u p e d i a  v o r a u s  ( o n l i n e  a r c h i v i e r t ,  v g l .  N u p e d i a  2 0 0 3 ) ,  e i n  O n l i n e ­
L e x i k o n ,  d e s s e n  A r t i k e l  v o n  F a c h a u t o r e n  g e s c h r i e b e n  u n d  i m  P e e r - R e v i e w ­
V e r f a h r e n  k o n t r o l l i e r t  w e r d e n  s o l l t e n .  D i e s e  I d e e  s c h e i t e r t e  j e d o c h  a n  d e r  
U m s e t z u n g ,  w o f ü r  P e n t z o l d  ( 2 0 0 7 )  v o r  a l l e m  d i e  u m f a n g r e i c h e  B ü r o k r a t i e  
u n d  d i e  , , h o c h g e s e t z t e n  S c h w e l l e n  z u r  T e i l n a h m e "  ( e b d . :  2 0 )  a l s  G r ü n d e  
a n f ü h r t  ( v g l .  a u c h  S a n g e r  2 0 0 6 ) .  D i e  e n g l i s c h e  V e r s i o n  d e r  W i k i p e d i a  g i n g  
i m  J a n u a r  2001 a n  d e n  S t a r t ,  g e g r ü n d e t  v o n  L a r r y  S a n g e r  u n d  J i m m y  W a ­
les,23 i m  M ä r z  2001 fol~e d i e  d e u t s c h e  W i k i p e d i a .  A l s  ä l t e s t e  n o c h  e r h a l t e n e  
V e r s i o n  e i n e s  A r t i k e l s  g i l t  d i e  e r s t e  V e r s i o n  z u m  L e n u n a  , , P o l y m e r a s e ­
K e t t e n r e a k t i o n "  v o n  M a g n u s  M a n s k e ,  d e r  d i e s e n  a u s  d e r  e n g l i s c h e n  W i k i p e ­
d i a  ü b e r t r u g  ( p o l y m e r a s e - K e t t e n r e a k t i o n ,  v g l .  a u c h  C y r o n  2 0 1 1 ) .  D e r  e r s t e ,  
h e u t e  n o c h  r e c h e r c h i e r b a r e  A r t i k e l  i n  d e r  d e u t s c h e n  W i k i p e d i a  r e s u l t i e r t e  
a l s o  n i c h t  a u s  e i n e m  e i g e n s t ä n d i g e n  T e x t e n t w u r f ,  s o n d e r n  e s  w u r d e  a l s  T e x t ­
g r u n d l a g e  v i e l m e h r  d e r  e n g l i s c h e  A r t i k e l  h i n z u g e z o g e n ,  ü b e r s e t z t  u n d  d a ­
r a u f h i n  i m  D e u t s c h e n  w e i t e r  ü b e r a r b e i t e t .  D i e s  i s t  a n  d e n  e r s t e n  V e r s i o n e n  
d e s  A r t i k e l s  n o c h  l e i c h t  z u  e r k e n n e n ,  d a  M a n s k e  d i e  e n g l i s c h e n  T e x t b a u s t e i ­
n e  z u n ä c h s t  i n  d e n  d e u t s c h e n  A r t i k e l  e i n f ü g t e  u n d  i h n e n  S t ü c k  f ü r  S t ü c k  d i e  
e n t s p r e c h e n d e n  ü b e r s e t z t e n  P a s s a g e n  z u o r d n e t e .  

A b g e s e h e n  v o n  d e n  f o l g e n d e n  v i e r  G r u n d p r i n z i p i e n ,  d i e  n i c h t  a l s  A u s h a n d ­
l u n g s k o n s e n s  a u s  d e r  g e m e i n s c h a f t l i c h e n  A r b e i t  i n  d e r  W i k i p e d i a  h e r v o r g i n ­
g e n ,  s o n d e r n  v o n  d e r e n  G r ü n d e r  J i m m y  W a l e s  z u  B e g i n n  d e r  E n t s t e h u n g s g e ­
s c h i c h t e  f e s t g e l e g t  w u r d e n  (vg!. d a z u  a u c h  P s c h e i d a  2 0 1 0 :  3 6 7 f . ) ,  e x i s t i e r e n  

2 2  Interpedia b a s i e r t  a u f  e i n e r  I d e e  v o n  R i c k  G a t e s ,  kam a b e r  n i c h t  ü b e r  das P l a n u n g s ­
s t a d i u m  hinaus. Everything2 i s t  eine Sammlung v e r l i n k t e r  Dokumente u n d  h ä l t  I n ­
formationsartikel zu diversen Themen, aber auch ,,humor, poetry, fiction, opinion, 
criticism, p e r s o n a l  e x p e r l e n c e s "  v o r  (Everything2, Staod 19. J u l i  2012). Das R e c h t  
ao d e n  j e w e i l i g e n  T e x t e o  e b e n s o  w i e  eine E d i t i e r m ö g l i c h k e i t  h a b e n  n u r  die ur­
s p r ö n g l i e h e n  Autoren. 

23 E i n e n  E i n b l i c k  i n  die A o f ä n g e  der W i k i p e d i a  g i b t  die H o m e p a g e  des Wikipedia­
A u t o r s  J a o s s c o  (2001) m i t  s e i n e r  v o l l s t ä n d i g e n  Kopie d e r  d e n t s c h e n  W i k i p e d i a  v o n  
A u g o s t  2001 (vgl. J a o a s o n  2001, S t a o d  8. M ä r z  2012). 

2 4  D u r c h  eine fehlerhafte E i n s t e l l u n g  w a r  die Anzah1 der A r t i k e l v e r s i o n e n  z u n ä c h s t  
b e g r e n z t ,  so d a s s  ä l t e r e  V e r s i o n e n  z u  einern b e s t i m m t e n  Z e i t p u n k t  automatisch ge­
l ö s c h t  wurden. D a h e r  i s t  es n i c h t  n a c h v o l l z i e h b a r ,  welches der t a t s ä c h l i c h  erste A r t i ­
k e l  i n  d e r  d e u t s c h e n  W i k i p e d i a  w a r  (vgl. Wikipedia: M e i l e n s t e i n e ,  Staod 15. J u l i  
2012). 



42 2 Der Untersuchungsgegenstand 

i n  d e r  W i k i p e d i a  k e i n e  v e r b i n d l i c h e n  u n d  u n u m s t ö ß l i c h e n ,  d e n  S c h r e i b p r o ­
z e s s  , , k o n t r o l l i e r e n d e n "  R e g e l n .  F e s t g e h a l t e n  ist: 

1) M i t  d e m  P r i n z i p  " W i k i p e d i a  i s t  e i n e  E n z y k l o p ä d i e "  w i r d  d a s  G e s a m t ­
k o n z e p t  d u r c h  V e r w e i s  a u f  d i e  T e x t g a t t u n g  ( u n d  d i e  i h r  i n h ä r e n t e  
T e x t s o r t e  E n z y k l o p ä d i e - A r t i k e l )  g e k l ä r t .  

2 )  D i e  R e g e l  d e r  , , N e u t r a l i t ä t "  s o l l  e i n e  w e r t u n g s f r e i e  D a r s t e l l u n g  d e r  I n ­
f o r m a t i o n  u n d  d i e  W a h r u n g  e i n e s  n e u t r a l e n  S t a n d p u n k t e s  b e i m  F o r m u ­
l i e r e n  d e r  A r t i k e l  g e w ä h r l e i s t e n  ( s o g e n a n n t e r  N e u t r a l  P o i n t  o f  V i e w  
( N P O V » .  

3 )  D e r  V e r w e i s  a u f  " f r e i e  I n h a l t e "  v e r d e u t l i c h t  d i e  g r u n d s ä t z l i c h e  W e i t e r ­
v e r w e n d b a r k e i t  d e r  T e x t e  u n d  d i e  f r e i e  N u t z u n g s l i z e n z ,  d . h .  d i e  M ö g ­
l i c h k e i t ,  a l l e  I n h a l t e  k o s t e n l o s  n u t z e n  u n d  w e i t e r v e r b r e i t e n  z u  k ö n n e n .  

4 )  D i e  V o r s c h r i f t  , , K e i n e  p e r s ö n l i c h e n  A n g r i f f e "  v e r l a n g t  e i n e  t h e m e n - u n d  
n i c h t  p e r s o n e n b e z o g e n e  K r i t i k  u n d  z i e l t  a u f  d i e  D i s k u s s i o n s k u l t u r  u n d  
i n t e r p e r s o n a l e  u n d  i n t e r a k t i o n a l e  U m g a n g s f o r m e n  a b .  ( v g l .  W i k i p e d i a :  
G r u n d p r i n z i p i e n ,  S t a n d  15. J n l i  2 0 1 2 )  

G e r a d e  d i e  e n o r m e  F r e i h e i t  i n  B e z u g  a u f  d i e  A u t o r e n - e i g e n e n  B e a r b e i t u n g s - ,  
G e s t a l t u n g s - u n d  E n t f a l t u n g s m ö g l i c h k e i t e n  r i e f  z u n ä c h s t  s o w o h l  E r s t a u n e n  
a l s  a u c h  e i n e  k r i t i s c h e  H a l t u n g  o d e r  g a r  A b n e i g u n g  d e m  P r o j e k t  g e g e n ü b e r  
h e r v o r .  E b e n s o  g a b  e s  z u  B e g i n n  k e i n e  V o r s t e l l u n g e n  d a r ü b e r ,  w i e  s o l c h e  
e i n e  v i s i o u ä r e  I d e e  i n  d e r  U m s e t z u n g  a u s s e h e n  w ü r d e :  V o n  d e r  V e r m u t u n g ,  
d i e  W i k i p e d i a  w ü r d e  a u f g r u n d  d e r  e x t r e m e n  R e g e l m i n i m i e r u n g  i n  K ü r z e  
i m p l o d i e r e n ,  b i s  z u  ( d a m a l s )  k ü h n e n  B e h a u p t u n g e n ,  d i e  W i k i p e d i a  k ö n n e  d i e  
E n z y k l o p ä d i e - K u l t u r  v e r ä n d e r n ,  w a r e n  a l l e  M e i n u n g e n  u n d  M u t m a ß u n g e n  
v e r t r e t e n  ( N ä h e r e s  z u  d e n  a n h a l t e n d e n  k o n t r o v e r s e n  M e i n u n g e n  ü b e r  d i e  
W i k i p e d i a  a u c h  i n  A b s c b n i t t  2 . 1 . 2 ) .  

D a s  A u t o r e n k o l l e k t i v  b e s c h r e i b t  d i e  W i k i p e d i a  a l s  " e i n  P r o j e k t  f r e i w i l l i g e r  
A u t o r e n  z u m  A u f b a u  e i n e r  E n z y k l o p ä d i e "  ( W i k i p e d i a :  W i k i p e d i a ) ,  b a s i e r e n d  
a u f  e i n e r  " g e m i s c h t e [  n 1 V e r f a s s u n g ,  d i e  n e b e n  Z ü g e n  v o n  D e m o k r a t i e  u n d  
A n a r c h i s m u s  s o w i e  v o n  O l i g a r c h i e  u n d  M e r i t o k r a t i e  a u c h  E l e m e n t e  v o n  
T e c h n o k r a t i e ,  P l u t o k r a t i e  u n d  D i k t a t u r  a u f w e i s f ' ,  ( W i k i p e d i a :  M a c h t s t r u k t u r ,  
S t a n d  4. O k t o b e r  2 0 1 2 ) .  W i k i p e d i a  w i r d  i m  a l l g e m e i n e n  S p r a c h g e h r a u c h  a l s  
" O n l i n e - E n z y k l o p ä d i e "  b e z e i c h n e t  ( z u m  B e g r i f f  d e r  O n l i n e - E n z y k l o p ä d i e  
u n d  d e s s e n  U m l e g b a r k e i t  a u f  d i e  W i k i p e d i a  v g l .  A b s c h n i t t  2 . 2 ) .  

H i n t e r  e i n e r  a u f  d e n  e r s t e n  B l i c k  e r s i c h t l i c h e n  S a m m l u n g  v o n  A r t i k e l n  e r ö f f ­
n e t  s i c h  j e d o c h  e i n  k o m p l e x e s  N e t z  u n t e r s c h i e d l i c h s t e r  K o m m u n i k a t i o n s -
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r ä u m e  ( D i s k u s s i o n s s e i t e n ,  B e n u t z e r s e i t e n  e t c . ) ,  i n  d e n e n  e i n  g e m e i n s c h a f t l i ­
c h e r  u n d  s e l b s t o r g a n i s i e r t e r  S c h r e i b - u n d  D i s k u s s i o n s p r o z e s s  e n t s t e h t  u n d  -
a u f  g r u n d  d e r  s t e t i g e n  S p e i c h e r u n g  i n  e i n e r  V e r s i o n s h i s t o r i e  - a u c h  d e z i d i e r t  
u n d  u m f a s s e n d  verfol~ w e r d e n  kann. Z u r  V e r a n s c h a u l i c h u n g  d i e s e r  s o g e ­
n a n n t e n  N a m e n s r ä u m e  i s t  d a h e r  e i n e  k u r z e  B e s c h r e i b u n g  d e r  s y n c h r o n e n  
S t r u k t u r  d e r  W i k i p e d i a  e r f o r d e r l i c h :  N e b e n  d e r  A r t i k e l s e i t e ,  a u f  d i e  e i n  W i ­
k i p e d i a - N u t z e r  z u n ä c h s t  s t ö ß t ,  w e n n  e r  n a c h  e i n e m  b e s t i m m t e n  L e m m a  
s u c h t ,  e x i s t i e r t  z u  j e d e m  A r t i k e l  e i n e  D i s k u s s i o n s s e i t e ,  a u f  d e r  s i c h  ü b e r  d i e  
j e w e i l i g e n  A r t i k e l i n h a l t e  a u s g e t a u s c h t  w e r d e n  k a n n .  D e r  A r t i k e l r a u m  i s t  d e r  
a m  h ä u f i g s t e n  g e n u t z t e  N a m e n s r a u m .  Z u d e m  e x i s t i e r e n  B e n u t z e r s e i t e n ,  d i e  
f ü r  a n g e m e l d e t e  U s e r  e i n e  p e r s ö n l i c h e  P l a t t f o r m  d a r s t e l l e n .  E s  f o l g e n  u n t e r  
a n d e r e m  e i n  W i k i p e d i a - N a m e n s r a u m  m i t  M e t a i n f o r m a t i o n e n  ü b e r  d i e  W i ­
k i p e d i a  s o w i e  e i n  R a u m  m i t  I n f o r m a t i o n e n  z u  D a t e i e n  u n d  e i n  R a u m  m i t  
T e x t v o r l a g e n  ( a l l e  N a m e n s r ä u m e  d e r  W i k i p e d i a  s i n d  i n  T a b e l l e  1 a u f g e l i s t e t ,  
z u  a l l e n  d o r t  a u f g e f i i h r t e n  R ä u m e n  e x i s t i e r e n  z u s ä t z l i c h  n o c h  e i n m a l  D i s k u s ­
s i o n s s e i t e n ,  d i e  z u g u n s t e n  d e r  Ü b e r s i c h t l i c h k e i t  d e r  T a b e l l e  a b e r  n i c h t  e x p l i ­
z i t  a u f g e f ü h r t  w e r d e n ) .  

I m  O k t o b e r  2 0 1 0 ,  z u m  Z e i t p u n k t  d e r  D a t e n e r h e b u n g ,  e n t h ä l t  d i e  i m  M a i  
2001 g e g r ü n d e t e  d e u t s c h e  W i k i p e d i a  1 . 1 3 3 . 9 5 2  A r t i k e l ;  die g r ö ß t e  W i k i p e ­
d i a - A u s g a b e  s t e l l t  d i e  e n g l i s c h e  d a r  - m i t  3 . 4 3 9 . 5 2 7  A r t i k e l n  i m  O k t o b e r  
2 0 1 0 .  

E i n e  A R D / Z D F - O n l i n e - S t u d i e  l e g t  d a r ,  d a s s  i m  Jalrr 2 0 0 6  b e r e i t s  3 2  P r o z e n t  
u n d  2 0 0 7  4 7  P r o z e n t  d e r  I n t e r n e t - N u t z e r  d i e  W i k i p e d i a  z u m i n d e s t  s e l t e n  
b e s u c h e n  u n d  i m  S c h n i t t  7 P r o z e n t  a k t i v  s e l b s t  m i t s c h r e i b e n  (vgl. F i s c h !  
G s c h e i d l e  2 0 0 7 ) .  Z w e i  J a h r e  s p ä t e r  e r g i b t  e i n e  W i e d e r b o l u n g s s t u d i e ,  d a s s  
n u n  s c h o n  65 P r o z e n t  d e r  B e f r a g t e n  d i e  W i k i p e d i a  n u t z e n ,  b e i  d e n  14- b i s  
1 9 - J ä h r i g e n  s o g a r  9 4  P r o z e n t ,  j e d o c h  n u r  n o c h  6 P r o z e n t  a k t i v  m i t s c h r e i b e n  
(vgl. B u s e m a n n ! G s c h e i d i e  2 0 0 9 ) .  2 0 1 0  s t e i g t  d i e  N u t z u n g  a u f  73 P r o z e n t ,  
d i e  a k t i v e  B e t e i l i g u n g  h i n g e g e n  f ä l l t  a u f  3 P r o z e n t  (vgl. B u s e m a n n ! G s c h e i d i e  
2 0 1 0 ) .  D i e  n e u e r l i c h  d u r c h g e f i i h r t e n  S t u d i e n  i n  d e n  F o l g e j a l r r e n  b e s t ä t i g e n  

2 5  E i n  N a m e n s r a u m  w i r d  i n  d e r  W i k i p e d i a  d e f i n i e r t  a l s  " S t r u k t u r i e r u n g s k o n z e p t ,  w e l ­
c h e s  u n t e r  a n d e r e m  i m  M e d i a  W i k i  z u m  E i n s a t z  k o m m t  [ . . .  ] u n d  h i e r  z u r  G r u p p i e ­
r u n g  v o n  S e i t e n  g e n u t z t  w i r d .  S o  u n t e r s c h e i d e t  d i e  W i k i p e d i a  e t w a  B e n u t z e r - ,  D i s ­
k u s s i o n s - u n d  i n t e r n e  W i k i p e d i a - S e i t e n  w i e  a u c h  d i e  S e i t e n  i n  den a n d e r s s p r a c h i g e n  
W i k i p e d i a s . " ( W i k i p e d i a :  N a m e n s r a u m ,  S t a n d  6. O k t o b e r  2 0 1 2 )  
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T a b e l l e  1 :  Ü b e r s i c h t  ü b e r  d i e  W i k i p e d i a - N a m e n s r ä u m e  
( i n  A n l e h n u n g  a n  Wikipedia: N a m e n s r a u m ,  S t a n d  6. O k t o b e r  2012) 

B l a l c h n W 1 1  
d . - '  _ u t u n g  u n d  I n h o l l _  . . . . . . . . . . . . . . . . .  ....... 

D e r  A r t i k e l r a u m  i s t  d e r  e i g e n t l i c h e  E n z y k l o p ä d i e b e r e i c h ,  a u c h  A r t i k e l n a -

A r t i k e l  m e n s r a u m  ( A N R )  g e n a n n t ,  in d e m  i m m e r  d i e  a k t u e l l s t e  V e r s i o n  d e s  j e w e i -
l i g e n  A r t i k e l s  a n g e z e i g t  w i r d .  V o n  h i e r  a u s  g e l a n g t  m a n  a u c h  zu d e n  ä l t e r e n  
V e r s i o n e n  ( L i n k :  V e r s i o n e n )  s o w i e  z u r  D i s k u s s i o n s s e i t e  ( L i n k :  D i s k u s s i o n ) .  

A u f  d e r  D i s k u s s i o n s s e i t e  zum j e w e i l i g e n  A r t i k e l  f i n d e t  d i e  M e t a k o m m u n i k a -
D i s k u s s i o n  t i o n  s t a t t .  D i e  D i s k u s s i o n  i s t  in e i n z e l n e  D i s k u s s i o n s f ä d e n  g e g l i e d e r t .  d i e  

d e r  B e n u t z e r  s e l b s t  e i n r i c h t e n  u n d  b e n e n n e n  k a n n .  

J e d e r  B e n u t z e r ,  d e r  in d e r  Wikipeclia a n g e m e l d e t  i s t .  b e s i t z t  e i n e  p e r s ö n -

B e n u t z e r  l i c h e  S e i t e .  a u c h  B e n u t z e r n a m e n s r a u m  ( B N R )  g e n a n n t ,  a u f  d e r  e r  I n f o r -
m a t i o n e n  ü b e r  s i c h  e i n s t e l l e n ,  s e i n e  B e t e i l i g u n g  an A r t i k e l n  o f f e n l e g e n  o d e r  
e i n e  K u r z b i o g r a f i e  e i n f ü g e n  kann. 

D e r  B e r e i c h  W i k i p e d i a  i s t  d e r  s o g e n a n n t e  M e t a b e r e i c h .  H i e r  f i n d e n  s i c h  
W i k i p e d i a  n e b e n  i n t e r n e n  S e i t e n ,  d i e  n u r  b e s o n d e r e n  B e n u t z e r n  z u g ä n g i g  s i n d .  a u c h  

K o n v e n t i o n s v e r e i n b a r u n g e n  z . B .  z u m  N e u t r a l e n  S t a n d p u n k t  ( N P O V ) .  

D a t e i - 8 e i t e n  e n t h a l t e n  j e w e i l s  I n f o r m a t i o n e n  zu e i n e r  M e d i e n - D a t e i ,  in d e r  
Datei Regel e i n e m  B i l d  o d e r  e i n e r  G r a f i k ,  w i e  b e i s p i e l s w e i s e  R e f e r e n z e n ,  F u n d -

s e i t e n  im I n t e r n e t  o d e r  D a t e n  zum U r h e b e r r e c h t .  

D i e s e  S e i t e  d i e n t  d a z u ,  d i e  ( e i g e n e )  B e n u t z e r o b e r f l ä c h e  d e n  W i k i p e d i a - K o n -

M e d i a w i k i  v e n t i o n e n  a n z u p a s s e n .  H i e r  f i n d e n  s i c h  I n f o r m a t i o n e n  z u  E d i t - T o o l s ,  F o r -
r n a t i e r u n g s r i c h t l i n i e n  u n d  S p e r r u n g e n  v o n  B e n u t z e r n  e b e n s o  w i e  d i e  M e d i a -
W i k i - S o f t w a r e .  

D i e s e r  N a m e n s r a u m  e n t h ä l t  T e x t b a u s t e i n e ,  d i e  B e n u t z e m  a l s  V o r l a g e  f ü r  
V o r l a g e  i h r e n  e i g e n e n  T e x t  d i e n e n  k ö n n e n  u n d  s o  d a s  S c h r e i b e n  i n n e r h a l b  d e r  

W i k i p e d i a  (in B e z u g  a u f  d i e  i n t e r n e n  R i c h t l i n i e n )  v e r e i n f a c h e n  s o l l e n .  

H i l f e  
Auf d e r  H i l f e s e i t e  e r h a l t e n  a l l e  N u t z e r  I n f o r m a t i o n e n ,  w i e  s i e  bei t e c h n i -
s c h e n  o d e r  i n h a l t l i c h e n  P r o b l e m e n  v o r g e h e n  k ö n n e n .  

D i e s e r  R a u m  e n t h ä l t  e i n e  A u f s t e l l u n g  v o n  K a t e g o r i e n ,  in d i e  A r t i k e l  e i n g e -
o r d n e t  w e r d e n  k ö n n e n .  D i e s  d i e n t  d e r  S y s t e m a t i s i e r u n g  - d i e  K a t e g o r i e n .  

K a t e g o r i e  d e n e n  ein e i n z e l n e r  A r t i k e l  z u g e o r d n e t  ist, e r s c h e i n e n  a m  E n d e  d e s  A r t i k e l s  
i m  A r t i k e l r a u m .  E s  g i b t  e i n e  R e i h e  v o n  H a u p t k a t e g o r i e n .  j e d e r  A r t i k e l  s o l l t e  
d a b e i  m i n d e s t e n s  e i n e r  d i e s e r  K a t e g o r i e n  z u g e o r d n e t  w e r d e n  k ö n n e n .  

D i e s e  S e i t e  s o l l  d a z u  d i e n e n .  g r ö ß e r e  T h e m e n b e r e i c h e  s y s t e m a t i s c h  
P o r l a l  e i n z u o r d n e n .  S o  f i n d e t  m a n  h i e r  z . B .  L i n k s  zu a l l e n  r e l e v a n t e n  A r t i k e l n ,  d i e  

z u  e i n e m  T h e m e n k o m p l e x  g e h ö r e n ,  u n d  a l l g e m e i n e  I n f o r m a t i o n e n .  

Die S p e z i a l s e i t e n  w e r d e n  a u t o m a t i s c h  g e n e r i e r t  u n d  g e b e n  e i n e n  s t a t i s t i -
S p e z i a l  s e h e n  ü b e r b l i c k  ü b e r  d e n  a k t u e l l e n  , . z u s t a n d "  d e r  W i k i p e d i a .  w i e  z . B .  e i n e  

A u f s t e l l u n g  a l l e r  A r t i k e l  u n d  B e n u t z e r .  

M e d i u m  D i e s e r  N a m e n s r a u m  e n t h ä l t  e i n e n  d i r e k t e n  L i n k  z u r  M e d i e n - D a t e i ,  d e r e n  
I n f o r m a t i o n  im D a t e i - N a m e n s r a u m  s t e h t .  
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d i e s e n  T r e n d ,  v o r  a l l e m  w a s  d i e  a k t i v e  B e t e i l i g u n g  b e t r i m :  S o  s t a g n i e r t  d i e  
Z a h l  d e r  ( p a s s i v e n )  N u t z e r ,  d i e  Z a h l  d e r  a k t i v  B e t e i l i g t e n  r e d u z i e r t  s i c h  a u f  
n u r  v i e r  P r o z e n t  i m  J a h r  2 0 1 2  ( v g l .  B u s e m a n n ! G s c h e i d l e  2 0 1 2 ) .  D i e  k o n t i n u ­
i e r l i c h  g e r i n g e r  w e r d e n d e  Z a h l  d e r  N e u a u t o r e n  i n  d e r  W i k i p e d i a  i s t  a l s  e i n  
I n d i z  f ü r  d i e s e  T h e s e n  z u  v e r s t e h e n  u n d  z e i g t  d a s  i n u n e r  s t ä r k e r  w e r d e n d e  
A u s e i n a n d e r k l a f f e n  v o n  p a s s i v e r  N u t z u n g  u n d  a k t i v e r  B e t e i l i g u n g .  

2 . 1 . 2  K o n t r o v e r s e  Meinungen - R e z e p t i o n  i n  F o r s c h u n g  u n d  M e d i e n  

D i e  W i k i p e d i a  s p a l t e t  s e i t  i h r e m  S t a r t  i m  J a h r  2001 s c h o n  i n u n e r  d i e  M e i ­
n u n g e n  v o n  W i s s e n s c h a f t l e r n ,  E x p e r t e n  u n d  J o u r n a l i s t e n .  S o  s p r i c h t  P o e  i h r  
e i n  " p o t e n t i a l  t o  b e  t h e  g r e a t e s t  e f f o r t  i n  c o l l a b o r a t i v e  k n o w l e d g e  g a t h e r i n g  
t h e  w o r l d  h a s  e v e r  k n o w n "  z u  ( p o e  2 0 0 6 :  I )  u n d  r e i h t  s i c h  i n  d i e  G r u p p e  
d e t j e n i g e n  e i n ,  d i e  W i k i p e d i a  a l s  T e i l  e i n e r  W i s s e n s r e v o l u t i o n  b e g r e i f e n .  
A n d e r s  ä u ß e r t  s i c h  O r l o w s k i ,  d e r  W i k i p e d i a  a l s  " a  p h e n o m e n a l  s o u r c e  o f  p o p  
c u l t u r e  t r i v i a "  b e z e i c h n e t  ( O r l o w s k i  2 0 0 5 :  2 ) .  W u r d e  z u n ä c h s t  v o n  m a s s e n ­
m e d i a l e r ,  s p ä t e r  d a n n  v o n  w i s s e n s c h a f t l i c h e r  S e i t e  h a u p t s ä c h l i c h  K r i t i k  a n  
d e r  Q u a l i t ä t  d e r  A r t i k e l  g e ü b t  ( v g l .  b e i s p i e l s w e i s e  R ü h l e  2 0 0 6 ) ,  w i r d  i n  e i ­
n e m  F o l g e s c h r l t t  v e r m e h r t  d e r  " W i d e r s p r u c h  z w i s c h e n  d e m  e m a n z i p a t o r i ­
s c h e n  Z i e l  d e s  P r o j e k t s  u n d  d e r  o r g a n i s a t i o n a l e n  W i r k l i c h k e i t "  ( S t e g b a u e r  
2 0 0 9 :  1 9 2 )  f o k u s s i e r t .  S o  e r s c h e i n e  d i e  W i k i p e d i a  z u n ä c h s t  a l s  e i n  z u t i e f s t  
d e m o k r a t i s c h e s  P r o j e k t ,  führe j e d o c h  u n t e r  a n d e r e m  i n u n e r  s t ä r k e r e  R e s ­
t r i k t i o n e n  f ü r  d i e  A u t o r e n  e i n ,  a r g u m e n t i e r t  S t e g b a u e r .  M e h r  u n d  m e h r  w i r d  
d i e s b e z ü g l i c h  e i n e  K r i t i k  a n  d e n  M a c h t s t r u k t u r e n  l a u t  (vgl. J a n k e  2 0 1 0 ) ,  
w e n n  A d m i n i s t r a t o r e n  d e r  A u t o k r a t i e  u n d  d e m n a c h  e i n e r  S e l b s t h e r r s c h a f t  
b e s c h u l d i g t  w e r d e n ,  d a  s i e  b e i s p i e l s w e i s e  n u r  d i e  Ä n d e r u n g e n  z u l a s s e n ,  d i e  
s i e  s e l b s t  f ü r  g u t  b e f i n d e n ,  o d e r  i h n e n  f e r n e r  w i l l k ü r l i c h e s  H a n d e l n  n a c h g e ­
s a g t  w i r d .  S o  s c h r e i b t  d e r  A d m i n i s t r a t o r  m i t  d e m  N a m e n  " D "  n a c h  e i n e r  
d u r c h g e f i i h r t e n  B e n u t z e r s p e r r e  f ü r  d e n  A u t o r  Tutanchamun: " f r e i z e i t d i k t a t o r  
s p i e l e n  m a c h t  l a u n e "  ( S p e z i a l :  B e n u t z e r s p e r r - L o g b u c h ,  S t a n d  10. O k t o b e r  
2 0 1 2 ) .  E r s t e  w i s s e n s c h a f t l i c h e  F o r s c h u n g e n  b e g r ü n d e n  d i e s e  H e r a u s b i l d u n g  
v o n  ( s e l b s t e r n t ä c h t i g t e n )  F ü h r u n g s e l i t e n  m i t  d e n  s t ä n d i g  k o m p l e x e r  w e r d e n ­
d e n  S t r u k t u r e n  b z w .  G e b i l d e n  ( b e i s p i e l s w e i s e  S t e g b a u e r  2 0 0 9 ) .  A u c h  W i ­
k i p e d i a - A u t o r e n  s e l b s t  ä u ß e r n  s i c h  d e m  P r o j e k t  u n d  d e n  i n h ä r e n t e n  S t r u k t u ­
r e n  g e g e n ü b e r  z u n e h m e n d  k r i t i s c h ,  w e n n  s i e  b e i s p i e l s w e i s e  i n  D i s k u s s i o n e n  
v o n  e i n e r  " O l i g a r c h i e  d e r  I g n o r a n t e n "  ( D i s k u s s i o n :  D e u t s c h l a n d ,  0 . A . ,  24. 
D e z e m b e r  2 0 0 5 ,  1 9 : 3 0  U h r )  s p r e c h e n  o d e r  d i e  s o z i a l e  {Über- ) M a c h t  - d i e  
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n i c h t  n u r  a u f  d i e  W i k i p e d i a ,  s o n d e r n  a u c h  a u f  a n d e r e  W e b  2 . 0 - A n w e n d u n g e n  
b e z o g e n  w e r d e n  k a n n  - a n m e r k e n .  

A l s  e b e u f a l l s  z e n t r a l e r  K r i t i k p u n k t  w i r d  d i e  L e i c h t i g k e i t  a n g e f ü h r t ,  m i t  d e r  
W i k i p e d i a - A r t i k e l  m a n i p u l i e r t  o d e r  f a l s c h e  l u f o n n a t i o n e n  e i n g e f i i g t  w e r d e n  
k ö n n e n ,  d i e  t e i l w e i s e  ü b e r  e i n e n  l ä n g e r e n  Z e i t r a u m  n i c h t  e n t d e c k t  w e r d e n .  
D i e  g r u n d s ä t z l i c h e  O f f e n h e i t ,  a u f g r u n d  d e r e r  j e d e  P e r s o n  Ä n d e r u n g e n  a m  
A r t i k e l  v o r n e h m e n  k a n n ,  s t e l l t  f i i r  V a n d a l e n 2

• e i n e  o f f e n e  T ü r  d a r ,  u m  b e i ­
s p i e l s w e i s e  a b s i c h t l i c h  f a l s c h e  I n f o n n a t i o n e n  i n  e i n e n  A r t i k e l  e i n z u f i i g e n  
u n d  d e m  A r t i k e l a u t b a u  b z w .  d e r  s u k z e s s i v e n  V e r b e s s e r u n g  s o m i t  i n  d e s t r u k ­
t i v e r  W e i s e  e n t g e g e n z u w i r k e n .  E i n e r  d e r  b e k a n n t e s t e n  i n t e r n a t i o n a l e n  F ä l l e  
i s t  d i e  " S e i g e n t h a l e r - A f f i i r e "  i n  d e r  e n g l i s c h e n  W i k i p e d i a ,  b e i  d e r  i m  J a h r  
2 0 0 5  e i n  z u n ä c h s t  a n o n y m e r  A u t o r  i m  A r t i k e l  ü b e r  d e n  Journa1isten J o h n  
Seigentha1er s e n i o r  f a l s c h e  l u f o n n a t i o n e n  e i n f i i g t e  u n d  u n t e r  a n d e r e m  e i n e  
V e r b i n d u n g  z w i s c h e n  Seigentha1er u n d  d e m  A t t e n t a t  a u f  J o h n  F. K e n n e d y  
h e r s t e l l t e .  N a c h d e m  d i e s e  f a l s c h e n  T e x t t e i l e  e r s t  v i e r  M o n a t e  s p ä t e r  e n t d e c k t  
w u r d e n ,  v e r s u c h t e  Seigentha1er z u n ä c h s t ,  d e n  v e r a n t w o r t l i c h e n  A u t o r  d u r c h  
s e i n e  I P - A d r e s s e  a u s f i n d i g  z u  m a c h e n  u n d  - a l s  das n i c h t  g e l a n g  - d e n  M i t ­
b e g r ü n d e r  d e r  W i k i p e d i a ,  L a r r y  S a n g e r ,  z u r  R e c h e n s c h a f t  z u  z i e h e n .  G e r a d e  
i n  d e n  M e d i e n  w u r d e  d i e s e r  F a l l  u m f a n g r e i c h  d i s k u t i e r t  (vgl. u . a .  P a t a l o n g  
2 0 0 5 ) ,  z e i g t e  e r  d o c h  f i i r  d i e  K r i t i k e r  d e r  W i k i p e d i a  d e u t l i c h  d e r e n  U n z u v e r ­
l ä s s i g k e i t  u n d  M a n i p u l a t i v i t ä t .  N a c h d e m  a u c h  S e i g e n t h a l e r  s e l b s t  i n  d e r  a m e ­
r i k a n i s c h e n  Z e i t s c h r i f t  " U S A  T o d a y "  s e i n e  G e s c h i c h t e  v e r ö f f e n t l i c h t e ,  f a c h t e  
d i e s  d a s  D i s k u s s i o n s f e u e r  n o c h  z u s ä t z l i c h  a n  (vgl. Seigentha1er 2 0 0 5 ) .  

A u f  a n d e r e r  B a s i s  a r g u m e n t i e r e n  w i e d e r u m  d i e  B e f i i r w o r t e r  d e r  W i k i p e d i a :  
D i e s e  s a h e n  s i c h  i m  J a h r  2005 d u r c h  e i n e  U n t e r s u c h u n g  d e r  Z e i t s c h r i f t  " N a ­
t u r e "  ( G i l e s  2 0 0 5 )  b e s t ä t i g t ,  i n  d e r  b e i s p i e l h a f t  4 2  A r t i k e l  a u s  d e r  W i k i p e d i a  
u n d  d e r  E n c y c l o p a e d i a  B r i t a n n i c a  v o n  E x p e r t e n  a u s  v e r s c h i e d e n e n  W i s s e n ­
s c h a f t s g e b i e t e n  e i n e m  R e v i e w  u n t e r z o g e n  w u r d e n .  E i n e s  d e r  E r g e b n i s s e  
l a u t e t e :  " O n l y  e i g h t  s e r i o u s  e r r o r s ,  s u c h  a s  m i s i n t e r p r e t a t i o n s  o f  i m p o r t a n t  
c o n c e p t s ,  w e r e  d e t e c t e d  i n  t h e  p a i r s  o f  a r t i c l e s  r e v i e w e d ,  f o u r  f r o m  e a c h  e n ­
cyc1opaedia. B u t  r e v i e w e r s  a l s o  f o u n d  m a n y  factoa1 e r r o r s ,  o m i s s i o n s  o r  
m i s l e a d i n g  s t a t e m e n t s :  162 a n d  123 i n  W i k i p e d i a  a n d  B r i t a n n i c a ,  r e s p e c t i v e ­
I y . "  ( e b d . :  I )  D a s  R e s u l t a t  r i e f  n i c h t  z u l e t z t  V e r w u n d e r u n g  b e i  d e n  W i k i p e -

2 6  ( D i g i t a l e r )  V a n d a l i s m u s  wird h i e r  v e r s t a n d e n  a l s  das a b s i c h t l i c h e  u n d  b ö s w i l l i g e  
Z e r s t ö r e u  v o n  W e b s e i t e n .  I n  d e r  W i k i p e d i a  g e s c h i e h t  d i e s  m e i s t  d u r c h  L ö s c h e n  v o n  
I n h a l t e n  o d e r  E i n f ü g e n  v o n  F a l s c h i n f o r m a t i o n e n ,  vgl. a u c h  A b s c h n i t t  8.2. 
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d i a - K r i t i k e r n  h e r v o r ,  f i i h r t e  a b e r  v o r  a l l e m  z u  e i n e r  u m g e h e n d e n  A n f e c h t u n g  
d e r  E r g e b n i s s e ,  u n t e r  a n d e r e m  d u r c h  O r l o w s k i  ( 2 0 0 6 ) .  S o  s e i  d i e  U n t e r s u ­
c h u n g ,  v o n  O r l o w s k i  als , j u n k  s c i e n c e "  b e z e i c h n e t ,  n i c h t  k o r r e k t  a b g e l a u f e n :  

.. Nature s e n f  o n l y  m i s l e a d i n g f r a g m e n t s  o f s o m e  B r i t a n n i c a  a r t i c / e s  10 the r e v i e w e r s ,  
senf extracts o l l h e  children's version and Britannica's 'book o l t h e  year' 10 alhers, 
and in one case, simply stitched together bits from different articles and inserted its 
o w n  m a t e r i a l ,  p a s s i n g  i t  o f f  a s  a s i n g l e  B r i t a n n i c a  e n t r y  . .. ( O r l o w s k i  2 0 0 6 :  1) 

D i e  A u s e i n a n d e r s e t z u n g  m ü n d e t e  i n  n o c h  u m f a n g r e i c h e r e n  D i s k u s s i o n e n  
ü b e r  d i e  Q u a l i t ä t  v o n  E n z y k l o p ä d i e n  u n d  u n t e r  a n d e r e m  z u  d e m  B e s t r e b e n  
d e r  e n g l i s c h s p r a c h i g e n  E n c y c l o p a e d i a  B r i t a n n i c a ,  s i c h  w e i t e r h i n  u n d  v e r ­
m e h r t  g e g e n ü b e r  d e r  W i k i p e d i a  b e h a u p t e n  z u  w o l l e n .  A l s  e r s t e r  i n n o v a t i v e r  
S c h r i t t  i n  d i e s e r  n e u e n  B r i t a n n i c a - O t I e n s i v e  i s t  d i e  Ö f f n u n g  i h r e r  O n l i n e ­
V e r s i o n  z u  s e h e n :  So k a n n  d i e s e  s e i t  2 0 0 9  v o n  j e d e m  ( n a c h  e i n e r  R e g i s t r i e ­
r u n g )  ü b e r a r b e i t e t  w e r d e n ,  w o b e i  d i e  Ä n d e r u n g e n  a l l e r d i n g s  v o n  e i n e m  A d ­
m i n i s t r a t o r  ü b e r p r ü f t  u n d  f r e i g e g e b e n  w e r d e n  m ü s s e n ,  b e v o r  s i e  i n  d i e  0n1i­
n e - V e r s i o n  e i n g e f ü g t  w e r d e n .  

W e i t e r h i n  e r k l ä r t e  d e r  B r i t a n n i c a - V e r l a g  i m  M ä r z  2 0 1 2  d a s  h i s t o r i s c h e  A u s  
d e r  P r i n t a u s g a b e  d e r  E n z y k l o p ä d i e .  I n  Z u k u n f t  s o l l e n  n e u e  A u s g a b e n  a u s ­
s c h l i e ß l i c h  i n  d i g i t a l e r  F o r m  e r s c h e i n e n ,  w a s  v o r  a l l e m  m i t  d e m  g r ö ß e r e n  
F a s s u n g s v e r m ö g e n  u n d  d e r  h ö h e r e n  A k t u a l i t ä t  b e g r ü n d e t  w i r d :  " T o d a y  o u r  
d i g i t a l  d a t a b a s e  is m u c h  ! a r g e r  t h a n  w h a t  w e  c a n  fit i n  t h e  p r i n t  set. A n d  i t  is 
u p  t o  d a t e  b e c a u s e  w e  c a n  r e v i s e  i t  w i t h i n  m i n u t e s  a n y t i m e  w e  n e e d  to, a n d  
w e  do i t  m a n y t i m e s  e a c h  d a y . "  ( C a u z  2 0 1 2 :  1) 

D i e  ( k u r z f r i s t i g e )  M ö g l i c h k e i t  d e r  M a n i p u l a t i o n  v o n  A r t i k e l n  d u r c h  i h r e  
p r i n z i p i e l l e  O t I e n h e i t  f ü r  j e d e r m a n n  s o w o h l  z u m  V o r t e i l  als a u c h  z u m  S c h a ­
d e n  v o n  P e r s o n e n ,  w e l c h e  e i n e n  E i n t r a g  i n  d e r  W i k i p e d i a  h a b e n ,  z e i g t  w e i ­
t e r h i n  e i n  B e i s p i e l  a u s  d e m  W a h l k a m p f  z u m  n o r d r h e i n - w e s t f ä l i s c h e n  L a n d ­
t a g  2 0 0 5 ,  Z u  d i e s e r  Z e i t  w u r d e n  die A n g a b e n  a u f  d e r  S e i t e  v o n  J ü r g e n  
R ü t t g e r s  ( C D U )  g e s c h ö n t  u n d  g l e i c h z e i t i g  P e e r  S t e i n h r ü c k s  ( S P D )  E h r e n ä m ­
t e r  i n  , , N e b e n t ä t i g k e i t e n "  g e ä n d e r t  (vgl. M e u s e r s  2 0 0 5 ) .  D u r c h  d i e  l P ­
A d r e s s e  k o n n t e n  d i e s e  Ä n d e r u n g e n  a u f  d e n  D e u t s c h e n  B u n d e s t a g  i n  B e r l i n  
z u r ü c k g e f i i h r t  w e r d e n .  

K r i t i k e r  s e h e n  h i e r a n  w i e d e r u m  i h r e  T h e s e  b e s t ä t i g t ,  d a s s  d i e  W i k i p e d i a  z u  
k e i n e r  Z e i t  d i e  Q u a l i t ä t  i h r e s  g e s a m t e n  S y s t e m s  u n t e r  K o n t r o l l e  h a b e  u n d  d i e  
v i e l f a c h e n  Q u a l i t ä t s o t I e n s i v e n  ( b e i s p i e l s w e i s e  d i e  A u s z e i c h n u n g  l e s e n s w e r ­
t e r  u n d  e x z e l l e n t e r  A r t i k e l )  e i n e  g l e i c h b l e i b e n d  h o h e  Q u a l i t ä t  n i c h t  g a r a n t i e -
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r e n  k ö n n t e n . 2 7  E b e n s o  w i r d  d e r  " S e l b s t h e i l u n g s m e c h a n i s m u s "  d e r  C o m m u n i ­
t y  b e i  V a n d a l i s m u s  a n g e z w e i f e l t .  H i e r b e i  g e h e n  u n t e r  a n d e r e m  W i s s e n ­
s c h a f t \ e r  u n d  J o u r n a l i s t e n  t e i l w e i s e  s o  w e i t ,  d a s s  s i e  a b s i c h t l i c h  f a l s c h e  I n ­
f o r m a t i o n e n  e i n f i i g e n ,  u m  d a r a u f h i n  z u  u n t e r s u c h e n ,  w i e  l a n g e  d i e s e  
Ä n d e r u n g e n  u n e n t d e c k t  b l e i b e n .  D a s  P r o b l e m ,  w e l c h e s  d a r a u s  r e s u l t i e r t ,  i s t  
o f f e n s i c h t l i c h :  D i e  E i n s p e i s u n g  f a l s c h e r  I n h a l t e  z u  F o r s c h u n g s z w e c k e n  b e ­
e i n f l u s s t  n i c h t  n u r  d e n  S c h r e i b p r o z e s s ,  es e n t w i c k e l t  s i c h  a u c h  e i n e  F o r m  d e s  
w i s s e n s c h a f t l i c h e n  V a n d a l i s m u s ' ,  w e l c h e  z u m i n d e s t  k u r z z e i t i g  d e r  Q u a l i t ä t  
d e r  A r t i k e l  s c h a d e t .  

D a s s  W i k i p e d i a  v o r  a l l e m  b e i  J o u r n a l i s t e n  m i t t l e r w e i l e  als f u n d i e r t e  u n d  
z i t i e r f i i h i g e  Q u e l l e  g i l t ,  u m g e k e h r t  j e d o c h  a u c h  d i e  W i k i p e d i a  z u m  B e l e g e n  
v o n  I n f o r m a t i o n e n  a u f  j o u r n a l i s t i s c h e  Q u e l l e n  z u r ü c k g r e i f t  u n d  z u  w e l c h e n  
P r o b l e m e n  d i e s  führen k a n n ,  z e i g t  d e r  F a l l  e i n e s  v e r m e i n t l i c h e n  V o r n a m e n s  
v o n  K a r l - T h e o d o r  z u  G u t t e n b e r g ,  d e r  i m  J a h r  2 0 0 9  A u f s e h e n  e r r e g t e :  E i n  
z u n ä c h s t  i n  d e r  W i k i p e d i a  e i n g e f ü g t e r  " W i l h e I m "  a n  a c h t e r  S t e l l e  d e r  G u t ­
t e n b e r g ' s c h e n  V o r n a m e n - R e i h e  f a n d  s e l m e l l  E i n g a n g  i n  d i e  M e d i e n b e r i c h t ­
e r s t a t t u n g ,  u n t e r  a n d e r e m  a u f  S e i t e  I d e r  , , B i l d - Z e i t u n g "  u n d  a u f  d i e  I n t e m e t ­
s e i t e  , , h e u t e . d e " .  A l s  s i c h  e r s t e  Z w e i f l e r  z u  W o r t  m e l d e t e n ,  o b  d e r  V o r n a m e  
w i r k l i c h  s t i m m e ,  k o n n t e  d i e s  j e d o c h  s c h n e l l  d u r c h  H i n z u z i e h e n  d e r  e n t s p r e ­
c h e n d e n  B e l e g e  ( a u s  d e n  e b e n f a l l s  m i t  f a l s c h e n  I n f o r m a t i o n e n  d u r c h s e t z t e n  
Q u e l l e n )  a b g e w i e g e l t  w e r d e n .  D a s  R e s u l t a t  w a r  e i n  s o g e n a n n t e r  C i t a t i o n  
C i r c l e ,  d.h. f a l s c h e  I n h a l t e  i n  d e r  W i k i p e d i a  w u r d e n  i n  d e n  M a s s e n m e d i e n  
z i t i e r t  u n d  d i e s e  d i e n t e n  - ä h n l i c h  w i e  e i n  Z i r k e l s c h l u s s  - w i e d e r  als B e l e g e  
f ü r  die ( i n  d i e s e m  B e i s p i e l  f a l s c h e n )  I n f o r m a t i o n e n  i n  d e r  W i k i p e d i a .  D i e s e r  
F a l l  h a t t e  n i c h t  n u r  e i n e n  k u r z z e i t i g e n  I m a g e s c h a d e n  d e r  d e u t s c h e n  W i k i p e ­
d i a  z u r  F o l g e ,  s o n d e m  l ö s t e  a u c h  e i n e  D i s k u s s i o n  ü b e r  d i e  R e c h e r c h e m o d a l i ­
t ä t e n  v o n  J o u r n a l i s t e n  aus, d e r  s i c h  u n t e r  a n d e r e m  d a s  M a g a z i n  " T i t a n i e "  
a n s c h l o s s  u n d  e i n e  s a t i r i s c h e  V i s u a l i s i e r u n g  d e r  W e c h s e l b e z i e h u n g e n  z w i ­
s c h e n  W i k i p e d i a  u n d  d e r  P r e s s e  m i t  d e m  T i t e l  " S o  f u n k t i o n i e r t  d i e  I n f o r ­
m a t i o n s g e s e l l s c h a f t "  e n t w a r f  (vgl. A b b i l d u n g  I ) .  

2 7  S e i t  M a i  2008 i s t  es n i c h t - r e g i s t r i e r t e n  N u t z e r n  n i c h t  m e h r  m ö g l i c h ,  den Artikel 
d i r e k t  zu b e a r b e i t e n  u n d  diese B e a r b e i t u n g  dann s o f o r t  o o l i n e  z u  stelleo, s o n d e r n  sie 
muss zunächst von einem Sichter überprüft werden. 
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