Vorwort

Wenn ich auf die letzten Jahre zurlickblicke, kann ich sagen, dass mich viele Menschen
wahrend meiner Promotionszeit begleitet und unterstitzt haben. Ich méchte das Vorwort
nutzen, um mich bei diesen Personen zu bedanken, die auf ganz unterschiedliche Weise

einen Beitrag zum Gelingen meiner Arbeit geleistet haben.

Zuallererst mochte ich meinem Doktorvater Prof. Dr. Hartmut H. Holzmliller danken. Er
hat mir eine externe Promotion ermdglicht und mir viele Freirdume gelassen, um mich
wissenschaftlich zu entfalten. Dabei konnte ich, trotz der rdumlichen Distanz, immer auf
seine fachliche und menschliche Unterstiitzung zahlen. Besonders dankbar bin ich fir
sein Engagement im Rahmen der Datensammlung. Ein weiterer groRer Dank gilt Prof.
Dr. Markus Blut fir seine Diskussionsbereitschaft, die dazu beigetragen hat, meine Dis-
sertation zu strukturieren und inhaltlich zu positionieren. Auch bei statistischen Fragen
war sein Rat von groRer Hilfe. Zusatzlich danke ich ihm fir die Erstellung des Zweitgut-
achtens. In diesem Zusammenhang méchte ich auch Frau JProf. Dr. Stefanie Paluch

nennen und mich fir ihre kurzfristige Zusage als Drittpriferin bedanken.

Darliber hinaus ist das ,Inter|Drive“-Team des Marketing-Lehrstuhls zu erwahnen, denn
durch die gemeinsame Forschungsarbeit konnte ich meine Arbeit fachlich weiterent-
wickeln. Ein besonderer Dank gilt Alexander Eiting, der mich in der Arbeit mit MPlus

geschult hat.

Fur den initialen AnstoR einer Promotion gilt mein Dank Prof. Dr. Eric Schirrmann und
Prof. Dr. Patrick Lentz. Erst durch ihren Vorschlag habe ich mich dazu entschieden, die-

sen Schritt zu wagen.

Aber nicht nur die fachliche Unterstiitzung war mir wahrend der letzten Jahre eine groRe
Hilfe. Von besonderer Bedeutung war auch mein Rickhalt in privater Sicht. Viele Men-
schen haben an der aufwendigen Datenbeschaffung mitgewirkt. Dafiir ein Dankeschdn
an Necla Ozan, Vera Osterholz, Adrian Hanisch, Raimund Wille und Jan Marcus Hiltl.
Meinen Freundinnen danke ich besonders fir die vielen aufmunternden Worte und ihre
Zuverlassigkeit. Insbesondere Dana Schluting und Carina Meschede haben mich von
Beginn an begleitet, hatten jederzeit ein offenes Ohr fir mich und haben fir die notwen-

dige Ablenkung an den Wochenenden gesorgt.

Zu guter Letzt mochte ich die Menschen hervorheben, denen mein gréRter Dank gilt.
Zunachst méchte ich meinem Freund Sven Lubbert danken. Er hat wahrscheinlich die
Herausforderungen, die eine Promotion mit sich bringt, am intensivsten erfahren und
mich dennoch immer motiviert, nicht aufzugeben. Ich weil® sehr zu schatzen, dass er

wahrend dieser Zeit meine unterschiedlichen Gemutsauffassungen toleriert und meine
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Promotion durch seine Geduld und seinen moralischen Beistand unterstutzt hat. Ebenso
maochte ich meiner Schwerster Julia Schulte danken, denn die vielen Telefonate und ihr
Optimismus haben mein Vertrauen in mich selbst gestarkt und mir immer wieder neuen
Antrieb verliehen. Schlielllich méchte ich meinen gréRten Dank meinen Eltern Ursula
und Alfons Schulte aussprechen. Sie haben mich in allen Entscheidungen, die ich ge-
troffen habe, unterstiitzt und geférdert, mir in jeglicher Hinsicht Riickhalt gegeben und

immer an mich geglaubt. lhnen ist dieses Buch gewidmet.
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