
B l I a u p t t e U  - E i n e  e m p i r i s c h e  U n t e r s u c h u n g  z u  F r a u e n  In d e r  Top-

M a n a g e m e n t b e r a t u n g  

H e r z s t ü c k  d i e s e r  A r b e i t  s i n d  d i e  I n t e r v i e w s  m i t  21 B e r a t e r i n n e n  d e u t s c h e r  Top­

M a n a g e m e n t b e r a t u n g e n .  

Das V e r s t ä n d n i s  d i e s e r  I n t e r v i e w s  e r f o r d e r t  e i n i g e s  V o r w i s s e n  ü b e r  d i e  B r a n c h e ,  i n  

d e r  d i e  B e r a t e r i n n e n  t ä t i g  sind, d i e  Analyse d i e s e r  I n t e r v i e w s  s e t z t  n i c h t  n U T  Metho­

d e n k o m p e t e n z  s o n d e r n  a u c h  e i n  t h e o r e t i s c h e s  F u n d a m e n t  v o r a u s .  

D e m e n t s p r e c h e n d  b e g i n n t  d e r  H a u p t t e i l  d i e s e r  A r b e i t  m i t  e i n e r  E i n f ü h r u n g  i n  die 

T o p - M a n a g e m e n t b e r a t u n g  in D e u t s c h l a n d ,  g e f o l g t  v o n  e i n e r  Z u s a m m e n f a s s u n g  d e s  

a k t u e l l e n  F o r s c h u n g s s t a n d s  zu F r a u e n  in U n t e r n e h m e n s b e r a t u n g e n .  Kapitel 3 w i d ­

met sich den theoretischen Konzepten (Doing Gender, Gendered Organizations sowie 

d i e  S o z i a l t h e o r i e  PierTe B o u r d i e u s ) .  d i e  z u r  A n a l y s e  d e r  E m p i r i e  h e r a n g e z o g e n  w u r ­

den. In Kapitel 4 w i r d  d a s  m e t h o d i s c h e  V o r g e h e n  n a c h  G r o u n d e d  T h e o r y  s o w i e  d a s  

S a m p i e  d e r  e m p i r i s c h e n  E r h e b u n g  v o r g e s t e l l t .  

Die E r g e b n i s s e  a u s  d i e s e r  E r h e b u n g  w e r d e n  i n  Kapitel 5 v o r g e s t e l l t .  A n h a n d  m e h r  a l s  

2 0 0  I n t e I V i e w z i t a t e n  w e r d e n  i n  s i e b e n  A n a l y s e k a t e g o r l e n  d a s  Doing G e n d e r  v o n  

T o p - M a n a g e m e n t b e r a t e r i n n e n  v o r g e s t e l l t ,  d i e  C h a r a k t e r l s i e r u n g  v o n  Top­

M a n a g e m e n t b e r a t u n g e n  a l s  G e n d e r e d  O r g a n i z a t i o n s  u n t e r m a u e r t  s o w i e  d i e  Wech­

s e l w i r k u n g e n  z w i s c h e n  v e r g e s c h l e c h t l i c h t e n  S t r u k t u r e n  u n d  i n d i v i d u e l l e m  V e r h a l t e n  

i l l u s t r i e r t  

Die z u s a m m e n f a s s e n d e  I n t e r p r e t a t i o n  d e r  E r g e b n i s s e  u n d  d i e  K o n z e p t u a l i s i e r u n g  

d e s  d a r a u s  f o l g e n d e n  V e r s t ä n d n i s s e s  v o n  G e s c h l e c h t  a l s  Z u s a t z a u f g a b e  s c h l i e ß e n  d e n  

H a u p t t e i l  d i e s e r  A r b e i t  ab. 

1. T o p - M a n a g e m e n t b e r a t u n g  i n  D e u t s c h l a n d  

In d e n  f o l g e n d e n  d r e i  U n t e r k a p i t e l n  w i r d  i n  die B r a n c h e  d e r  Top­

M a n a g e m e n t b e r a t u n g  i n  D e u t s c h l a n d  e i n g e f ü h r t  Um d i e  A u s s a g e n  d e r  i n t e I V i e w t e n  

B e r a t e r i n n e n  n a c h v o l l z i e h e n  u n d  i n t e r p r e t i e r e n  z u  k ö n n e n  i s t  e i n  u m f a s s e n d e s  Ver­

s t ä n d n i s  d i e s e r  B r a n c h e  m i t  i h r e n  s p e z i f i s c h e n  A r b e i t s a b l ä u f e n ,  i h r e n  N o r m e n  u n d  

W e r t e n ,  n o t w e n d i g .  
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Es w e r d e n  d a h e r  z u e r s t  R a h m e n d a t e n  z u r  E n t w i c k l u n g  d e s  B e r a t u n g s m a r k t s  i n  

D e u t s c h l a n d ,  s p e z i e l l  d e m  d e r  T o p - M a n a g e m e n t b e r a t u n g e n ,  v o r g e s t e l l t ,  a n s c h l i e ­

ß e n d  w i r d  a u f  d a s  G e s c h ä f t s m o d e l l  u n d  d i e  a l l g e m e i n g ü l t i g e n  i n t e r n e n  S t r u k t u r e n  

e i n g e g a n g e n .  In Kapitel 1.3. w i r d  e x p l i z i t  a u f  U n t e m e h m e n s b e r a t e r i n n e n  e i n g e g a n ­

gen, s o w o h l  a u f  d e n  q u a n t i t a t i v e n  F r a u e n a n t e i l  a l s  a u c h  a u f  d i e  v e r s c h i e d e n e n  Initia­

t i v e n  v o n  T o p - M a n a g e m e n t b e r a t u n g e n .  

1 . 1 .  E i n f i i b r u n g  i n  M a r k t  u n d  B r a n c h e  

Auch w e n n  i n  d e n  l e t z t e n  J a h r e n  v e r m e h r t  p o p u l ä r w i s s e n s c h a f t l i c h e  P u b l i k a t i o n e n  

u n d  MedienberichteS ü b e r  U n t e r n e h m e n s b e r a t u n g e n ,  i n s b e s o n d e r e  ü b e r  d e n  Markt­

f ü h r e r  McKinsey, e r s c h i e n e n  s i n d ,  i s t  a l l g e m e i n  n u r  w e n i g  ü b e r  d i e  H i n t e r g r ü n d e  die­

s e r  B r a n c h e  b e k a n n t  Im e r s t e n  d e r  n ä c h s t e n  d r e i  A b s c h n i t t e  w i r d  d i e  h i s t o r i s c h e  

E n t s t e h u n g  u n d  E n t w i c k l u n g  d e r  B e r a t u n g s b r a n c h e  i n  USA u n d  D e u t s c h l a n d  nach­

vollzogen. Im z w e i t e n  A b s c h n i t t  e r f o l g t  d i e  A b g r e n z u n g  v o n  Top­

M a n a g e m e n t b e r a t u n g  a l s  e l i t ä r e s  S e g m e n t  d i e s e r  B r a n c h e ,  d e r  d r i t t e  A b s c h n i t t  b i e t e t  

e i n e n  q u a n t i t a t i v  g e p r ä g t e n  Ü b e r b l i c k  ü b e r  d e n  M a r k t  u n d  d e n  d a m i t  v e r b u n d e n e n  

Einfluss d e r  T o p - M a n a g e m e n t b e r a t u n g e n  i n  D e u t s c h l a n d .  

1 . 1 . 1 .  H i s t o r i e  d e r  U n t e m e h m e n s b e r a t u n g  

U n t e r n e h m e n s b e r a t u n g  a l s  e i g e n s t ä n d i g e s  B e r u f s f e i d  e x i s t i e r t  e r s t  s e i t  d e m  begin­

n e n d e n  20. J a h r h u n d e r t ,  McKenna ( 2 0 1 0 )  b e z e i c h n e t  s i e  d a h e r  a u c h  a l s  " t b e  w o r l d ' s  

n e w e s t  p r o f e s s i o n " .  

In d i e s e m  Kapitel w i r d  e i n  k u r z e r  Ü b e r b l i c k  ü b e r  d i e  r a s a n t e  E n t s t e h u n g s - u n d  Ent­

w i c k l u n g s g e s c h i c h t e  d i e s e r  B r a n c h e  i n  D e u t s c h l a n d ,  s o w i e  ü b e r  i h r e  U r s p r ü n g e  i n  

d e n  v e r e i n i g t e n  S t a a t e n ,  gegeben. 

U r s p r u n g e  i n  d e n  USA 

Die e r s t e n  U n t e r n e h m e n s b e r a t u n g e n  w u r d e n  n o c h  n i c h t  a l s  s o l c h e  g e g r ü n d e t ,  viel­

m e h r  h a n d e l t e  e s  s i c h  u m  e i n z e l n e  E x p e r t e n ,  m e i s t  m i t  n a t u r w i s s e n s c h a f t l i c h ­

t e c h n i s c h e m  H i n t e r g r u n d ,  d i e  s i c h  s e l b s t s t ä n d i g  m a c h t e n .  

5 u.A.: L e i f  ( 2 0 0 6 ) ,  B a l z e r  e t  al. ( 2 0 1 2 )  
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B e i s p i e l h a f t  i s t  d i e  E n t s t e h u n g  d e s  s p ä t e r e n  B e r a t u n g s u n t e r n e h m e n s  A r t h u r  D. Little, 

d a s .  1 8 8 6  g e g r ü n d e t ,  i n  d e r  p o p u l ä r e n  w i e  w i s s e n s c h a f t l i c h e n  L i t e r a t u r  ( F i n k  2 0 0 5 )  

a l s  ä l t e s t e  U n t e r n e h m e n s b e r a t u n g  gilt. 

A r t h u r  D. Little w a r  Chemiker, s e i n e  u r s p r ü n g l i c h e  u n d  l a n g e  e r f o l g r e i c h  v e r f o l g t e  

G e s c h ä f t s i d e e  w a r  d i e  c h e m i s c h e  P r ü f u n g  v o n  P r o d u k t - u n d  M a t e r i a l p r o b e n .  Im Lau­

fe d e r  Z e i t  e r g ä n z t e  e r  s e i n  A n g e b o t  u m  a n a l y t i s c h e  S t u d i e n  u n d  G u t a c h t e n .  ( F i n k  

2 0 0 5 ,  S. 1 9 2 )  So w u r d e n  e r s t  e i n i g e  J a h r z e h n t e  n a c h  d e r  G r ü n d u n g e  B e r a t u n g s l e i s ­

t u n g e n  im b e t r i e b s w i r t s c h a f t l i c h e n  K o n t e x t  z u m  K e r n g e b i e t  d e s  U n t e r n e h m e n s .  

Die r a s a n t  w a c h s e n d e  P o p u l a r i t ä t  d e r  t a y l o r i s t i s c h e n  M a n a g e m e n t - L e h r e n  b e i  a m e ­

r i k a n i s c h e n  I n d u s t r i e u n t e r n e h m e n  f ü h r t e  z u  Beginn d e s  2 0 .  J a h r h u n d e r t s  z u  e i n e r  

g e s t e i g e r t e n  N a c h f r a g e  n a c h  D i e n s t l e i s t u n g e n  z u r  O p t i m i e r u n g  d e r  P r o d u k t i o n s p r o ­

z e s s e .  Z w i s c h e n  1 9 1 0  u n d  1 9 3 0  w u r d e n  d i e  e r s t e n  U n t e r n e h m e n  f ü r  e x t e r n e  D i e n s t ­

l e i s t u n g e n  im B e r e i c h  d e r  W i r t s c h a f t s p r ü f u n g  u n d  U n t e r n e h m e n s f ü h r u n g  g e g n i n d e t ,  

d a r u n t e r  m i t A r t h u r  A n d e r s e n  ( 1 9 1 3 ) ,  Booz Allen ( 1 9 1 4 ) ,  McKinsey ( 1 9 2 6 )  u n d  AT. 

K e a r n e y  ( 1 9 2 6 )  e i n i g e  d e r  h e u t e  n o c h  d o m i n i e r e n d e n  U n t e r n e h m e n s b e r a t u n g e n 6 . 

D i e s e r  Z e i t r a u m  m a r l d e r t  a u c h  d i e  T r a n s i t i o n  v o n  e i n e m  s e h r  h e t e r o g e n e n  B e r a t e r ­

m a r k t ,  d e s s e n  A n b i e t e r  s i c h  a u s  I n g e n i e u r e n ,  W i r t s c h a f t s p r ü f e r n ,  A n w ä l t e n  u n d  a n ­

d e r e n  E x p e r t e n  m i t  d e m e n t s p r e c h e n d  u n t e r s c h i e d l i c h e n  D i e n s t l e i s t u n g s a n g e b o t e n  

z u s a m m e n s e t z t e  z u  e i n e m  e i n h e i t l i c h e r e n  B e r u f s b i l d .  d e m  d e s  M a n a g e m e n t  Consul­

t a n t .  1 9 3 0  p r ä g t e  J a m e s  O. McKinsey d e n  Begriff d e s  " M a n a g e m e n t  C o n s u l t a n t s "  i n  

e i n e m  b r e i t  r e z i p i e r t e n  A r t i k e l  im a m e r i k a n i s c h e n  W i r t s c h a f t s m a g a z i n  B u s i n e s s  

Week. ( F i n k  2 0 0 5 ,  S. 1 9 0 )  

Einen e n o n n e n  A u f s c h w u n g  v e r d a n k t e  d i e  n o c h  j u n g e  B r a n c h e  d e m  1 9 3 3  v e r a b ­

s c h i e d e t e n  Glass-Steagall-Act 7 , d e r  die b e r a t e n d e  T ä t i g k e i t  v o n  B a n k e n  u n t e r s a g t e .  

U n t e r n e h m e n s b e r a t e r  ü b e r n a h m e n  d i e s e  L e i s t u n g e n ,  d i e  s i c h  v o r w i e g e n d  a u f  b u c h ­

h a l t e r i s c h e  A n a l y s e n  u n d  P r ü f u n g e n  u n d  b e t r i e b s w i r t s c h a f t l i c h e  G u t a c h t e n  e r s t r e c k ­

te. G e r a d e  w ä h r e n d  u n d  n a c h  d e r  W i r t s c h a f t s k r i s e  s u c h t e n  a m e r i k a n i s c h e  G r o ß u n ­

t e r n e h m e n  d e n  Rat d e r  M a n a g e m e n t  C o n s u l t a n t s  u m  i h r e  ( P r o d u k t i o n s - ) P r o z e s s e  z u  

o p t i m i e r e n ,  a b e r  a u c h  u m  d i e  F i n a n z i e r u n g  u n d  n i c h t  z u l e t z t  d i e  U n t e r n e h m e n s f i i h -

6 Bzw. i h r e  V o r g ä n g e r ,  s o  g i n g  a u s  A n d e r s e n  C o n s u l t i n g  d i e  U n t e r n e h m e n s b e r a t u n g  A c c e n t u r e  h e r v o r .  
7 Als K o n s e q u e n z  d e r  d u r c h  F i n a n z s p e k u l a t i o n e n  a u s g e l ö s t e n  W i r t s c h a f t s k r i s e ,  w u r d e  d u r c h  d i e s e s  
Gesetz u n t e r  a n d e r e m  e i n  T r e n n b a n k s y s t e m  e i n g e f ü h r t ,  B a n k e n  w u r d e  d a m i t  u n t e r s a g t ,  g l e i c h z e i t i g  
im P r i v a t k u n d e n  u n d  W e r t p a p i e r g e s c h ä f t  t ä t i g  z u  sein, e b e n s o  u n t e r s a g t  w u r d e n  d i e  b e r a t e n d e n  
D i e n s t l e i s t u n g e n ,  d i e  v i e l e  B a n k e n  b i s  d a t o  i h r e n  G e s c h ä f t s k u n d e n  a n g e b o t e n  h a t t e n .  
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r u n g  z u  v e r b e s s e r n .  (Fink 2 0 0 5 ,  S. 1 9 4 )  Die so e n t s t a n d e n e n  K u n d e n b e z i e h u n g e n  

l e g t e n  d e n  G r u n d s t e i n  f ü r  d i e  b i s  h e u t e  e n o r m e  B e d e u t u n g  d e r  U n t e r n e h m e n s b e r a ­

t u n g e n  in d e r  a m e r i k a n i s c h e n  W i r t s c h a f t .  

Die f l o r i e r e n d e  W i r t s c h a f t  n a c h  d e m  z w e i t e n  W e l t k r i e g  e r w e i t e r t e  d e n  T ä t i g k e i t s b e ­

r e i c h  d e r  U n t e r n e h m e n s b e r a t u n g ,  R a t i o n a l i s i e r u n g  u n d  E f f i z i e n z s t e i g e r u n g  w a r e n  

f ü r  die I n d u s t r i e u n t e r n e h m e n  n u n m e h r  z w e i t r a n g i g ,  P r i o r i t ä t  h a t t e  d a s  W a c h s t u m .  

Die E n t w i c k l u n g  v o n  W a c h s t u m s s t r a t e g i e n  w u r d e  k o n s e q u e n t e r w e i s e  z u  e i n e m  n e u ­

e n  B e r a t u n g s f e l d .  Einige B e r a t u n g e n  k o n z e n t r i e r t e n  s i c h  f o r t a n  a u f  d i e  E n t w i c k l u n g  

e r f o l g r e i c h e r  U n t e r n e h m e n s s t r a t e g i e n ,  a l l e n  v o r a n  d i e  1 9 6 3  g e g r ü n d e t e  B o s t o n  Con­

s u l t i n g  Group. ( v g l .  O e t i n g e r  2 0 0 0 )  

In d e n  f o l g e n d e n  J a h r e n  f a n d  e i n e  P r o f e s s i o n a l i s i e r u n g  d e r  B r a n c h e  s t a t t ,  viele d e r  

h e u t e  a l s  S t a n d a r d  g e l t e n d e n  P r o z e s s e  e n t s t a n d e n  u n d  w u r d e n  b r a n c h e n w e i t  e t a b ­

l i e r t .  Dazu z ä h l e n  d a s  ArbeitsmodeU d e r  B e r a t e r i n n e n  v o r  O r t  b e i m  K u n d e n u n t e r ­

n e h m e n ,  d e f i n i e r t e  i n t e r n e  K a r r i e r e p f a d e  (vgl. Kapitel 1.2.2.), v o r  a l l e m  a b e r  d i e  Ent­

w i c k l u n g  s t a n d a r d i s i e r t e r  B e r a t u n g s a n s ä t z e  u n d  -tools, d i e  b e i  u n t e r s c h i e d l i c h e n  

Kunden z u m  E i n s a t z  k a m e n  u n d  k o m m e n .  

In d e n  1 9 8 0 e r  J a h r e n  m a r k i e r t e  d i e  z u n e h m e n d e  B e d e u t u n g  d e r  I T - B e r a t u n g  e i n e n  

w e i t e r e n  M e i l e n s t e i n  i n  d e r  Geschichte d e r  U n t e r n e h m e n s b e r a t u n g .  Die E t a b l i e r u n g  

n e u e r  B e r a t u n g s f e l d e r  u n d  d i e  s t ä r k e r e  D i f f e r e n z i e r u n g  d e r  B e r a t u n g s u n t e r n e h m e n  

h a t t e  n i c h t  z u l e t z t  e i n e  i m m e r  d e u t l i c h e r e  A b g r e n z u n g  d e r  S t r a t e g i e - u n d  Manage­

m e n t b e r a t u n g e n  z u r  Folge. ( F i n k  2 0 0 5 ,  S. 2 0 0 )  

M i t t l e r w e i l e  g i l t  d e r  B e r a t u n g s - M a r k t  a l s  g e s ä t t i g t ,  U n t e r n e h m e n s b e r a t u n g e n  s t e h e n  

d a h e r  u n t e r  s p ü r b a r e m  K o n s o l i d i e r u n g s d r u c k .  Zwar w ä c h s t  d e r  Umsatz d e r  B r a n c h e  

i m m e r  noch, j e d o c h  i s t  d i e s e r  A n s t i e g  im Vergleich z u  d e n  1 9 9 0 e r  J a h r e n  d e u t l i c h  

s c h w ä c h e r  u n d  g e r a d e  in d e n  K r i s e n j a h r e n  2 0 0 1  u n d  2 0 0 9  v e r z e i c h n e t e n  d i e  Bera­

t e r  d e u t l i c h e  U m s a t z e i n b u ß e n .  (vgl. u.a. B u n d e s v e r b a n d  D e u t s c h e r  U n t e r n e h m e n s b e ­

r a t e r  2 0 1 2 ,  S. 6) 

Doch d a s  E n d e  d e s  " B e r a t e r b o o m s "  ( N i s s e n  2 0 0 7 ,  S. 6) b e d e u t e t  n o c h  l a n g e  n i c h t  d a s  

Ende d e r  B e r a t u n g s b r a n c h e .  B r a n c h e n f ü h r e r  McKinsey b e i s p i e l s w e i s e  r e a g i e r t  a u f  

d i e s e  E n t w i c k l u n g e n  m i t  e i n e r  r a d i k a l e n  E r w e i t e r u n g  d e s  A n g e b o t s s p e k t r u m s  u n d  

b i e t e t  m i t t l e r w e i l e  n e b e n  k l a s s i s c h e n  B e r a t u n g s d i e n s t l e i s t u n g e n  a u c h  M a n a g e m e n t ­

S c h u l u n g e n  an. Wie u n d  o b  a n d e r e  T o p - B e r a t u n g e n  a u f  d i e  s i c h  v e r ä n d e r n d e n  
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M a r k t b e d i n g u n g e n  r e a g i e r e n  w i r d  s i c h  zeigen, e s  i s t  a b e r  z u  e r w a r t e n ,  d a s s  s i e  i h r e  

e i n f l u s s r e i c h e  P o s i t i o n  i n  d e r  g l o b a l e n  W i r t s c h a f t  u n d  v e r s t ä r k t  a u c h  i n  d e r  n a t i o n a ­

l e n  u n d  i n t e r n a t i o n a l e n  P o l i t i k  v e h e m e n t  v e r t e i d i g e n  w e r d e n .  

U n t e m e h m e n s b e r a t u n g  i n  D e u t s c h l a n d  

Schon 1 9 1 8  g r ü n d e t e n  d i e  b e i d e n  I n g e n i e u r e  Koch u n d  Kienzle i n  B e r l i n  d a s  gleich­

n a m i g e  I n g e n i e u r s b ü r o  m i t  S c h w e r p u n k t  a u f  b e r a t e n d e  T ä t i g k e i t e n  (Mohe 2 0 0 3 ,  S. 

4 3 ) ,  in d e n  f o l g e n d e n  J a h r e n  g e s e l l e n  s i c h  e i n e  Reihe ä h n l i c h e r  U n t e r n e h m u n g e n  hin­

zu. A l l e r d i n g s  k ö n n e n  d i e s e  U n t e r n e h m u n g e n ,  g e r a d e  w a s  d a s  D i e n s t l e i s t u n g s s p e k t ­

r u m  u n d  d i e  S t r u k t u r  a n b e l a n g t ,  allenfalls a l s  V o r l ä u f e r  d e r  h e u t i g e n  U n t e r n e h m e n s ­

b e r a t u n g e n  g e s e h e n  w e r d e n .  

Der " M a r k t  U n t e r n e h m e n s b e r a t u n g "  e n t s t a n d  i n  D e u t s c h l a n d  e r s t  z u  Beginn d e r  

1 9 5 0 e r  Jahre ( L ü n e d o n k ,  S t r e i c h e r  2 0 0 5 ,  S. 2 1 2 ) ,  

Als e r s t e  d e u t s c h e  U n t e r n e h m e n s b e r a t u n g  z ä h l t  die F i r m a  Kienbaum. Nach d e m  

z w e i t e n  W e l t k r i e g  m a c h t e  s i c h  d e r  I n g e n i e u r  G e r h a r d  K i e n b a u m  1 9 4 5  a l s  B e r a t e r  f ü r  

m i t t e l s t ä n d i s c h e  B e t r i e b e  s e l b s t s t ä n d i g .  Sein E i n - M a n n - U n t e r n e h m e n  b a u t e  e r  in­

n e r h a l b  v o n  2 0  J a h r e n  z u  e i n e m  i n t e r n a t i o n a l  t ä t i g e n  B e r a t u n g s u n t e r n e h m e n  auf. d e r  

S c h w e r p u n k t  d e r  T ä t i g k e i t  v e r l a g e r t e  s i c h  v o n  t e c h n i s c h e n  h i n  z u  b e t r i e b s w i r t s c h a f t ­

l i c h e n  F r a g e s t e l l u n g e n .  ( F i n k  2 0 0 5 ,  S. 1 9 2 )  Ahnlieh e n t w i c k e l t e n  s i c h  d i e  s p ä t e r e n  

B e r a t u n g s u n t e r n e h m e n  P l a u t  u n d  M u m m e r t .  ( L ü n e d o n k ,  S t r e i c h e r  2 0 0 5 ,  S. 2 1 2 )  

T r o t z  d i e s e r  E n t w i c k l u n g e n  g e w a n n  d i e  B r a n c h e  d e r  U n t e r n e h m e n s b e r a t u n g  h i e n u ­

l a n d e  e r s t  m i t  d e m  E i n t r i t t  d e r  g r o ß e n  a m e r i k a n i s c h e n  G e s e l l s c h a f t e n  in d e n  d e u t ­

s c h e n  M a r k t  a n  B e d e u t u n g .  (vgl. F i n k / K n o b l a c h  2 0 0 3  S. 83, S. 1 0 0 )  

Als e r s t e s  a m e r i k a n i s c h e s  B e r a t u n g s u n t e r n e h m e n  e r ö f f n e t e  McKinsey 1 9 6 4  e i n  Büro 

Düsseldor(. a u c h  AT. K e a r n e y  u n d  Booz Allen H a m i l t o n B s i n d  s e i t  d e n  1 9 6 0 e r  J a h r e n  

im d e u t s c h e n  M a r k t  aktiv, d i e  B o s t o n  C o n s u l t i n g  Group, h e u t e  N u m m e r  z w e i  d e r  e r ­

f o l g r e i c h s t e n  M a n a g e m e n t b e r a t u n g e n  folgte 1 9 7 5 .  

Die e i n z i g e  i n t e r n a t i o n a l  r e n o m m i e r t e  M a n a g e m e n t b e r a t u n g  d e u t s c h e n  U r s p r u n g s  

w u r d e  1 9 6 7  v o n  Roland B e r g e r  g e g r ü n d e t  u n d  i s t  h e u t e  d a s  e i n z i g e  o r i g i n ä r  d e u t s c h e  

U n t e r n e h m e n  in d e r  Liste d e r  1 0  g r ö ß t e n  M a n a g e m e n t b e r a t u n g e n  in D e u t s c h l a n d .  

8 Die F i r m a  b e n a n n t e  2 0 0 8  i h r  S e g m e n t  f i i r  M a n a g e m e n t b e r a t u n g  i n  Booz um. 
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Die e r s t e  e r n s t h a f t e  R e z e s s i o n  n a c h  d e n  W i r t s c h a f t s w u n d e r j a h r e n  u n d  d i e  d a m i t  e i n ­

h e r g e h e n d e  V e r u n s i c h e r u n g  i n  d e n  I n d u s t r i e u n t e r n e h m e n  v e r g r ö ß e r t e  d i e  N a c h f r a g e  

n a c h  e x t e r n e m  E x p e r t e n r a ,  d i e  b i s  h e u t e  w ä c h s t .  (BDU 2 0 1 2 ,  S. 4 )  

W a r e n  d i e  K u n d e n  d e r  B e r a t u n g e n  z u  B e g i n n  p r i v a t e  U n t e r n e h m e n ,  v o r w i e g e n d  a u s  

d e m  M i t t e l s t a n d ,  f o k u s s i e r t e n  s i c h  d i e  g r o ß e n  B e r a t u n g s u n t e r n e h m e n  z u n e h m e n d  

a u f  K o n z e r n e  u n d  A k t i e n g e s e l l s c h a f t e n  u n d  w u r d e n  d a m i t  i m m e r  e i n f l u s s r e i c h e r  i n  

d e r  d e u t s c h e n  W i r t s c h a f t .  S e i t  ca. 1 9 9 0  s i n d  M a n a g e m e n t b e r a t u n g e n  v e r s t ä r k t  a u c h  

f ü r  I n s t i t u t i o n e n  d e r  ö f f e n t l i c h e n  H a n d  u n d  p o l i t i s c h e  A k t e u r e  t ä t i g .  H e u t e  s i n d  Un­

t e r n e h m e n s b e r a t e r  a u s  d e r  d e u t s c h e n  W i r t s c h a f t  u n d  P o l i t i k  n i c h t  m e h r  w e g z u d e n ­

k e n .  

1 . 1 . 2 .  D e f i n i t i o n  u n d  A b g r e n z u n g .  T o p - M a n a g e m e n t b e r a t u n g "  

Die B e r u f s b e z e i c h n u n g  " U n t e r n e h m e n s b e r a t e r l n "  i s t  i n  D e u t s c h l a n d ,  w i e  a u c h  i n  d e n  

m e i s t e n  a n d e r e n  L ä n d e r n ,  i n  d e n e n  U n t e r n e h m e n s b e r a t e r i n n e n  t ä t i g  s i n d 9 , a n  k e i n e  

b e s t i m m t e n  V o r a u s s e t z u n g e n  h i n s i c h t l i c h  A u s b i l d u n g  o d e r  E r f a h r u n g  g e k n ü p f t .  (vgl. 

McKenna 2 0 1 0 ,  S. 5; M o h e  2 0 0 3 ,  S. 3 0 ;  N i s s e n  2 0 0 7 ,  S. 3) D a m i t  e i n h e r  g e h t  d a s  F e h ­

l e n  e i n e r  a l l g e m e i n g ü l t i g e n  D e f i n i t i o n  d e r  U n t e r n e h m e n s b e r a t u n g  a l s  T ä t i g k e i t ,  viel­

m e h r  g i b t  e s  i n  d e r  w i s s e n s c h a f t l i c h e n  L i t e r a t u r  s e h r  h e t e r o g e n e  D e f i n i t i o n e n .  (vgl. 

Mohe 2 0 0 3 ,  S. 29; N i s s e n  2 0 0 7 ,  S. 3) 

In d e r  d e u t s c h s p r a c h i g e n  B e r a t u n g s f o r s c h u n g  w i r d  v o n  a l l e n  a n g e b o t e n e n  Definitio­

n e n  d i e j e n i g e  v o n  C h r i s t e i  N i e d e r e i c h h o l z  a m  h ä u f i g s t e n  r e z i p i e r t  (vgl. Mohe 2 0 0 3  S. 

2 9 )  D i e s e  D e f i n i t i o n  d i e n t  d a h e r  a u c h  a l s  G r u n d l a g e  d e r  v o r l i e g e n d e n  A r b e i t :  

n U n t e r n e h m e n s b e r a t u n g  w i r d  d e f i n i e r t  a l s  e i n e  h ö h e r w e r t i g e ,  p e r s ö n l i c h e  D i e n s t l e i s ­

t u n g ,  d i e  d u r c h  e i n e  ( o d e r  m e h r e r e )  u n a b h ä n g i g e  u n d  q u a l i f i z i e r t e  P e r s o n ( e n )  e r ­

b r a c h t  w i r d .  

Sie h a t  z u m  I n h a l t ,  P r o b l e m e  z u  i d e n t i f i z i e r e n ,  z u  d e f i n i e r e n  u n d  z u  a n a l y s i e r e n ,  w e l ­

c h e  d i e  Kultur, S t r a t e g i e n ,  O r g a n i s a t i o n ,  P r o z e s s e ,  V e r f a h r e n  u n d  M e t h o d e n  d e s  Un­

t e r n e h m e n s  d e s  A u f t r a g g e b e r s  b e t r e f f e n .  Es s i n d  P r o b l e m l ö s u n g e n  ( S o l l k o n z e p t e )  z u  

e r a r b e i t e n ,  z u  p l a n e n  u n d  i m  U n t e r n e h m e n  u m z u s e t z e n .  D a b e i  b r i n g t  d e r  B e r a t e r  

9 Einzig i n  Ö s t e r r e i c h  u n t e r l i e g t  d i e  T ä t i g k e i t  als U n t e r n e h m e n s b e r a t e r  d e r  G e w e r b e o r d n u n g .  (vgl. 
B u n d e s m i n i s t e r i u m  f ü r  W i r t s c h a f t ,  Familie u n d  J u g e n d  ( Ö s t e r r e i c h )  2 0 1 1 )  
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s e i n e  b r a n c h e n ü b e r g r e i f e n d e  E r l a h r u n g  u n d  s e i n  E x p e r t e n w i s s e n  ein." ( N i e d e r e i c h ­

h o l z  2 0 1 0 ,  S. 1 )  

L ü n e d o n k  u n d  S t r e i c h e r  ( 2 0 0 5 )  s t e l l e n  fest, d a s s  d e r  Begriff U n t e r n e h m e n s b e r a t u n g  

a u f g r u n d  d e s  f e h l e n d e n  S c h u t z e s  s o w i e  d e s  s t a r k  d i v e r s i f i z i e r t e n  B e r a t u n g s m a r k t  i n  

d e r  P r a x i s  n u r  n o c h  a l s  O b e r b e g r i f f  f ü r  d i e  g e s a m t e  B r a n c h e  n u t z b a r  i s t .  Dieses Ar­

g u m e n t  g i l t  a u c h  f ü r  e i n e  w i s s e n s c h a f t l i c h e  A u s e i n a n d e r s e t z u n g  m i t  U n t e r n e h m e n s ­

b e r a t u n g ,  e s  e r f o l g t  d a h e r  a n  d i e s e r  Stelle e i n e  p r ä z i s e r e  A b g r e n z u n g .  

Nach Fink ( 2 0 0 9 ,  S. 3) l ä s s t  s i c h  U n t e r n e h m e n s b e r a t u n g  in d r e i  T ä t i g k e i t s f e l d e r  u n ­

t e r t e i l e n :  IT-Beratung, P e r s o n a l b e r a t u n g  u n d  M a n a g e m e n t b e r a t u n g .  M a n a g e m e n t b e ­

r a t u n g  w i r d  h i e r  d e f i n i e r t  a l s  B e r a t u n g  m i t  Fokus a u f  die " z e n t r a l e n  P r o b l e m e n  d e r  

s t r a t e g i s c h e n  u n d  o r g a n i s a t o r i s c h e n  U n t e r n e h m e n s f ü h r u n g  u n d  U n t e r s t ü t z u n g  b e i  

d e r  R e a l i s i e r u n g  v o n  V e r ä n d e r u n g s p r o z e s s e n f f
• (vgl. Fink 2 0 0 9 ,  S. 3) 

Diese D e f i n i t i o n  e n t s p r i c h t  d e r  A u f g a b e n b e s c h r e i b u n g  e i n e s  d e r  U r v ä t e r  d e r  Ma­

n a g e m e n t b e r a t u n g ,  Marvin Bower, d e r  i m  C a r e e r  Guide d e r  H a r v a r d  B u s i n e s s  School 

s c h o n  1 9 6 2  e r l ä u t e r t e ,  .. M a n a g e m e n t b e r a t u n g e n  h e l f e n  T o p - M a n a g e r n  v o n  U n t e r ­

n e h m e n ,  RegierungssteUen, I n s t i t u t i o n e n  u n d  a n d e r e n  O r g a n i s a t i o n e n ,  i h r e  w e s e n t ­

l i c h s t e n  M a n a g e m e n t - P r o b l e m e  z u  l ö s e n  .... ( n a c h  McKenna 2 0 1 0 ,  S. 5) 

Etwas e n g e r  f a s s e n  L ü n e d o n k  u n d  S t r e i c h e r  ( 2 0 0 5 ,  S. 2 0 8 )  d i e  Aufgaben d e r  Ma­

n a g e m e n t b e r a t e r ,  i n d e m  s i e  i h r e  T h e m e n f e l d e r  a u f  " S t r a t e g i e ,  O r g a n i s a t i o n ,  F ü h r u n g ,  

Betriebswirtschaft., Logistik o d e r  M a r k e t i n g "  e i n g r e n z e n .  Auch d e r  B u n d e s v e r b a n d  

D e u t s c h e r  U n t e r n e h m e n s b e r a t e r  s i e h t  M a n a g e m e n t b e r a t u n g  a l s  e i n e  U n t e r g r u p p e  

d e r  U n t e r n e h m e n s b e r a t u n g ,  d i e  s i c h  w i e d e r u m  i n  S t r a t e g i e b e r a t u n g ,  O r g a n i s a t i o n s ­

/ P r o z e s s b e r a t u n g  u n d  HR-Beratung u n t e r t e i l e n  l ä s s t .  (BDU 2 0 1 1 ,  S. 21) 

I n n e r h a l b  d i e s e r  T h e m e n  g e h ö r e n  zu d e n  w e s e n t l i c h e n  Aufgaben d e r  M a n a g e m e n t ­

b e r a t e r  d i e  U n t e r s t ü t z u n g  i h r e r  Klienten b e i  d e r  s t r a t e g i s c h e n  A u s r i c h t u n g  i h r e r  Ge­

s c h ä f t s a k t i v i t ä t e n ,  d i e  (Um- ) G e s t a l t u n g  v o n  U n t e r n e h m e n s s t r u k t u r e n  u n d  - p r o z e s s e n  

i n  Hinblick a u f  d i e  s t r a t e g i s c h e  A u s r i c h t u n g  u n d  d i e  t a t s ä c h l i c h e  U m s e t z u n g  d e r  defi­

n i e r t e n  S t r a t e g i e  d u r c h  e r f o l g r e i c h e  E i n b e z i e h u n g  d e r  M i t a r b e i t e r  d e s  U n t e r n e h ­

m e n s .  (vgl. Fink 2 0 0 9 ,  S. 4 )  

Im Fokus d i e s e r  A r b e i t  s t e h e n  d i e  z e h n  u m s a t z s t ä r k s t e n  M a n a g e m e n t b e r a t u n g e n  i n  

D e u t s c h l a n d .  Bei d e r  Auswahl d i e s e r  U n t e r n e h m e n  w u r d e  die L ü n e d o n k - L i s t e  (Lü-
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n e d o n k  2 0 1 1 )  h e r a n g e z o g e n ,  d i e  j ä h r l i c h  d i e  ,,25 T o p - M a n a g e m e n t b e r a t u n g e n "  i n  

D e u t s c h l a n d  a u f f ü h r t .  E n t s c h e i d e n d  f ü r  d i e  P o s i t i o n i e r u n g  i s t  d e r  i n n e r h a l b  Deutsch­

l a n d s  g e n e r i e r t e  Umsatz, d a b e i  g i l t  a l s  A u f n a h m e l o i t e r i u m ,  d a s s  Hmehr a l s  6 0  P r o z e n t  

d e s  U m s a t z e s  m i t  k l a s s i s c h e r  U n t e r n e h m e n s b e r a t u n g  w i e  S t r a t e g i e ,  O r g a n i s a t i o n ,  

F ü h r u n g ,  M a r k e t i n g  e r z i e l t  w e r d e n . "  (ebd.) 

F ü r  d i e  v o r l i e g e n d e  A r b e i t  w u r d e  e i n e  Ä n d e r u n g  a n  d e r  L ü n e d o n k - L i s t e  v o r g e n o m ­

men, S t e r i a  M u m m e r t  C o n s u l t i n g  AG, a u f  P l a t z  6 d e r  Liste, w u r d e  n i c h t  b e r ü c k s i c h ­

tigtlO, d a d u r c h  w i r d  B e a r i n g  P o i n t  D e u t s c h l a n d  GmbH, P l a t z  1 1  d e r  u r s p r ü n g l i c h e n  

Liste, z u  z e h n t g r ö ß t e n  M a n a g e m e n t b e r a t u n g .  

Die f o l g e n d e  T a b e l l e  u m f a s s t  d i e  T o p - 1 0 - M a n a g e m e n t b e r a t u n g e n ,  a u f  d i e  s i c h  d a s  

F o r s c h u n g s p r o j e k t  k o n z e n t r i e r t :  

N a m e  U m s a t z  A n z a h l  d. 
i n  Mio. € M i t a r b e i t e r  

1 MeKinsey & C o m p a n y  Ine. 6 5 0  2 . 3 0 0  
2 T h e  B o s t o n  C o n s u l t i n g  G r o u p  GmbH 4 4 4  1 . 6 2 0  

3 R o l a n d  B e r g e r  S t r a t e g y  C o n s u l t a n t s  GmbH 4 0 6  8 0 0  
4 O l i v e r  W y m a n  G r o u p  2 5 5  7 0 0  

5 Booz & C o m p a n y  GmbH 2 4 5  5 6 0  
6 AT. K e a r n e y  GmbH 2 2 1  5 8 7  
7 C a p g e m i n i  C o n s u l t i n g  2 1 4  8 3 0  
8 D e l o i t t e  C o n s u l t i n g  2 1 1  1 . 0 3 7  

9 Bain & C o m p a n y  G e r m a n y  Ine. 2 1 0  5 0 0  
1 0  B e a r i n g P o i n t  GmbH 2 0 7  1 . 2 0 0  

T a b e l l e  1: Die 1 0  g r 6 ß t e D  T o p - M a n a a e m e n t b e r a t u n p n  i n  Deutlc:blaDd 
Quelle: E i g e n e  Darstellwag, b a s i e r e n d  a u f L ü n e d o n k  2 0 1 1  

Neben d e m  K r i t e r i u m  d e r  V e r g l e i c h b a r k e i t  (vgl. h i e r z u  insb. Kapitel 1.2.), d a s  v o r  

a l l e m  f ü r  d i e  e m p i r i s c h e  U n t e r s u c h u n g  z e n t r a l  i s t ,  w a r  d e r  w i r t s c h a f t l i c h e  Einfluss 

d i e s e r  U n t e r n e h m e n ,  w i e  i n  Kapitel 1.1.3. b e s c h r i e b e n ,  f ü r  d i e  Auswahl d i e s e r  Spit­

z e n g r u p p e  als U n t e r s u c h u n g s g e g e n s t a n d  m a ß g e b l i c h .  

10 Der i n h a l t l i c h e  Fokus v o n  S t e r i a  M u m m e r t  C o n s u l t i n g  l i e g t  n a c h  e i g e n e r  D a r s t e l l u n g  k l a r  im B e r e i c h  
d e r  I T - b e z o g e n e n  D i e n s t l e i s t u n g e n  u n d  n i c h t  in d e r  E r b r i n g u n g  a l l g e m e i n e r  M a n a g e m e n t - o d e r  S t r a ­
t e g i e - D i e n s t l e i s t u n g e n .  ( . S t e r i a  M w n m e r t  C o n s u l t i n g  b i e t e t  [ ... ] B u s i n e s s - S e r v i c e s  a u f  Basis m o d e r n s ­
t e r  IT u n d  z ä h l t  h e u t e  z u  d e n  z e h n  f ü h r e n d e n  B u s i n e s s  T r a n s f o n n a t i o n  P a r t n e r n  in D e u t s c h l a n d  .... Ste­
r i a  M w n m e r t  C o n s u l t i n g  2 0 1 1 )  
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Bei d e n  a u s g e w ä h l t e n  T o p - M a n a g e m e n t b e r a t u n g e n  h a n d e l t  e s  s i c h  u m  z e h n  Firmen, 

d i e  s i c h  s t a r k  v o n e i n a n d e r  a b z u g r e n z e n  v e r s u c h e n ,  b e s o n d e r s  h i n s i c h t l i c h  i h r e r  Posi­

t i o n i e r u n g  a m  Markt, a b e r  a u c h  i m  Bezug a u f  i h r e  U n t e r n e h m e n s k u l t u r .  

N i c h t s d e s t o t r o t z  g i b t  e s  einige K r i t e r i e n ,  d i e  d i e  b e t r a c h t e t e n  Top­

M a n a g e m e n t b e r a t u n g e n  e i n e n  u n d  e i n e  Z u s a m m e n f a s s u n g  d i e s e r  B e r a t u n g e n  i n  ei­

n e r  e m p i r i s c h e n  Analyse s i n n v o l l  e r s c h e i n e n  l a s s e n .  Dies g i l t  v o r  a l l e m  r u r  d e n  h o h e n  

Grad a n  P r o f e s s i o n a l i s i e r u n g  d e r  a l l e  T o p - M a n a g e m e n t b e r a t u n g e n  a u s z e i c h n e t ,  u n d  

a u s  d e m  s i c h  e i n e  Reihe v o n  d e - f a c t o  S t a n d a r d s  e r g e b e n .  

1.1.3. M a r k t  d e r  T o p · M a n a g e m e n t b e r a t u n g e n  In D e u t s c h l a n d  

2 0 1 1  b e t r u g  d a s  G e s a m t v o l u m e n  d e s  U n t e r n e h m e n s b e r a t u n g s - M a r k t e s  i n  Deutsch­

l a n d  2 0 , 6  Milliarden. Dies e n t s p r i c h t  e t w a  0,8 % d e s  g e s a m t e n  B r u t t o i n l a n d s p r o d u k ­

t e s l l  f ü r  d a s s e l b e  Jahr. T r o t z  a n h a l t e n d e r  A u s w i r k u n g e n  d e r  i n t e r n a t i o n a l e n  Finanz­

m a r k t k r i s e  w u c h s  d e r  Umsatz d e r  U n t e r n e h m e n s b e r a t e r  m i t  9,5% i n  2 0 1 1  m e h r  a l s  

d o p p e l t  s o  s t a r k  w i e  d a s  BIP. d a s  3 . 8 %  h ö h e r  l a g  a l s  2 0 1 0 .  (BDU 2 0 1 1 .  S. 4; S t a t i s t i ·  

s c h e s  B u n d e s a m t  2 0 1 3 a )  

I n n e r h a l b  v o n  z e h n  J a h r e n  h a t  s i c h  d a m i t  d e r  M a r k t  f ü r  U n t e r n e h m e n s b e r a t u n g  i n  

D e u t s c h l a n d  n a h e z u  v e r d o p p e l t ,  i n  2 0 0 1  b e t r u g  d e r  G e s a m t u m s a t z  n o c h  12,3 Mrd. € .  

(BDU 2 0 1 1 .  S. 4 )  

In ca. 1 4 . 0 0 0  B e r a t u n g s u n t e r n e h m e n  a r b e i t e n  ca. 9 0 . 0 0 0  C o n s u l t a n t s ,  ü b e r w i e g e n d  

h a n d e l t  e s  s i c h  d a b e i  a l l e r d i n g s  u m  K l e i n s t u n t e r n e h m e n  u n d  S e l b s t s t ä n d i g e .  (BDU 

2 0 1 1 .  S. 5) 

I h n e n  g e g e n ü b e r  s t e h e n  d i e  g r o ß e n  B e r a t u n g s u n t e r n e h m e n  m i t  m e h r  a l s  4 5  Mio. € 

J a h r e s u m s a t z ,  d i e  c a  3 0 . 0 0 0  B e r a t e r  b e s c h ä f t i g e n  u n d  m i t  e i n e n  G e s a m t u m s a t z  v o n  

8 , 8  Mrd. € f a s t  d i e  Hälfte d e s  M a r k t e s  a u s m a c h e n .  

Die Top 1 0  d e r  M a n a g e m e n t b e r a t u n g e n  h a t t e n  im J a h r  2 0 1 1  e i n e n  G e s a m t u m s a t z  

v o n  ü b e r  3,5 Mrd. € b e i  e i n e r  M i t a r b e i t e r z a h l  v o n  d e u t l i c h  ü b e r  1 0 . 0 0 0  B e r a t e r i n n e n .  

( L ü n e d o n k  2 0 1 3 )  D a m i t  b e s c h ä f t i g e n  d e u t l i c h  w e n i g e r  a l s  1 %  d e r  B e r a t u n g s u n t e r ­

n e h m e n  ca. 1 0 %  d e r  M i t a r b e i t e r  u n d  e r w i r t s c h a f t e n  m e h r  a l s  1 5 %  d e s  U m s a t z e s  d e r  

g a n z e n  B e r a t u n g s b r a n c h e .  Diese Zahlen z e i g e n  w e l c h e n  S t e l l e n w e r t  d i e  Top-

1 1  Das B r u t t o i n l a n d s p r o d u k t  D e u t s c h l a n d s  b e t r u g  2 0 1 1  2 . 4 9 5  Mrd. € ( S t a t i s t i s c h e s  B u n d e s a m t  2 0 1 3 )  
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B e r a t u n g e n  h a b e n ,  .. d i e  h o h e  w i r t s c h a f t l i c h e  B e d e u t u n g  d e r  C o n s u l t i n g b r a n c h e  k a n n  

k a u m  m e h r  b e s t r i t t e n  w e r d e n "  (Mohe 2 0 0 3 ,  S. 5 0 )  

Die U n s i c h e r h e i t  i n  d e r  W e l t w i r t s c h a f t  n a c h  d e m  A u s b r u c h  d e r  F i n a n z m a r k t k r i s e  i m  

J a h r  2 0 0 8  s c h l ä g t  s i c h  in i m m e r  k u r z f r i s t i g e r  w e c h s e l n d e n  K o n j u n k t u r p r o g n o s e n  

n i e d e r ,  s c h e i n b a r  v e r l a s s e n  s i c h  U n t e r n e h m e n  b e i  R a t i o n a l i s i e r u n g s - w i e  Wachs­

t u m s f r a g e n  g l e i c h e r m a ß e n  v e r s t ä r k t  a u f  e x t e r n e  B e r a t u n g e n .  

Nach e i g e n e r  E i n s c h ä t z u n g  d e r  B e r a t u n g s u n t e r n e h m e n  u m f a s s e n  d i e  w e s e n t l i c h e n  

B e r a t u n g s f e l d e r  d e r z e i t  w a c h s t u m s o r i e n t i e r t e  T h e m e n  w i e  U n t e r n e h m e n s e n t w i c k ­

l u n g / I n n o v a t i o n ,  U n t e r n e h m e n s s t r a t e g i e  M a r k e t i n g - u n d  V e r t r i e b s s t r a t e g i e n ,  Ent­

w i c k l u n g  n e u e r  Märkte, a b e r  a u c h  w e i t e r e  E f f i z i e n z s t e i g e r u n g  d u r c h  P r o d u k t - u n d  

P r o z e s s - I n n o v a t i o n e n  o d e r  O u t s o u r c i n g ,  s o w i e  T h e m e n  d e r  U n t e r n e h m e n s f i n a n z i e ­

r u n g ,  i n s b e s o n d e r e  L i q u i d i t ä t s s t e i g e r u n g  u n d  Aufbau a l t e r n a t i v e r  F i n a n z i e r u n g s m o ­

d e l l e .  (BDU 2 0 1 2 ,  S. 1 2 )  

Zu d e n  Kunden d e r  T o p - M a n a g e m e n t b e r a t u n g  z ä h l e n  p r i m ä r  p r i v a t w i r t s c h a f t l i c h e  

G r o ß u n t e r n e h m e n .  Viele B e r a t u n g e n  b r ü s t e n  s i c h  d a m i t  d i e  m e i s t e n  d e r  1 0 0  o d e r  

a u c h  5 0 0  g r ö ß t e n  U n t e r n e h m e n  d e r  W e l t  z u  i h r e n  Kunden z u  z ä h l e n ,  i n  D e u t s c h l a n d  

s c h l ä g t  s i c h  d i e s  i n  d e r  K o n z e n t r a t i o n  a u f  d i e  im DAX-gelisteten U n t e r n e h m e n  a l s  

K u n d e n g r u p p e  n i e d e r .  So g i b t  e i n e  d e r  T o p - B e r a t u n g e n  a u f  i h r e r  W e b s i t e  a n ,  7 5 %  

d e r  DAX-Unternehmen z u  b e r a t e n  (Booz 2 0 1 3 ) ,  a n d e r e  w e r b e n  im P e r s o n a l ­

M a r k e t i n g  m i t  P r o j e k t e n  b e i  d e n  Gesellschaften a u s  d e m  DAX. N e b e n  B r a n c h e n r i e s e n  

a u s  d e r  F a h r z e u g - u n d  M a s c h i n e n b a u - I n d u s t r i e ,  z ä h l e n  h i e r z u  b e s o n d e r s  Finanz­

d i e n s t l e i s t e r .  P r o j e k t e  m i t  Banken u n d  V e r s i c h e r u n g e n  g e n e r i e r t e n  i n  2 0 1 1  k n a p p  

e i n  Viertel d e s  G e s a m t u m s a t z e s  d e r  d e u t s c h e n  B e r a t u n g s b r a n c h e .  (BDU 2 0 1 1 ,  S. 9 )  

Einen g r o ß e n  Teil d e s  U m s a t z e s  m a c h e n  M a n a g e m e n t b e r a t u n g e n  d a r ü b e r  h i n a u s  m i t  

m i t t e l s t ä n d i s c h e n  U n t e r n e h m e n ,  die e n t s p r e c h e n d e  D i e n s t l e i s t u n g e n  v e r s t ä r k t  nach­

fragen. 

Auch ö f f e n t l i c h e  I n s t i t u t i o n e n  u n d  A k t e u r e  a u s  d e r  B u n d e s - u n d  L a n d e s p o l i t i k  s i n d  

e i n e  s t e t i g  w a c h s e n d e  K u n d e n g r u p p e  d e r  T o p - B e r a t u n g e n .  In 2 0 1 1  m a c h t e  d e r  Um­

s a t z  m i t  d i e s e r  K u n d e n g r u p p e  b e r e i t s  f a s t  z e h n  P r o z e n t  d e s  g e s a m t e n  d e u t s c h e n  Be­

r a t u n g s m a r k t e s  a u s .  (BDU 2 0 1 1 ,  S. 9 )  
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