Vorwort

»~Mitarbeiter sind unser wertvollstes Kapital“. Ein Satz den man hiufig hort. Sollte
Thnen allerdings wirklich daran gelegen sein, die richtigen Mitarbeiter zu gewin-
nen und mit diesem Kapital effizient und effektiv zu arbeiten, dann ist das vorlie-
gende Buch fiir Sie geschrieben.

Vergegenwirtigen Sie sich fiir einen kurzen Moment, was Sie tun, wenn Sie
eine finanzielle Anlageentscheidung treffen. Sie priifen verschiedene Alternativen
und Anlagestrategien, sprechen mit lhrem Bank- oder anderen Beratern, Sie erstel-
len sich Checklisten und entwickeln Entscheidungskriterien. Auf keinen Fall tun
Sie ,,was man schon immer gemacht hat“, wie z. B. Thr Kapital auf einem Sparbuch
anlegen. Sie wollen Thr Kapital effizient fiir sich arbeiten lassen und maximalen
Gewinn erzielen. Jede Fehlentscheidung kann schnell mit hohen Verlusten ver-
bunden sein.

Nicht viel anders verhilt es sich mit Personalentscheidungen. Denn allein der
richtige Mitarbeiter am richtigen Platz wird Thre Investitionsentscheidung bestéti-
gen und tiber seine Arbeitsleistung maximalen Gewinn erwirtschaften. Fehler bei
Personalentscheidungen sind mit gro3en und oft langwierigen Schwierigkeiten in
verschiedenen Bereichen und Kosten verbunden.

Kompetenz, Erfahrung und Motive von Mitarbeitern stellen sich erst mit der
Zeit heraus und so mancher Stern am Himmel erweist sich in der konkreten Zu-
sammenarbeit leider nur als Sternschnuppe. Umso wichtiger ist es, bei der Perso-
nalauswahl dort zu investieren, wo der Nutzen fir das Unternehmen am hochsten
ist und Risiken einfach und effektiv abgewendet werden konnen. Das Buch wird
Thnen die richtigen Wege aufzeigen.

Gezielte Personalauswahl beginnt mit einer offenen und ehrlichen Selbstbe-
trachtung des Unternehmens, des Umfeldes und der Aufgabenstellung. Nur durch
die Passung zwischen Person und Position kann sich Erfolg einstellen. Eine rea-
listische Abschitzung des eigenen Angebotes vermeidet Frustration und (innere)
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Kiindigung. Der niachste Schritt ist die Bewerberansprache, wo verschiedene Wege
zu unterschiedlichen Erfolgen fiihren. Wir werden Thnen neben der klassischen
Stellenanzeige und der Zusammenarbeit mit Beratern innovative Formen der Be-
werbersuche vorstellen und diese auch bewerten.

Die Palette der Instrumente und Methoden zur Unterstiitzung bei der Perso-
nalauswahl reicht von Interviewverfahren {iber Tests bis hin zum komplexen, dy-
namischen Assessment-Center mit dem Einsatz von Computersimulationen und
Fallstudien. Nicht fiir jede Position ist ein maximaler Aufwand erforderlich und
sinnvoll. Vielmehr sind es die kleinen, schnell umzusetzenden Checklisten und
Leitfdden, die den Auswahlprozess hiufig schon professioneller gestalten konnen.
Dieses Buch unterstiitzt Sie mit einer Vielzahl professionell entwickelter Instru-
mente, die Sie leicht fiir Ihren Bedarf tibernehmen konnen.

Erfolgreiche und leistungsbereite Mitarbeiter, die sich wohlfiihlen, weil sie zu
ihrer Aufgabenstellung passen, sind der nicht zu unterschitzende Nutzen, der die
Investition in eine professionellere Personalauswahl mehr als rechtfertigt.

Dieses Buch hat das Ziel, Sie mit dem Wissen und den Instrumenten zu ver-
sorgen, die Thnen fiir Thre speziellen Aufgaben als Entscheidungstriager im Perso-
nalauswahlprozess den meisten Nutzen — eine reibungslose und kompetente Be-
setzung vakanter Positionen in Threm Unternehmen — bringen.

Wir nutzen in diesem Buch ménnliche und weibliche Formen, ohne dass dies
eine Bevorzugung oder Zuriicksetzung einer Geschlechterform darstellen soll. Es
ist in allen Ausfithrungen aber sinngemdfl immer die ménnliche und weibliche
Form gemeint.

Die Uberarbeitung fiir die zweite Auflage 2015 hat ganz wesentlich unsere Re-
dakteurin Ilona Haselbach verantwortet. Ihr gebiihrt unser grof3er Dank.

Oktober 2015 Michael Lorenz
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