Vorwort

Dieses Buch zeigt, wie eine agile Markenfiihrung in dynamischen Markten gelin-
gen kann. Der Ansatz verbindet die klassische Stabilitits- und Kontinuitatsfunk-
tion der Markenfiihrung mit einer beschleunigten Entscheidungsfindung und der
Moglichkeit, die Markenstrategie effektiv und rechtzeitig neuen Marktsituationen
anzupassen. Mit den Prinzipien der agilen Markenfiihrung wollen wir einen Bei-
trag dazu leisten, das Marketing auf die Marktrealitdten von heute und morgen
auszurichten.

Die Verdnderungen der Wirtschaftswelt gerade in den letzten Jahren waren
vielfdltig, fundamental und schnell, wihrend die Instrumente und Konzepte der
Markenfithrung — u. a. Positionierung, Differenzierung und Markenidentitit — wei-
testgehend seit Jahrzehnten in unverdnderter Form angewendet werden. Vielleicht
ist auch diese Kluft zwischen der Marktrealitit und den verwendeten Management-
Werkzeugen ein Aspekt, der zum Bedeutungsverlust der Marketingstrategie inner-
halb von Unternehmen gefiihrt hat. Vielfach schlug uns in der Beratungspraxis der
Tenor entgegen, die Formulierung einer langfristigen Marketingstrategie wiirde
sich angesichts der Schnelllebigkeit der Markte nicht mehr lohnen. Wir sind der
Meinung, dass man gerade deswegen nicht auf eine fundierte Strategie verzichten
kann.

Dieses Buch richtet sich in erster Linie an Marketing-Praktiker — Marken-Ver-
antwortliche in Unternechmen, Markenstrategen in Agenturen und Beratungen so-
wie an die wissenschaftliche Marketing-Gemeinschaft. Wir wollen mit der agilen
Markenfithrung sowohl Denkanstoe und Inspiration als auch praktische Emp-
fehlungen fiir die Markenarbeit geben. Aulerdem haben wir die Hoffnung, auch
Nicht-Marketer mit den Prinzipien der agilen Markenfiihrung anzusprechen. Denn
wir sind davon iiberzeugt, dass Markenarbeit und Markenbewusstsein in allen
Funktionen und Hierarchien unverzichtbar sind.



VI Vorwort

Wir freuen uns liber Anregungen, Meinungen und Diskussionen zur agilen
Markenfiihrung. Sie erreichen uns liber annette.bruce@creative-advantage.de und
christoph.jeromin@creative-advantage.de. Zusitzliche Inhalte finden Sie auf der
Website zum Buch unter www.agile-markenfuehrung.de.

Bedanken mochten wir uns bei Constanze Rehn fiir die Mitarbeit bei der Er-
stellung des Manuskriptes. Auf Verlagsseite geht unser Dank an Rolf-Giinther
Hobbeling und sein Team fiir die kompetente und humorvolle Unterstiitzung im
Entwicklungsprozess dieses Buches sowie an Anja Schiilir-Langkau, die mit ihrer
Initiative den Startschuss fiir das Buch gegeben hat.

Wir wiinschen allen Lesern eine kurzweilige, interessante und niitzliche Lektiire!

Hamburg, im November 2015 Dr. Annette Bruce
Christoph Jeromin
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