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Staatsministerin Barbara Klepsch

Sehr geehrte Damen und Herren,

die medizinische Versorgung sicherzustellen und dabei das Gesundheitswesen zukunftsgerecht und
auch weiterhin finanzierbar zu gestalten, ist eine grofe sozialpolitische Herausforderung.

Dabei erleben wir in Deutschland und Sachsen besonders eines: Das Lebensalter der Menschen steigt
stetig und das bei meist guter Gesundheit — aber eben nicht immer. Eine immer dlter werdende Gesell-
schaft kann auch eher erkranken. Dies erfordert ein Umdenken in der Politik generell, der Sozial- und
Gesundheitspolitik speziell und auch in den Krankenhdusern selbst. Unsere Krankenhéuser stehen auf
einer betriebswirtschaftlich soliden Basis. Grundlage dafiir sind prozessorientiertes Denken und Han-
deln, eine Stirkung des Kostenbewusstseins, Weiterbildungen der Managementfahigkeiten im &rztli-
chen und pflegerischen Bereich, aber auch durch den Auslastungswettbewerb um Behandlungsfille fiir
spezielle Krankenhausleistungen. Zugleich geht die Schere zwischen einer hochwertigen medizinischen
Versorgung einer alternden Gesellschaft und den weniger werdenden sozialversicherungspflichtigen
Beschiftigten weiter auseinander. Bisher hat die deutsche Krankenhauslandschaft diese Herausforde-
rungen gemeistert. Nun gilt es die ndchsten Aufgaben anzugehen. Unsere Strukturen in der Kranken-
hauslandschaft miissen kontinuierlich angepasst und damit zukunftsfest gestaltet werden.

Denn die Bedingungen dndern sich in immer kiirzeren Zeitraumen. Weite Teile der Bevolkerung sind
dank moderner Medien in Bezug auf Diagnostik und Therapie ihrer Erkrankung umfangreich informiert
und bei Bedarf gut vernetzt. Die Krankenhduser unterliegen so einer stdndigen Qualitédtskontrolle und
einem fast tagtdglichen Benchmarking mit teils erheblichen Auswirkungen auf die Reputation und da-
mit die wirtschaftliche und politische Stabilitdt. Auch der wirtschaftliche Druck auf die Krankenhduser
wird zu weiteren Uberpriifungen insbesondere der Krankenhauslandschaft einzelner Lander fiihren.
Sachsen kann im Umgang mit diesen Herausforderungen dabei durchaus als Vorbild dienen.

Eines ist mir besonders wichtig: Telemedizin und IT-gestiitzte Losungen. Fiir Diagnose, Therapie und
Nachsorge werden telemedizinische Anwendungen in Zukunft noch hdufiger eingesetzt werden. Das ist
ein Gewinn fiir die Patienten — und bedeutet zugleich eine enorme Veriinderung fiir die Arzteschaft und
das Pflegepersonal, weil sich das herkdmmliche Aufgabengebiet rasant um eine digitale Komponente
erweitert. Zugleich zwingt die Digitalisierung alle Behandlungspartner im Gesundheitswesen, Abldufe
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neu zu denken, wenn man nicht der Versuchung erliegen wollte, uneffektive Prozesse nur digital neu
abzubilden. Das ist die Herausforderung, vor der wir gemeinsam stehen. Wissensmanagement, vernetz-
tes Denken, technologiebasiertes Arbeiten — schon heute beschreiben diese Schlagworte das Wirken im
Krankenhaus. Gleichwohl wird die Digitalisierung das Gesundheitswesen, so wie wir es kennen, weiter
verdndern. Darauf miissen wir uns einstellen und vorbereiten.

Die zweite Auflage »Handbuch Changemanagement im Krankenhaus«, nunmehr fast doppelt so um-
fangreich, soll alle Beteiligten bei dem nachhaltigen Prozess der notwendigen Verdnderungen in den
Krankenhdusern unterstiitzen. Ich bin liberzeugt: Auch diese Auflage wird an den Erfolg der ersten an-
kniipfen und Thnen als wichtiges Werkzeug im Changemanagement Thres Krankenhauses dienen. Ich
hoffe, dass die Inhalte dieses Buches eine weite Verbreitung finden, das Denken und Handeln befruch-
ten sowie die zukiinftige Entwicklung der Krankenhauslandschaft erfolgreich fordern.

Dresden, im Juni 2016
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