Inhalt

AbbildungSvVerZEIChNIS .........cccvevvieiiiiiieieeiceeieee et XV
TabellenVerZeIChNIS .......co.eeeeieiiiiiiierccrteee e XIX
AbKUIZUNGSVEIZEICHNIS. .....vvieiieeieii ettt XXIII
KurzzusammentasSung ..........ceeuieriierieeieiieiienieesie et e e XXVII
1  Einleitung 1
1.1 ProblemsStelltung ........coeeiiiiieieeeee e 1
1.2 ZACISEIIUNG ..o 6
1.3 ADblauf der ATDEIt.....coeeuieiiiiieiieiee e 7
2 Konzept des nachhaltigen Wirtschaftens 9
2.1 Das Bewertungssystem vor dem Hintergrund des nachhaltigen
WITtSChATtENS «..cueiiiiiiciicccc e 9
2.2 Die Entstehungs- und Entwicklungsgeschichte des Konzeptes des
nachhaltigen Wirtschaftens...........cccooeiiiiiiiiiiieee 9
2.3 Konzepte einer nachhaltigen Unternehmensfithrung..............cccoceeeee. 18
2.4 Managementsysteme der Nachhaltigkeit ...........coccooeniiiiiiiiniiniinnnn. 23
2.5 Konzeptionelle Einordnung des gewahlten
NachhaltigkeitsVerstandniSSes ...........ccveeverierreeiieeieeireieeeeeseesieeveenens 26
3 Stand der Forschung in der Umweltleistungsbewertung .............c........ 29
3.1 Kennzahlenbezogene Umweltleistungsbewertung.............ccccoeeeveenneenne. 29
3.1.1 Der Begriff der Umweltleistung ..........ccoocevieiiiiiieiienieeecee 29
3.1.2 Umweltkennzahlen und Umweltkennzahlensysteme...................... 32
3.1.2.1 Definition und Bedeutung..........cccccoceviririiiieiiencie e 32
3.1.2.2  Arten und Klassen von Umweltkennzahlen...........ccoccoeceninnnne 33
3.2 Okobilanzierung nach der DIN EN ISO 14040/14044 ...........c.cccoeen...... 35
32.1  Definition einer OKObIlanz.............cccocovevueveevreereieieeeeeeeeeee . 35
322 Grundintention der OKobilanzierung ..............ccocoovvevevevevveeenennn, 36
323 Ablauf der OKobilanZierung...............cocovveveveveeeeeeeeeeeeeeeeeenes 37
324 Zielfestlegung und Bestimmung des Untersuchungsrahmens......... 37
325 SAChDIIANZ ...t 38
3.2.6 WirkungsabsChAtZUNG .........ccuivieriiiiieieeieceeee e 38

3.3  Ausgewihlte Ansdtze der kennzahlenbezogenen
Umweltleistungsbewertung. .......c..coveveriririnieiieeieieccneee e 41



X Inhalt

33.1 Die Methode der dkologischen Knappheit.............ccooovevvenieirnnnns
3.3.1.1  Vorgehen bei der Berechnung der Umweltbelastungspunkte .....
3.3.1.2  Vor- und Nachteile der Methode der dkologischen Knappheit...

3.3.2  Der Okologische FuBabdruck .............ccccovvevuruevereveieeeeeeeeecean.
3.3.2.1 Der Okologische FuBabdruck als Instrument der 6kologischen

Buchhaltung ........coooeiieiiiee e
3.3.2.2  Vor- und Nachteile der Methode des Okologischen
FuBabdrucks. ......cooiiiiiiiiieee e

333 Der Organisation Environmental Footprint ............coccovvenieninns
3.3.3.1 Ziele des Organisation Environmental Footprints ......................
3.3.3.2 Ablauf und Systemgrenzen des Organisation Environmental

FOOPIINES ..ot

334 Die DIN EN ISO 14072 — Organisational Life Cycle

ASSESSIMENL. ..ottt ettt ettt ettt e
4  Die Wischereibranche

4.1 Branchenvertretung und -Struktur ............cocoeeiiieiiieenceceeeeeee
4.2 Das Betriebsmodell einer gewerblichen Wéscherei..........c.ccccevceeeeeenee.
4.3 Inputbetrachtung einer gewerblichen Wascherei..........ccocveevvevieeennennne.
43.1 Faktor Mechanik ..........ccccoeiiiiiiiiiniic e
432 Faktor Chemie........ooueiiiiiiiiiiieieeee e
433 Faktor TempPeratur ...........ccoeveviieiieieeieiieieeie et
434 FaKtor Zeit......cveuiiiiiiiiiiiiieteccee e
435 FaKtor WasSer ......cc.oviriiriiriiniiictceee st
4.4 Stand der Forschung und Technik in der Wiaschereibranche..................
4.5 Outputbetrachtung einer gewerblichen Wéscherei ...........ccccoevenenenene.
45.1 Eingrenzung der Outputbetrachtung ..........c.ccceeveveviineniniencnnenns

452 Quellen der Abwasserbelastung und MaB3nahmen zur

IMINAEIUNG. ...ttt
453 AbWwWasseraufbereitung.........ccceeeeruieieeienieieeeee e
454 Wasserrecht in Deutschland — Abwasser-Grenzwerte fiir
gewerbliche WESChETCIeN ..........ocvveueeiiiiiiiecieeiecie e
4.6  Anwendung der Okobilanzierung in der Wischereibranche...................
4.7 Wesentliche ressourcen- und energiespezifische Charakteristika im
Betriebsablauf einer gewerblichen Wascherei..........ccoeevvvieriieiieciennnnnne.
4.7.1 Auswirkung der Maschinenausstattung bzw. Infrastruktur auf
den Ressourcen- und Energieverbrauch einer gewerblichen
WESCREICI. ...ttt
472 Auswirkung der Kundengruppen auf den Ressourcen- und

Energieverbrauch einer gewerblichen Wéscherei.............ccccceeneee.

42
43



Inhalt XI

4.7.3 Auswirkung der Wischearten auf den Ressourcen- und
Energieverbrauch einer gewerblichen Wascherei.........cccccceeeeee. 85
4.7.4 Auswirkung der Verschmutzungsarten auf den Ressourcen- und
Energieverbrauch einer gewerblichen Wéscherei.............ccccceeeeen. 85
4.7.5 Die ressourcen- und energiebezogenen Verbrauchskriterien
einer gewerblichen WASCherei ...........ccoeverieiieienieciecec e 85
4.7.5.1 Die Kiriterien der sekunddren Waschwirkung als
Qualitatsstandard in der Wischereibranche ............cccccovvvveennen. 86
4.7.5.2  Von den Kriterien der sekunddren Waschwirkung zum
Werterhalt .......oo.eoieiiiiiiiicce e 86
5 Methodik des branchenunabhiingigen ressourcen- und
energiebezogenen Benchmarksystems 91
5.1 Problematik bei der Messung der Nachhaltigkeit ............ccocceeveriennnne. 91
5.2 Das Konzept des individuellen Gesamtgewichtungsfaktors.................... 93
5.2.1 Die ressourcen- und energiebezogenen Bewertungskriterien ......... 95
522 Die ressourcen- und energiebezogenen
UnterscheidungsKriterien ..........cooovieiiieieieieieeee e 96

5.3 Ermittlung des geeigneten Bewertungsverfahrens bei
Mehrfachzielsetzung im Rahmen des Konzeptes des individuellen

Gesamtgewichtungsfaktors ..........ccvveviiiirierieieccceeeeeee e 97
53.1 Verfahren der mathematischen Programmierung (MODM)......... 105
532 Klassifikation multiattributiver Verfahren...........ccccccevenenenenne. 105
5.3.2.1  Prévalenzverfahren bzw. Outranking...........c.cccoeveveveveniennnnne. 105
5.3.2.2  Multikriterielle Bewertungsverfahren...........ccccceoeeinincncnnns 107
5.4 Generierung eines Teilgewichtungsfaktors.........cccceoevvivieniiinincncnns 148
54.1 Ermittlung von relativen Wichtigkeiten und
Kriteriengewichtungen............cccoeoeiieiieniinienieceeceeee e 148
542 Beriicksichtigung betriebsindividueller Spezifika ........................ 155
543 Ermittlung der Teilgewichtungsfaktoren aus
Kriteriengewichtungen und betriebsindividuellen Spezifika ........ 156
5.5  Generierung des individuellen Gesamtgewichtungsfaktors aus den
Teilgewichtungsfaktoren. ... ....covvveiieriieriieiieieeiee e 159
6  Das betriebsindividuelle ressourcen- und energiebezogene
Benchmarksystem am Beispiel der Wischereibranche....................... 167
6.1 Zielsetzung und anwendungsbezogener Rahmen ............ccccoccoeenennne. 167
6.1.1 Die ressourcen- und energiebezogenen Bewertungskriterien
einer gewerblichen WEsCherel ..........cocoooeiiiiiiiiciiiiiccce 169
6.1.2 Die ressourcen- und energiebezogenen

Unterscheidungskriterien einer gewerblichen Wéscherei.............. 175



XII Inhalt

6.2 Generierung der Teilgewichtungsfaktoren einer gewerblichen

WESCHETEI ...t 188
6.2.1 Ermittlung von relativen Wichtigkeiten und
Kriteriengewichtungen einer gewerblichen Wéscherei................. 188
6.2.2 Berticksichtigung betriebsindividueller Spezifika einer
gewerblichen WAsCherei .........ocoovuveiieiiiiiiieieceeeee e, 194

6.2.3 Ermittlung der Teilgewichtungsfaktoren aus
Kriteriengewichtungen und betriebsindividuellen Spezifika einer

gewerblichen Wischereien ..........ccooeeiiiiieiiniiiiciceee, 197
6.3 Generierung des individuellen Gesamtgewichtungsfaktors aus den
Teilgewichtungsfaktoren einer gewerblichen Wéscherei ..................... 204
6.4  Case Study eines anonymen Wischereibetriebes -
Schwachstellenerkennung und Entscheidungsunterstiitzung................ 205
6.4.1 Bestimmung des Maschinenausstattung-
Teilgewichtungsfaktors........ccccoevirininininiciciicccence 212
6.4.2 Bestimmung des Kundenmix-Teilgewichtungsfaktors.................. 212
6.4.3 Bestimmung des Wéscheart-Teilgewichtungsfaktors ................... 212
6.4.4 Bestimmung des Verschmutzungsart-Teilgewichtungsfaktors..... 213
6.4.5 Bestimmung des individuellen Gesamtgewichtungsfaktors.......... 213
6.4.6 Bewertung eines anonymen Waischereibetriebes mit dem
individuellen Gesamtgewichtungsfaktor............cccooceienininincnnnns 215
6.4.6.1 Bewertung der Energieeffizienz...........cccceoeveieiiiciincnencne 215
6.4.6.2 Bewertung der Chemieeffizienz...........cceoeevieieiieieiencicnces 216
6.4.6.3 Bewertung der Wassereffizienz ............ccoocvevvvecvenienicieeiennn, 217
6.4.6.4 Bewertung der Transporteffizienz ...........cceevevverieneieveneennnenn, 217
6.4.6.5 Bewertung der Verarbeitungsqualitit .............cccoevverrieiiniennnnnn 219
6.4.6.6 Bewertung des Werterhalts eines anonymen
WASChereibetriebes .........cocivirieiiiniciicccncececscee 223
6.4.6.7 Zusammenfassung der Bewertung des anonymen
WASChEereibetriebes .........evveriieriieiieiiecieeeee e 229
6.5 Darstellung der Ergebnisse der 40 Stichproben-Betriebe...................... 230
7  Diskussion 245
7.1 MethodiK. ..o 245
7.1.1 Beurteilung des gewahlten multikriteriellen
Bewertungsverfahrens des Analytischen Hierarchieprozesses ..... 245
7.1.2 Die KorreKturfaktoren..........cccecvevveneneninineninieeeecieeceneneee 248

7.13 Mathematische Abhangigkeiten zwischen den
UnterscheidungsKriterien ..........cooeveeerieieieieieeee e 248



Inhalt XIII
7.1.4 Vor- und Nachteile der Methodik des branchenunabhéngigen
Benchmarksystems hinsichtlich ausgewéhlten Ansétzen der
kennzahlenbezogenen Umweltleistungsbewertung....................... 249
7.1.5 Vor- und Nachteile der entwickelten Methodik hinsichtlich der
Methode der 6kologischen Knappheit ..........ccccooievieiiiieiiennnne. 250
7.1.6 Vor- und Nachteile der entwickelten Methodik hinsichtlich des
Organisation Environmental FOOtprints............cocevevirenenenennns 251
7.1.7 Vor- und Nachteile der entwickelten Methodik hinsichtlich des
Organisational Life Cycle Assessments..........ccccoeceeeeneenieeiennnnn. 252
7.2 ErgebniSdiSKuSSION .......c.cccieviiiiiiiiiieie et 253
7.2.1 Die wissenschaftliche Prézision des betriebsindividuellen
BenchmarkSyStems ..........cccovvervieriieniieiiieie e 253
722 Die Ausprigungstiefe der Datenabfrage des
betriebsindividuellen Benchmarksystems............cccccoccevveieeneenne. 254
7.2.3 Das Unterscheidungskriterium Maschinenausstattung des
betriebsindividuellen Benchmarksystems............ccccoceevencncnennene 255
7.2.4 Das Unterscheidungskriterium Kundenmix des
betriebsindividuellen Benchmarksystems............cccoccoveerininncne 255
7.2.5 Das Unterscheidungskriterium Wéscheart des
betriebsindividuellen Benchmarksystems............ccccccovvereniencne. 257
7.2.6 Weitere mogliche Einflussfaktoren des Ressourcen- und
Energieverbrauchs des betriebsindividuellen
BenchmarkSyStems ..........coeiirieierieieiceieeeeeeeee e 257
7.2.7 Die Anpassung der Bewertungskriterien mit dem individuellen
Gesamtgewichtungsfaktor im Rahmen des betriebsindividuellen
BenchmarkSysStems ..........coovvevviiriieriieiieiicie e 258
7.2.8 Interpretation der Ergebnisse des betriebsindividuellen
BenchmarkSyStems ..........cccoveriieriieniieiieie e 259
8  Schlussbetrachtung und Ausblick 263
9  Zusammenfassung 269
Literaturverzeichnis 273
Anhang 285




2 Springer
http://www.springer.com/978-3-658-14691-7

Okoeffizienzanalyse zum Vergleich heterogener
Unternehmen

Darstellung am Beispiel der Waschereibranche
Mechel, C.

2017, X0V, 311 S. 61 Abb., Softcover

ISEN: 978-3-658-14691-7



	Inhalt



