2 Konzeptioneller und situativer Kontext

Zu Beginn des SADLIT Projektes wurden an der WiSo-Fakultit der Uni-
versitit zu Koln keine Lehrveranstaltungsaufzeichnungen durchgefiihrt.
Verschiedene Ansitze, wie man sie bereits Ende der 1990er Jahre in der
Wirtschaftsinformatik erprobt hatte (Coenen, 2002; Seibt & Coenen, 2000),
wurden auf Grund der Emeritierung des Forschungsleiters, Prof. Dr. D.
Seibt, eingestellt. Entsprechend hatten die aktuell in den Bachelor- und Mas-
ter-Studiengingen immatrikulierten Studenten meist keine Erfahrung in der
Anwendung von Lehtrveranstaltungsaufzeichnungen. Daher wurde zunichst
auf die Ergebnisse der Evaluation anderer Universititen zuriickgegriffen
(Abschnitt 2.4) und fiir die eigenen Untersuchungen ein explorativer Mixed-
Methods Ansatz (Abschnitt 5.1) gewihlt, dessen qualitative Anteile unter
anderem dazu dienten, die Thesenfindung zu unterstiitzen (Glaser &
Strauss, 2000, p. 371).

Neben den aktuellen Ergebnissen der Evaluation von Lehrveranstaltungs-
aufzeichnungssystemen (Abschnitt 2.4) bildeten die Konzepte der Verein-
barkeit (Abschnitt 2.1) und der Statuspassage (Abschnitt 2.2) den theoreti-
schen Rahmen. Die Entwicklungen im Zuge des Bologna-Prozesse
(Abschnitt 2.7.1), der Exzellenzinitiative (Abschnitt 2.7.2) sowie verschiede-
ner gesetzlicher und finanzieller Regelungs- und Anreizsysteme auf Landes-
ebene (Abschnitt 2.7.3) bildeten das situative Umfeld. Hierbei wurde an
verschiedenen Stellen dieser Arbeit zwischen den individuellen Herausfor-
derungen der Studierenden auf Mikroebene und den Herausforderungen der
Hochschulen auf Makroebene unterschieden.

2.1 Vereinbarkeitsdiskussion

Aktuell wird das Thema der Vereinbarkeit von Arbeit, Studium, Familie,
Ehrenamt und Freizeit aus verschiedenen Blickwinkeln diskutiert. Die klas-
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sische Vereinbarkeitsdiskussion greift dabei das Zusammenspiel von Arbeit
und Familie beziehungsweise Familiengrindung® auf, oft auch unter Be-
rucksichtigung des Studiums (Auferkorte-Michaelis et al., 2005; Baden-
Wirttemberg, 2008; Bammer & Ziegler, 2009; Bristle et al, 2011;
Cornelilen & Fox, 2007; Filipp et al., 2011; Goéhler & Scholz, 1989;
Kurscheid, 2005; Liebhardt et al., 2012; Liebhardt et al., 2011; Rost et al.,
2003; Stein, 2011; Stein & Adam, 2011), wihrend die Diskussion unter dem
Stichwort ,,Work-Life-Balance® den Lebensbereich aulBlerhalb der Erwerbs-
arbeit weiter fasst und dabei auch klassische Freizeitaktivititen mit ein-
schlieB3t, ohne sich auf diese zu reduzieren (Ridder, 2012; Weber et al.,
2008). Ein dritter Ansatz zu Annidherung an die Vereinbarkeitsproblematik
ist der Weg tber die Doppelkarriere-Paare* (Waffenschmidt, 2015), also
Paare, bei denen auf Grund der Karriereorientierung beider Partner wenig
zeitlicher Spielraum besteht bezichungsweise durch die Anforderungen der
Erwerbsarbeit beider Partner neue Restriktionen entstehen. Im Gegensatz
zum Erndhrer-Modell®, kénnen bei Doppelkarriere-Paaren die arbeitsweltli-
chen Anforderungen eines Partners nicht iber die Aufgabe der Erwerbsar-
beit des anderen Partner kompensiert werden. Allen Ansdtzen gemein ist,
dass sie in Abkehr vom klassischen Erndhrer-Modell gréere Zeitrdume fiir
nicht direkt der Erwerbsarbeit oder dem an dessen Stelle tretenden Studium
dienende Titigkeiten in Anspruch nehmen. Eine besondere Stellung kommt
dabei der Positionierung der Erwerbsarbeit zu. Ist das Leben von Studie-
renden Gegenstand von Work-Life-Balance Untersuchungen so stellt das
Studium den ,,Work“-Teil dar®, wihrend studienbegleitende Erwerbsarbeit,
gemeinsam mit anderen Faktoren, Eingang in den ,,Life“-Teil findet.

Der Losung von Vereinbarkeitskonflikten kommt nicht nur auf der Ebene
der betroffenen Individuen Bedeutung zu, auch auf gesellschaftlicher Ebene
koénnen sich ungelste Vereinbarkeitskonflikte auswirken. Filipp et al.
schlieBen, da unsere Gesellschaft gleichsam an der Qualifikation junger
Erwachsener wie auch an einer neuen Generation von Kindern interessiert
sein muss, dass im Gegenschluss aus der Unvereinbarkeit von Hochschul-

3 Familiengriindung witd in diesem Zusammenhang synonym zu eigenen Kindern ver-
wendet.

4 In der englischsprachigen Literatur ,,dual-career*.

Engl. ,,male-breadwinner

6 Dies deckt sich mit der Auffassung der HRK (2008), die das Studium wiederum in
Richtung der Erwerbsarbeit definiert, indem sie, iiber die Definition der ECTS, Studie-
renden die klassische 40 Stunden Woche nahelegt.

o
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bildung und Elternschaft ein erheblicher Interessenkonflikt resultiert (Filipp
etal., 2011, p. 11f).

Vor dem Hintergrund des weiter gefassten Bezugsrahmens dieser Disserta-
tion zeigen sich zusitzliche Bereiche, in denen Vereinbarkeit zwischen kon-
kurrierenden Lebensbereichen zu erreichen ist. Hierunter fallen die Felder
studienbegleitende Erwerbstitigkeit, Ehrenamt sowie der Umgang mit
akuten oder chronischen Krankheiten und Behinderungen. Unabhingig
davon, ob der Konflikt aus dem Zusammenspiel von Kartiere und Kindern
oder Studium und aufleruniversitiren Aktivititen entsteht, gerdt der Studie-
rende, sofern sich Konflikte nicht auflésen lassen, in eine Problemsituation,
die fur ihn erhebliche negative Konsequenzen haben kann. Aus dem An-
wendungsbereich dieser Arbeit ergibt sich daher die Notwendigkeit der
Anpassung des Vereinbarkeitsbegriffes, einerseits in der Erweiterung auf
samtliche aulleruniversitire Aktivititen, andererseits und in Abgrenzung zu
anderen Definitionen wie zum Beispiel Waffenschmidt (2015, p. 50).

Abbildung 1 zeigt den extensionalen Umfang des Vereinbarkeitsbegriffes,
welcher im Kontext dieser Arbeit definiert wird als:

Die hinreichende Erfiillung konkunrrierender Anforderungen ans Studium und aufSernniversi-
taren Afktivitéiten, zu denen neben der Familie, im Sinne eigener Kinder, anch die studentische
Erwerbstitigkeit, die Ausiibung von Ebrendmtern, die Wabrnebmung familidrer Verpflich-
tungen, anch solcher, die iiber eine Mitarbeit im Familienbetrieb hinansgeben, bis zur Hilfe
bei der 1V ersorgung pflegediirftiger Angeboriger oder den Folgen eigener akuter sowie chroni-
scher Krankbeit.

Der Fokus liegt dabei auf den Bereichen, auf die entweder durch den Stu-
dierenden, tber Organisation des personlichen Lernens oder durch hoch-
schulpolitische Entscheidungstriger iiber die Gestaltung curricularer Rah-
menbedingungen Einfluss genommen werden kann.

Die Vereinbarkeit zwischen Studium, beziehungsweise Beruf und Familie,
ist aktuell in der Literatur eine der am haufigsten untersuchten Formen. So
sieht Stein (2011, p. 2) die Ursache fir die im Vergleich niedrigere Fertili-
titsrate hoch qualifizierter Personen in der kurzen Phase zwischen Ab-
schluss der akademischen Ausbildung, beziehungsweise Eintritt und Festi-
gung des ersten Arbeitsverhiltnisses und biologischem Ende der weiblichen
Fortpflanzungsphase, was einer zeitlich sequentiellen Planung von Studium
und Familie entgegensteht. Gleichzeitig zeigt die Untersuchung von Stein
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Ehrenamt -
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Erwerbs-
tatigkeit

Abbildung 1: Inhaltlicher Umfang des Vereinbarkeitsbegriffes.
Quelle: Eigene Darstellung

(2011, p. 31) aber auch, dass rund jeder zweite ,,Studierende mit Kind“7,
Studium und Familie far prinzipiell miteinander vereinbar und damit zeitlich
parallelisierbar hilt. Es kénnte demnach Vereinbarkeit erreicht oder deren
Herbeifithrung zumindest wesentlich erleichtert werden, wenn die entspre-
chenden organisatorischen und methodischen Voraussetzungen vorldgen.
Diese Einschitzung wird unterstiitzt durch eine Befragung, die an der Uni-
versitit Ulm durchgefiihrt wurde. Hierbei wurden Studenten der Human-
medizin nach dem idealen Zeitpunkt der Familiengriindung im Arztberuf
befragt. Dabei wird die Vereinbarkeit von Familiengrindung und Studium
mehrheitlich (61 %) als grundsitzlich leichter eingeschitzt als die Verein-
barkeit mit der sich an das Studium anschlieBenden Facharztausbildung.
(Liebhardt et al., 2011)

Obwohl die Mehrzahl der Studenten aus diesen beiden Studien die Verein-
barkeit von Studium und Elternschaft grundsitzlich fir moglich hilt, das
Studium sogar als den besseren Zeitpunkt, zumindest verglichen mit der
sich anschlieBenden Berufstitigkeit, ansehen, so bestehen aktuell doch im-
mer noch erhebliche Hirden. Bei einer in Bayern durchgefithrten Befragung
duBerten 80% der Studierenden mit Kind, bei der Vereinbarkeit von Familie
und Studium Probleme gehabt zu haben. Dabei erachtet rund die Hilfte der

7 »otudierende mit Kind“ ist ein fester, der HIS Studie (Middendotff et al., 2013) ent-
lehnter Ausdruck fiir Studierende, die bereits ein oder mehrere Kinder haben.
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befragten Studierenden ihre Universitit als generell nicht familienfreundlich.
Die Ursachen werden in

a) den festen universitiren Terminen fiir Vorlesungen und andere Lehrver-
anstaltungen,

b) den ebenso festen zeitlichen Anforderungen der Kinderbetreuung und

¢) in der Folge deren Unvereinbarkeit gesehen. Hinzu kommt, dass

d) bei studierenden Eltern ein finanzieller Mehrbedarf entsteht, der durch
eine verstirkte Erwerbstitigkeit gedeckt werden misste, was auf Grund
der dbrigen konkurrierenden zeitlichen Anforderungen jedoch oft nicht
moglich ist. (Baden-Wiirttemberg, 2008, p. 91)

Zu dhnlichen Ergebnissen kommen Untersuchungen, die in Trier (Weber et
al., 2008), Bamberg (Rost et al., 2003) und Wien (Bammer & Ziegler, 2009)
durchgefithrt wurden. Stein & Adam (2011) sehen dabei Unternehmen und
Hochschulen in der Pflicht, Rahmenbedingungen fiir eine bessere Verein-
barkeit zu schaffen.

2.2 Konzept der Statuspassage

Das Konzept der Statuspassage findet seinen Ursprung in den ethnologi-
schen und sozialanthropologischen Untersuchungen von Van Gennep
(1986) zu Ubergangstiten verschiedener ethnischer Gruppen, aus denen in
den 1990er Jahren das Konzept der Statuspassage entwickelt wurde. Wulff
(2014, p. 17£f) und Johnen (2013) geben hierzu, mit Verweis auf die in der
Ethnologie und Sozialanthropologie beheimateten Urspriinge, Ubersichtli-
che Zusammenfassungen.

Das Konzept der Statuspassage beschreibt normativ kritische Lebensereig-
nisse, wie den Eintritt in Schule oder Berufsleben, das Elternwerden oder
den Eintritt in das Rentenalter (GroBmall & Hofmann, 2007, p. 799ff), be-
griffen als ,,gesellschaftlich organisierte und individuell gestaltbare Ubergin-
ge von einem Alters- beziehungsweise Mitgliedschaftsstatus in gesellschaftli-

8  Stein & Adam treffen diese Aussage mit Bezug auf die Ergebnisse der Untersuchungen
von Auferkorte-Michaelis et. al., welche in dem hohen Anteil von Ausbildungs- und
Berufszeiten in der weiblichen Fertilitidtsphase den Grund fur die erhéhte Kinderlosig-
keit in der Gruppe akademisch hochqualifizierter Frauen sehen (Auferkorte-Michaelis
et al., 2005).
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chen Handlungsfeldern zu einem andern® (Joas, 1997, p. 182). Ebenso ldsst
sich der Wechsel vom Schiiler zum Studenten in das Konzept einordnen
(Friebertshduser, 1992), wobei die Statuspassage als Wechsel zwischen er-
lernten Rollen verstanden wird, dessen Scheitern teils erhebliche Krisen fur
den betroffenen Menschen und in der Folge fiir sein Umfeld nach sich zie-
hen kann (Schulz-Nieswandt, 2006). Anders als noch zu Schulzeiten sicht
sich der Studierende zu Beginn seines Studiums einer wesentlich gréBeren
Unsicherheit gegentiber (Oechsle, 2009, p. 290). Von der Wahl des Studien-
faches, bis zum Wohnortwechsel und in der Folge dem Auf- und Umbau
seiner sozialen Netzwerke (Wulff, 2014, p. 11) sind unterschiedlichste Ent-
scheidungen zu treffen und Herausforderungen zu bewiltigen. Nach Oechs-
le kann, in Anlehnung an Heublein et al. (2008), das Verhiltnis zwischen
Studienanfingern und Studienabbrechern als ein Indikator fir diese Unsi-
cherheit gesehen werden (Oechsle, 2009). Dies ist insbesondere im Kontext
der nach G8 jinger werdenden Studienanfinger kritisch zu sehen (Johnen &
Schulz-Nieswandt, 2013; Schulz-Nieswandt & Langenhorst, 2012).

Betrachtet man die Statuspassage vor dem Hintergrund der Herausforde-
rungen durch Vereinbarkeit von Studium und auBeruniversitiren Aktivitd-
ten, so zeigt sich, dass ein Gelingen der Statuspassage eine erfolgreiche L6-
sung der Vereinbarkeitsproblematik voraussetzt. So zeigen die im Rahmen
dieser Studie durchgefithrten Untersuchungen, dass nur jeder dritte befragte
Studierende ganz ohne Erwerbstitigkeit auskommt. Mehr als die Hilfte der
Befragten arbeiten hingegen auch wihrend der Vorlesungszeiten. Bestitigt
werden diese Zahlen durch die Ergebnisse der HIS-Studie, wonach 63% der
Studierenden an Universititen einer Erwerbstitigkeit nachgehen (Midden-
dorff et al, 2013, p. 371). Die Mehrzahl der Studierenden steht bereits
dadurch im Spannungsfeld konkurrierender Anforderungen. Hinzu kom-
men, bei rund der Hilfte der Befragten, ein oder mehrere ehrenamtliche
Engagements. Schulz-Nieswandt & Langenhorst beschreiben hierzu mit
,Bildung — Mobilitit — Arbeit — Lebenslaufmeisterung ... no problem!*
pointierend das durchweg problematische ,,Helden-Epos des modernen All-
tagsmenschen® (2012, p. 18f). Kann die Méglichkeit der Vereinbarkeit von
Studium und auBleruniversitiren Verpflichtungen als Voraussetzung fiir das
Gelingen der Statuspassage geschen werden und diese wiederum als Voraus-
setzung fiir einen erfolgreiches Studium, so zeigt dies die Relevanz des
Themas auch fiir Entscheidungen hochschulpolitischer Gremien, als die fir
das Studium regelungsgebenden Instanzen.
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2.3 Konzept des Lernprozesses

2.3.1  Betriebliche Ablauforganisation

In seinem Werk ,,Organisation der Unternehmung®® beschreibt Kosiol
(1976) wesentliche Grundlagen der betrieblichen Organisation. Diese beru-
hen auf der Trennung von Aufbau- und Ablauforganisation (Gaitanides,
1992, p. 3; Kosiol, 1976):

a) Die Aufbauorganisation beschiftigt sich mit institutionellen Problemen
(Kosiol, 1976, p. 41ff). Gegenstand der Aufbauorganisation sind Perso-
nal, Sachmittel und Datenbestinde, wie auch Aufgaben und Kompeten-
zen. (Gaitanides, 1992, p. 3)

b) Gegenstand der Ablauforganisation sind das Handling der Bestinde, der
Waren und Dienstleistungen, zu deren Erbringung und Produktion die
Aufbauorganisation geschaffen wird.

Gaitanides (1992, p. 6f) beschreibt mit dem auf Kosiol (1976) zurtickgehen-
den Analyse-Synthese-Konzept eine Vorgehensweise zur Entwicklung einer
optimierten Ablauforganisation. Der Identifikation von Teilaufgaben folgt
die Arbeitssynthese auf den Ebenen:

a) Personal: ,,Personale Synthese*

a. Zusammenfassung von Teilarbeiten zu Arbeitsgingen
b. Personale Besetzung von Arbeitsgingen

b) Zeit: ,,Temporale Synthese®

a. Reihung von Arbeitsgingen

b. Gangfolgenbildung

c. Abstimmung von Gangfolgen auf gleiche Durchschnittsleistung

d. Verschiebung von Gangfolgen zur Minimierung lokaler Lagermengen

¢) Raum: ,Lokale Arbeitssynthese® zur Minimierung von Arbeitswegen
(Gaitanides, 1992, p. 6f)

Der Sichtweise von Ablauforganisation als Arbeitsorganisation stellt Gaita-
nides die Sichtweise von Ablauforganisation als Prozessorganisation entge-

9 Kosiol veréffentlichte die ,,Organisation der Unternehmung® bereits 1962. Die hier
zitierte Auflage stammt von 1976.



40 2 Konzeptioneller und situativer Kontext

gen (Gaitanides, 1992, p. 10£f). Wihrend nach der klassischen Sichtweise die
Ablauforganisation auf den Ergebnissen der Aufbauorganisation, als vorge-
gebene und zundchst feste Rahmenbedingungen, aufbaut, wird die Reihen-
folge in der prozessorientierten Vorgehensweise umgekehrt. Der Aufbau-
organisation geht eine Analyse der Arbeitsprozesse voraus, deren Ergebnis
fir die Wahl und Anordnung der Aufbaukomponenten maf3geblich ist. Vor-
teile bringt die prozessorientierte Denkweise weniger in der Produktion ma-
terieller Handelswaren, als vielmehr im Bereich immaterieller, IT-gestltzter
Arbeitsvorginge. (Gaitanides, 1992, p. 10)

Gaitanides unterteilt die Prozessorganisation dabei in drei Bereiche (Gaita-
nides, 1983; 1992, p. 11; 2012, p. 9ff):

a) Eine ,,vororganisatorische Prozessanalyse®. Hierzu gehéren die Festle-
gung des Handlungsraumes sowie die Abgrenzung zu vor- oder nachge-
lagerten Vollzugselementen.

b) Die ,,Verteilung von Prozesselementen® auf Stellen. Im Gegensatz zur
arbeitsorganisatorischen Sichtweise nach Kosiol (1976) kann hier nicht
von einer gegeben Aufbauorganisation ausgegangen werden. Vielmehr
sind die Stellen ebenso Gegenstand der Planung wie die Zuordnung der
Prozesselemente und untetliegen gemeinsam einer simultanen Abstim-
mung.

¢) Die , Koordination der Prozesse” behandelt die Informationsflisse zwi-
schen den Elementen innerhalb der sequentiell oder parallel angeordne-
ten Prozessstrukturen. (Gaitanides, 1983; 1992, p. 10f; 2012)

2.3.2  Lernprozesse

Seibt (Seibt, 2006) bezieht die Ubetlegungen zur Wertschopfungssteigerung
auf den Einsatz IKT-gestiitzter Lernprozesse in Unternehmen. Eine Ver-
besserung der Lernprozesse, die in gewinnorientierten Unternehmungen
letztlich der Wertschépfung dienen muss, kann nur erreicht werden, wenn
Akteure unterschiedlicher Bereiche fachiibergreifend zusammenarbeiten.
Straub (2006, p. 1) beschreibt den Bereich der IKT Komponenten dabei als
ein notwendiges, aber alleine noch nicht hinreichendes Element in einer
Gruppe von Erfolgsfaktoren, bestehend aus

a) IKT Komponenten,

b) pidagogischen Elementen,

¢) Lerndesign,

d) benutzerzentrierten kollaborativen Lernumgebungen sowie
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e) sozialen und kulturellen Faktoren.

Dartber hinaus betonen Straub (Straub, 2000, p. 1f) und Seibt (2006; 2000)
die Notwendigkeit einer ganzheitlichen Vorgehensweise bei der Konzeption
und dem Betrieb von Lernsystemen. Aus einer ganzheitlichen, mehrere
Komponenten und Disziplinen umfassenden Herangehensweise, folgen im
Ergebnis Mensch/Organisation/Technik-Systeme, die unterschiedliche Ele-
mente in ihren Lernprozessen vereinen. Diese Systeme stellen sich in der
Praxis meist als Mischformen dar, bestehend aus klassischem Prisenzlernen
und IKT-gestiitztem E-Learning. Neben dem reinen E-Learning (Baumgart-
ner et al., 2002, p. 4) hat sich fir die Mischformen aus klassischen und elekt-
ronischen Elementen, aus dem angloamerikanischen Sprachraum kommend,
auch in Deutschland der Begriff des ,,Blended Learning” etabliert (Rein-
mann-Rothmeier, 2003, p. 28£f).

Innerhalb der Vielzahl denkbarer Blended Learning Varianten nimmt
Schulmeister (2005, p. 1751f) eine Klassifizierung vor und identifiziert vier
Szenarien:

1. Prisenzveranstaltungen begleitet durch Netzeinsatz mit dem Ziel der
Instruktion
II. Gleichrangigkeit von Prisenz- und Netzkomponente mit prozessbezo-
gener Kommunikation
III. Integrierter Einsatz von Prisenz- und virtueller Komponente mit mo-
derierten Arbeitsgruppen
IV. Virtuelle Seminare und Lerngemeinschaften und Selbststudium mit
kooperativen Zielen

Seibt (2006, p. 667ff) entwickelt das Schema Schulmeisters weiter und be-
zieht dabei, bezugnehmend auf die Ergebnisse von Bruns (Bruns, 2006),
weitere Prisenzveranstaltungen wie Ubungen, Tutorien oder Seminare mit
ein. Den Szenarien Schulmeisters (Schulmeister, 2005, p. 175ff) werden drei
Blended Learning Varianten!® sowie eine rein virtuelle Variante!! gegen-
Ubergestellt. In den Szenatien I-1II werden verschiedene Arten von Pri-
senzveranstaltungen in den Lernprozess eingebunden. Sie unterscheiden
sich durch den Grad und den Zweck des Einsatzes IKT-basierter Kompo-
nenten. Dieser reicht von einer eher informellen/unstrukturierten Verwen-

10 Szenarien I-111
11 Szenario IV
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dung, z.B. zum Austausch von Emails, oder der unidirektionalen Bereitstel-
lung von Dateien!? (Szenario I) bis hin zum Einsatz von Lernplattformen,
die eine asynchrone Kommunikation sowie den beiderseitigen Austausch
von Dateien erméglichen (Szenarien II und III). Szenario III bietet dariiber
hinaus die Moglichkeit der synchronen Kommunikation von Lehrern und
Lernenden!3. Szenario IV basiert ausschlieBlich auf E-Learning Komponen-
ten und wird daher nicht zum Blended Learning gerechnet. (Seibt, 2000,
p. 6691f)

Die erfolgreiche Umsetzung von Lernprozessen in Unternehmen setzt eine
Integration von Lern- und Arbeitsprozessen voraus. Die von Seibt (20006,
p. 675ff) entwickelte Vorgehensweise unterscheidet dabei finf Schritte:

a) Arbeitsprozessanalyse: Am Anfang steht die Analyse der Arbeitsprozesse
mit dem Ziel der Identifikation von Schwachstellen, welche im Zuge der
zu entwickelnden Lernprozesse zu iberwinden sind. Die Ergebnisse der
Analyse bilden somit die Vorgaben der weiteren Schritte, im Sinne vor-
handener Soll/Ist-Abweichungen.

b) Personen/Vorkenntnisse: Die Lernenden verfligen mitunter tber sehr
unterschiedliche Vorkenntnisse. Die Handhabung dieser Heterogenitit
umfasst

a. die Definition bendtigter Vorkenntnisse (Soll),

b. die Feststellung vorhandener Kenntnisse der Lernenden (Ist) sowie

c. geeignete Malinahmen zur Schaffung hinreichender Kenntnisse bei
allen Beteiligten!4.

Kernprozess: Auf der dritten Stufe findet der eigentliche Lernprozess statt.
Seibt (20006, p. 676) empfiehlt zudem die Beteiligung der Prozessverantwort-
lichen (Process Engineers).

Nachbearbeitung/Erprobung und Konsolidierung: Die gewonnenen
Kenntnisse und Fihigkeiten werden eingesetzt, um bestehende Arbeitspro-
zesse zu verbessern und die in Punkt a) identifizierten Schwachstellen zu
beseitigen. Hierzu werden verschiedene Herangehensweisen erprobt und
beztglich ihrer Effektivitit und Effizienz untersucht. Es folgt eine Kontrol-

12 Z.B. durch die Bereitstellung zum Download
13 Z.B. iiber einen moderierten Chat. Vgl. hierzu auch Coenen (Coenen, 2002, p. 138ff)
14 Im Sinne einer Soll/Ist-Minimierung
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le der entwickelten Verbesserungen auf Ebene der Arbeitsprozesse, der
Organisationseinheiten sowie auf Unternehmensebene.

¢) Nachweis der Arbeitsprozessverbesserung: Die mit Hilfe der Lernpro-
zesse entwickelten Verbesserungen im Arbeitsprozess kénnen im Er-
folgsfall abschlieend nachgewiesen werden und belegen den Erfolg o-
der Misserfolg der Lernprozesse bzw. der Arbeitsprozessverinderung.
(Seibt, 20006, p. 675ff)

2.4 Wirksamkeit von Lernprozessen

Schmitz et al. (1972, pp. 35-50) definieren Wirksamkeit als eine Subjekt-
Objekt-Beziechung in der das Subjekt Wirkungen hervorruft, die sich auf das
Objekt auswirken. Die Wirksamkeit bezeichnet dabei das Ausmal3 der Ob-
jektverinderung in Relation zur auslésenden Ursache, wobei sowohl Ursa-

che als auch Wirkung iiblicherweise komplexe Gréfien darstellen. (Schmitz
etal., 1972, p. 38)

Synonym zur Wirksamkeit wird oft auch der Begriff der Effektivitit ver-
wendet. Insbesondere in der angloamerikanischen Literatur wurde bereits
frith zwischen Effectiveness, im Sinne einer Effektivitit/Wirksamkeit sowie
der Efficiency, im Sinne einer Effizienz/Wirtschaftlichkeit unterschieden.
Dabei bildet die Effektivitit das Maf3 fir den Umfang der Wirkung (des
Outputs) und die Effizienz das Maf fur die Output/Input-Relation. (Scholz,
1992, p. 533f)

Im Folgenden werden die Auswirkungen von E-Learning Malinahmen,
insbesondere der Lehtrveranstaltungsaufzeichnung (Abschnitt 2.5), auf die
Wirksamkeit von Lernprozessen beschrieben. Somit wird mittelbar auch die
Wirksamkeit der Lehrveranstaltungsaufzeichnung sowie der Projekte be-
stimmt, in denen E-Learning Systeme geschaffen werden.

Die Definition der Wirksamkeit ist dabei an das Subjekt, im Sinne eines an
der Unternehmung beteiligten Stakeholders, gebunden (Scholz, 1992, p.
535ff). Im Rahmen dieser Arbeit bildet das SADLIT Projekt (Kapitel 3) die
Organisation, in die verschiedene Stakeholder eingebunden sind. Diese agie-
ren als Gruppen mit jeweils eigenen (subjektiven) Motiven und Zielsetzun-
gen. Zu den Stakeholdern im Sinne des SADLIT Projektes gehdren:
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= Studierende,

®* Dozenten,

= Institutionen wie Fakultit(en) und Universitit(en) sowie
= die Gesellschaft insgesamt.

Die gestaltbaren Objekte sind in diesem Zusammenhang die Lernprozesse
(Abschnitt 2.3.2), welche unter Nutzung der vorhandenen Ressourcen, ins-
besondere der verfiigbaren Methoden und Werkzeuge, vom Studierenden
geschaffen und angewandt werden. Das Subjekt, in diesem Fall der Studie-
rende, richtet dabei an sich selbst die Forderung, seinen Prozess des Let-
nens wirksam zu gestalten. Durch die Lehrveranstaltungsaufzeichnung (Ab-
schnitt 2.5) wird ithm ein neues Werkzeug zur Verfiigung gestellt, das von
ihm zur Anpassung und Verbesserung seiner Lernprozesse genutzt werden
kann!s.,

2.5 Lehrveranstaltungsaufzeichnungen

Dem Wortlaut nach beinhaltet die Lehrveranstaltungsaufzeichnung die au-
diovisuelle Aufzeichnung universitirer Vorlesungen. Rust & Kriiger definie-
ren dementsprechend die Lehtveranstaltungsaufzeichnung als audiovisuellen
Mitschnitt einer Votlesung, welcher im Anschluss den Studierenden, meist
offen zum Download oder iber ein Learning-Management-System, zur
Verfugung gestellt wird (Rust & Kriger, 2011, p. 2).

Tatsichlich ist das Konzept in der Literatur oft weiter gefasst. So beschrei-
ben Lauer und Trahasch (2005) die Lehrveranstaltungsaufzeichnung als die
Konservierung von Prisenzveranstaltungen. Hierunter fallen neben Vorle-
sungen auch Ubungen und andere Veranstaltungen, die im Stile einer Do-
zent-Horer-Konstellation als one-to-many Prisentation!¢ abgehalten wer-
den. Prisentationsfolien werden dabei ebenfalls aufgezeichnet und synchron
wiedergegeben.

Mertens et al. (2005, p. 52) sehen in der Lehrveranstaltungsaufzeichnung
eine ,kostengtinstige” Moglichkeit zur Erstellung von E-Learning-Inhalten

15 Vgl hierzu auch die Abschnitte 7.3 und 7.4 in denen die Lernprozesse ohne und mit
Lehrveranstaltungsaufzeichnungen dargestellt werden.

16 Lauer und Trahasch (2005, p. 1) sprechen von der Aufzeichnung jeglicher ,,Prisentati-
on‘ und verwenden ,,Lecture Recordung® und ,,Presentation Recording® synonym.
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und legen den Fokus dabei auf eine giinstige, automatisierte Produktion. Bei
dieser Herangehensweise liegt das Ziel in einer kontinuierlichen Reduktion
der Produktionskosten und konsequenterweise in der Reduktion bzw. im
volligen Verzicht auf manuelle Eingriffe durch etwaiges Aufnahmepersonal.
In der Folge miissen simtliche Prozesse moglichst automatisiert ablaufen.
Der inhaltlichen Nachbearbeitung, z.B. durch die Erstellung einer Gliede-
rung, Uber die eine thematische Navigation moglich wire, setzen sie eine
Volltextsuche, basierend auf den Ergebnissen einer automatischen Texter-
kennung (OCR), entgegen. (Mertens et al., 2005, p. 52f)

Die bisher angefiithrten Definitionen greifen fiir die Verwendung im Rah-
men dieser Arbeit zu kurz. Sie unterscheiden sich sowohl in ihrer Zielset-
zung, als auch in ihrem Anwendungsbereich. Bei der Konzeption des Leht-
veranstaltungsaufzeichnungssystems steht hier nicht die Kostenersparnis im
Vordergrund, sondern die vielfiltige Unterstlitzung einer moglichst groflen
Bandbreite an Lernprozessen. Auch ist der Anwendungsbereich der Lehr-
veranstaltungsaufzeichnung weiter gefasst. So werden neben Vorlesungen
und Ubungen auch andere Veranstaltungsformen aufgezeichnet, die nicht
dem klassischen Schema entsprechen, wonach ein Dozent prisentiert und
viele Studierenden zuhéren. Zu den aufgezeichneten Veranstaltungen geho-
ren beispielsweise 6ffentliche Ringvorlesungen mit starkem Diskussionsan-
teil oder auch Seminare, in denen Studierende in wechselnden Konstellatio-
nen prisentieren und sich, teilweise bereits wihrend des Vortrages, offene
Diskussionen entfalten. Diese Formen von Veranstaltungen gehen in ihren
Anforderungen weit iiber die normale Dozentenprisentation hinaus, sowohl
in Bezug auf die eingesetzten Aufnahmewerkzeuge!” als auch in der Durch-
fihrung durch den Aufnahmeleiter.

Auch der Verwendungsbereich unterscheidet sich von den iibrigen Defini-
tionen. So steht auch im Rahmen dieser Arbeit die Nutzung durch den Stu-
dierenden im Vordergrund, ist jedoch nicht darauf beschrinkt. Im Verlauf
des explorativ angelegten Projektes wurde der Bedarf erkannt, die Ergebnis-
se der Aufzeichnung auch fiir den Dozenten nutzbar zu machen. Einzelne
Passagen, die im Zuge der Aufzeichnung eines Pro-Seminars entstanden,
wurden durch den Dozenten auch in anderen Veranstaltungen gezielt zur

17  Beispielsweise erfordert die Aufnahme von Diskussionen im Publikum Tontechnik, die
geeignet ist, die Wortbeitridge aus dem Publikum in hinreichender Qualitit aufzuzeich-
nen, ohne dass dabei der Fluss der Veranstaltung, z.B. durch eine zwingende Wiederho-
lung jeder Frage durch den Prisentierenden, wesentlich beeintrichtigt wird.



46 2 Konzeptioneller und situativer Kontext

inhaltlichen Ergidnzung des Lernstoffes genutzt. Dies sind erste Ansitze
eines iterativ rekursiven Verfahrens, in dem Aufzeichnungen nicht mehr
ausschlieflich der Konservierung von Veranstaltungen dienen, sondern
selbst einen Beitrag zu neuen Veranstaltungen darstellen, in denen sie im
Kontext weiterer Inhalte stehen. Dieser Ansatz geht dabei in seinen Mog-
lichkeiten weit tiber ein reines Konservieren oder Kopieren der Prisenzver-
anstaltung hinaus’s.

Die hier verwendete Definition folgt der Sichtweise des von Seibt und Coe-
nen (Seibt & Coenen, 2000) beschriebenen Finf-Ebenen-Konzeptes des
Blended-Learnings. So zihlen neben der Vorlesung (Ebene 1) auch die
Ubung (Ebene 2), das Tutorium (Ebene 3) und das vom Lerner gesteuerte
individuelle Lernen im Sinne eines Selbststudiums (Ebene 4) zu den Wir-
kungsbereichen elektronisch unterstiitzten Lernens. Erginzt wird das Kon-

zept durch eine weitere Ebene, auf der ein gruppenzentriertes Teamlernen
stattfindet (Ebene 5). (Seibt & Coenen, 2000, p. 7£f)

2.6 Stand der Forschung

Zupancic und Horz (2002) untersuchten das Nutzungsverhalten von Studie-
renden in Bezug auf die Aufzeichnung einer Vortlesung mit 30-35 Teilneh-
mern mit Hilfe von Logfile-Analysen und einem Fragebogen. Sie entwickeln
dazu eine Aufteilung der Nutzer in ,,Non-Users®, ,,Occasional-Users* und
wHlntensive-Users® und kommen zu dem Schluss, dass Votlesungsaufzei-
chungen von den Studierenden zwar als sehr niitzlich angesehen werden, ein
vollstindiger Ersatz der Prisenzvorlesung aber nicht gewlinscht wird. Zu-
pancic untersucht 2006 noch einmal das Nutzungsverhalten in Bezug auf
Lehrveranstaltungsaufzeichnungen, auf Basis von Logfile-Analysen und
quantitativen Befragungen an der Universitit Freiburg. Die Ergebnisse von
2002 werden dabei im Wesentlichen bestitigt. Zusitzlich zeigten die Unter-
suchungen die Notwendigkeit Lehrveranstaltungsaufzeichnungen nicht
isoliert zu betrachten sondern diese, als ein weiteres Medium, in die beste-
henden Lernprozesse zu integrieren (Zupancic, 2006; Zupancic & Horz,
2002).

18  Zu diesem erweiterten Ansatz vgl. auch (Bruns, 2006; Coenen, 2002; Seibt & Coenen,
2000)
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Die Untersuchungen von Zupancic und Horst gehdren zu den ersten im
Bereich videobasierten Lernens. Auch wenn sich die Rahmenbedingungen
seither in wesentlichen Bereichen gedndert haben!?, bleiben einzelne Er-
kenntnisse aus diesen Untersuchungen bis heute giltig.

Zu dhnlichen Resultaten, in Bezug auf den Bestand der Prisenzlehre, kom-
men Fietze und Matiaske, die eine Evaluation der Videoaufzeichnungen an
der Universitit der Bundeswehr in Hamburg durchfithrten. Hierzu befrag-
ten sie 109 Studierende per Online-Fragebogen zu Threm Nutzungsverhal-
ten, sowie etwaigen Hinderungsgriinden. Im Ergebnis zeigten auch diese
Erhebungen, dass rund 2 von 3 Studierenden trotz Nutzung der Aufzeich-
nungen weiterhin die Prisenzveranstaltungen besuchen. Fietze & Matiaske
schen den Nutzen fur die Studierenden dabei hauptsichlich in der Moglich-
keit Inhalte der Prisenzveranstaltung wiederholen zu kénnen, um so ein

besseres Verstindnis der vermittelten Inhalte zu schaffen (Fietze &
Matiaske, 2009).

Rust und Kriger befragten Studierende und Lehrende im Rahmen einer
Mix-Methods-Untersuchung, bestehend aus Fragebogenerhebungen, halb-
standardisierten Interviews und Logfile-Analyse. Diese bestitigt einerseits
die positiven Einschitzungen seitens der Studierenden, fiigt diesen aber die
ebenfalls positive Bewertung der Lehrenden hinzu. Diese nutzen die Auf-
zeichnung einerseits zur Selbstreflektion und andererseits als neues Mittel
der Publikation auch um die eigene Person einem breiteren Publikum be-
kannt zu machen. (Rust & Kriiger, 2011)

Tillmann et al. befragten ebenfalls Lernende und Lehrende, nehmen dabei
die von Zupancic 2002 entwickelte Gruppierung auf und erweitert diese zu
vier Gruppen der Nutzungsintensitit: ,,intensiv®, , regelmifBig, ,,gelegent-
lich® und ,,selten/nie“. Im Ergebnis stellen Sie fest, dass die Einschitzung
der Nitzlichkeit mit der Nutzungsintensitit korreliert. Je hdufiger die Stu-
dierenden die Lehrveranstaltungsaufzeichnungen verwenden, desto grofer
werden die Auswirkungen auf den Lernerfolg gesehen. Eine dhnliche Ein-
schitzung zeigt sich in Bezug auf den Zugewinn an Flexibilitit. Diesen gou-

19 Seit Durchfihrung dieser Untersuchungen Anfang der 2000er Jahre, haben sich die
Rahmenbedingungen videobasierten Lernens wesentlich verindert. So sind schnelle
Netzverbindungen, auch im Mobilfunkbereich, mittlerweile flichendeckend verfiigbar.
Auch stellen Portale wie iTunesU, Khan Academy oder Lecturio Vorlesungsinhalte ei-
ner breiten Offentlichkeit, teilweise kostenlos, zur Verfiigung.
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tieren die Intensivnutzer ebenfalls am stirksten. Informationen tber das
lebensweltliche Umfeld der Studierenden, finden sich hingegen kaum. So
wird zur Erklirung der Flexibilititspriferenz der Intensivnutzer der indirek-
te Zusammenhang zwischen deren tendenziell héherem Alter und der bei
dlteren Studierenden hidufiger anzutreffenden nebenberuflichen Titigkeit
gezogen?. Dariiber hinaus bekriftigen die Untersuchungen von Tilmann et
al. den Ansatz, Lehrveranstaltungsaufzeichnungen erginzend und nicht
ersetzend zu verwenden, da selbst Studierende mit hoheren Anteilen video-
basierten Lernens, zwar seltener, aber trotzdem regelmillig Prisenzveran-
staltungen besuchen?!. (Tillmann et al., 2012)

Hermann et al. befragten iber einen Zeitraum von 2 Jahren rund 300 Stu-
dierende zu Lernverhalten und Nutzen in Bezug auf Lehrveranstaltungsauf-
zeichnungen im Studiengang Informatik der Universitit Freiburg. Dabei
untersuchten Sie auch die Bedeutung von Zusatzfunktionen wie skalierba-
ren Videos, Annotationsfunktionen oder den Nutzen von Thumbnails?? in
der Inhaltsiibersicht. Im Ergebnis betonen Hermann et al. die Bedeutung
von Usability Aspekten fir den Erfolg von Lehrveranstaltungsaufzeichnun-
gen. (Hermann et al., 2000)

Einen experimentellen Ansatz zur Bestimmung des Einflusses von Lehtver-
anstaltungsaufzeichnungen auf den Lernerfolg verfolgen Hilbert & Terrero
(2012) indem sie die Horerschaft einer Vorlesung in drei Gruppen aufteilen.
Die erste Gruppe nimmt an der reguliren Prisenzveranstaltung teil, die
zweite Gruppe arbeitet mit der Aufzeichnung und die dritte Gruppe besucht
weder die Prisentveranstaltung, noch hat sie Zugang zu den Aufzeichnun-
gen. Nach einer Woche wurden alle 146 teilnehmenden Studierenden einem
Test unterzogen. Dabei zeigte sich in den Priifungsergebnissen kein wesent-
licher Unterschied zwischen den Besuchern der Prisenzveranstaltungen und
den videobasiert Lernenden. Erwartungsgemil3 schnitten lediglich die Stu-
dierenden, die weder die Prisenzveranstaltung besucht noch mit den Auf-

20 Den Zusammenhang von Alter und Erwerbstitigkeit beziehen Tilmann et al. (2012)
dabei aus den Ergebnissen der HIS Studie 2006 (Isserstedt et al., 2007).

21  Intensiviutzer geben an weniger als 20% der Prisenzvorlesungen nicht besucht zu
haben. Bei Studierenden mit geringerer Nutzungsintensitit in Bezug auf die Lehrveran-
staltungsaufzeichnungen ist der Anteil der nicht besuchten Vorlesungen noch geringer
(Tillmann et al., 2012, p. 248).

22 Kleine bildliche Vorschau des Videos.
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zeichnungen gelernt hatten signifikant schlechter ab, als die Teilnehmer der
beiden tibrigen Gruppen. (Hilbert & Terrero, 2012)

Das Experiment von Hilbert & Terrero zeigt, dass die Lehrveranstaltungs-
aufzeichnung, in Bezug auf den in einem Test priifbaren Lernerfolg, den
Prisenzveranstaltungen nicht nachstehen muss. Sie ist damit keine Vorle-
sung zweiter Klasse. Vielmehr zeigt sich ihre Eignung zur Kompensation
von Ausfillen und damit zur Flexibilisierung der curricularen Anforderun-
gen, die seitens der Universitit an die Studierenden gestellt werden.

In wie weit sich Lehrveranstaltungsaufzeichnungen eignen um eine Verein-
barkeit zwischen Studium und aufleruniversitiren Aktivititen herzustellen
ist weitestgehend unerforscht. In einigen Untersuchungen zur Vereinbarkeit
von Studium und Familie finden sich jedoch eindeutige Anhaltspunkte fiir
positive Effekte, die Lehrveranstaltungsaufzeichnungen auf die Vereinbar-
keit haben kénnen. Bristle et al. untersuchten die Studien- und Lebenssitua-
tion von Studierenden der Medizin an der Uni Freiburg und befragten sie
dabei auch zu den elLearning Angeboten der Universitit. Im Ergebnis mes-
sen die Befragten den elearning Angeboten, insbesondere der Lehrveran-

staltungsaufzeichnung, einen grof3en Nutzen bei und wiinschen sich einen
Ausbau der Angebote. (Bristle et al., 2011)

Liebhardt et al. untersuchen die Situation der Medizienstudierenden in Ulm
und kommen dabei zu vergleichbaren Ergebnissen. Hier wird besonders die
Notwendigkeit der Flexibilisierung zeitlicher Anforderungen an den Ler-
nenden hervorgehoben. Liebhardt et al. schlagen dazu eine Reihe von In-
strumenten vor, mit denen sich die Vereinbarkeit von Studium und Familie
verbessern lisst, von denen die meisten eher organisatorischer Art sind. IT-

MafBinahmen werden auch, aber nur am Rande genannt. (Liebhardt et al.,
2012)

Zawacki-Richter betrachtet in seiner Untersuchung verschiedene Medien,
die von Studierenden im Lernprozess genutzt werden. Dabei unterscheidet
er zwischen internen Systemen, welche von der Universitit bereitgestellt
werden und externen Systeme wie Facebook, Wikipedia und andere. Die
Fragebogen basierte Untersuchung umfasst 2.339 Teilnehmer und bestitigt
die hohe Akzeptanz der Lehrveranstaltungsaufzeichnungen, jedoch ohne
dabei auf Einzelaspekte einzugehen. (Zawacki-Richter, 2015)

Obwohl die Vereinbarkeit allgemein als wichtige Voraussetzung fiir ein
gelingendes Studium gesehen wird, so wird diese meist auf die Bereiche der
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Familiengrindung beschrinkt. Auch wenn die Betreuung eigener Kinder
unbestritten erhebliches Potential fiir Vereinbarkeitskonflikte in sich trigt,
so wird mit der Fokussierung auf diesen Bereich der Blick auf andere kon-
fligierende Bereiche studentischen Lebens und Arbeitens vernachlissigt. So
geht aus der Vereinbarkeitsforschung hervor, wie wichtig die Flexibilisie-
rung universitiren Lernens fur die Studierenden ist, die Erforschung des
Nutzens von Lehrveranstaltungsaufzeichnungen hingegen konzentriert sich
dabei meist auf technische und lernerfolgsorientierte Nutzenaspekte. Dies
mag unter anderem daran liegen, dass eine detaillierte Erforschung des Nut-
zens von Lehrveranstaltungsaufzeichnungen, als technisches Element im
sozialen System der studentischen Lebenswelt, in Bezug auf Vereinbarkeits-
aspekte, interdisziplindre Forschungsansitze voraussetzt, die sowohl techni-
schen Erfordernissen, wie auch denen der Sozialforschung in gleichem Ma-
Be Rechnung tragen.

2.7 Situativer Kontext

Die Hochschule befindet sich spitestens seit Beginn des Bologna-Prozesses
in einem tiefgreifenden Wandel (Arnold, 2015; Bologna, 1999; Bundes-
ministerium fir Bildung und Forschung, 2015b; HRK, 2008; KMK, 2006;
Kretschmann, 2008; Nickel, 2011; Schaeper, 2008; Thees et al., 2012; Wolter
& Banscherus, 2012). Zu dem auf europiischer Ebene angesiedelten Bolog-
na-Prozess kommen in Deutschland die Exzellenzinitiative auf nationaler
Ebene sowie weitere Gesetzgebungen und Forderprogramme auf Landes-
ebene (Bundesministerium fiir Bildung und Forschung, 2009, 2014, 2015¢).
Am Beispiel NRWs sei hier der Einfluss des Hochschulzukunftsgesetzes
kurz beschrieben (HZG, 2014; Ministerium fiir Innovation, 2015; Schulze,
2014). Diese Prozesse setzen erhebliche Verinderungen in der Hochschul-
landschaft in Gang, sei es direkt durch ihren regulativen Charakter oder
mittelbar durch die bedingte Vergabe von Finanzmitteln.

Zu den wichtigsten Anderungsdimensionen gehoren die Schaffung europa-
weiter?? Mobilitit von Studierenden in Wechselwirkung mit der Internatio-
nalisierung der Studienginge sowie der hierfiir ndtigen Standardisierung.
Dies gilt sowohl in Bezug auf die Akkreditierung als auch in Bezug auf die
Messung und Vergleichbarkeit studentischer Leistungen, mit dem Ziel

23 Innerhalb des durch die Bologna-Erklirung definierten Hochschulraums.
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grenzlberschreitender gegenseitiger Anerkennung von Prifungsleistungen,
welche als hinreichende Bedingung gelingender Mobilitit angesehen werden
kann. (Bologna, 1999; HRK, 2008; KMK, 2006)

Dariiber hinaus besteht mit der Exzellenzinitiative des Bundes eine neue
Form leistungsgebundener Finanzierung, welche zwar mit erheblichen mo-
netiren Mitteln ausgestattet ist, aber nur einer kleinen Zahl von Universitd-
ten (Zukunftskonzept), Instituten (Clustern) und Forschern (Graduierten-
schulen) zugute kommt. Spitestens dort stehen Universititen im Wett-
bewerb um finanzielle Mittel sowie die mit dem Status der Eliteuniversitit2+
verbundene Reputation. (Bundesministerium fiir Bildung und Forschung,
2009, 2014)

Ein weiteres groBles Ziel des Bologna-Prozesses, welches gleichzeitig Ge-
genstand kontroverser Diskussionen ist, besteht in der Férderung der Be-
schiftigungsfihigkeit?> (Bologna, 1999; Wolter & Banscherus, 2012), die
zwar im Bereich der Fachhochschulen zum Selbstverstindnis gehért, im
Bereich der Hochschulen aber widerspricht eine starke Ausrichtung auf
Beschiftigungsfihigkeit dem Verstindnis von universitirer Forschung und
Lehre, als freie von der 6konomischen Verwertbarkeit unabhingige Wissen-
schaft (Nickel, 2011, p. 8f). So bleibt auch 16 Jahre nach Unterzeichnung
der Bologna-Erklirung unklar, wie eine Ausrichtung am Ziel der Employa-
bility in Fdchern mit geringem 6konomischem Bezug hergestellt werden
kann. Auch in welchem Zusammenhang Spitzenforschung, im Sinne einer
langfristigen und teilweise Grundlagen-orientierten Arbeit, zu einer Forde-
rung der Employability steht, wird zur Zeit noch diskutiert (Arnold, 2015;
Hessler, 2013; Kellermann, 2000; Nickel, 2011; Schaeper, 2008).

2.7.1  Bologna-Prozess

An erster Stelle der situativen Kontextfaktoren steht der Bologna-Prozess,
der seinerseits die Fortfihrung und Konkretisierung der Sorbonne-
Erklirung darstellt, mit der Anfang 1998 die Bildungsminister Deutsch-
lands, Italiens, Frankreichs und des Vereinigten Kénigreiches ihren Willen
zur Schaffung eines europdischen Hochschulraumes bekriftigten. 1999
wurde die Bologna-Erklirung von insg. 30 europiischen Staaten unter-

24 Forderung durch die Exzellenzinitiative in Form eines begtinstigten Zukunftskonzep-
tes.
25  Engl. Employability
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zeichnet. Ziel der Ubereinkunft war es bis zum Jahr 2010 einen gemein-
samen Hochschulraum (European Higher Education Area) zu schaffen, der
gekennzeichnet sein sollte durch

a) uneingeschrinkte Mobilitit der Studierenden und

b) vergleichbare Standards, insbesondere in Bezug auf Akkreditierungsrege-
lungen und Studienabschlisse.

¢) Die Studienginge sollten sich zudem durch einen verbesserten Praxisbe-
zug auszeichnen und in der Folge durch eine héhere Beschiftigungsfi-
higkeit (Employability) der Absolventen. (Allegre et al., 1998; Bologna,
1999; Bundesministerium fiir Bildung und Forschung, 2015b; Wolter &
Banscherus, 2012, p. 26£f)

Bereits in der Bologna-Erklirung von 1999 wurde vereinbart, im Zwei-]Jah-
res-Turnus Ministerkonferenzen in wechselnden Lindern abzuhalten, auf
denen sowohl die Zielerreichung tberpriift als auch die Priorititen der Ent-
wicklung fiir die folgenden zwei Jahren festgelegt wurden. Zur Erreichung
der vereinbarten Ziele wurden in den Teilnehmerlindern konsekutive Studi-
enginge mit einer Unterteilung in Bachelor und Master eingefiihrt, ebenso
das ECTS (European Credit Transfer System) als Punktzahl und Maf3stab
des Umfangs erbrachter Leistungen seitens der Studierenden. (2005)

Bachelor Studienginge umfassen dabei rund 180-240 ECTS-Punkte, Mas-
terstudienginge 60-120. Der einzelne ECTS-Punkt ist, in der deutschen
Umsetzung durch die Hochschulrektorenkonferenz, mit 30 Arbeitsstunden
kalkuliert (HRI, 2008). Pro Jahr soll der Studierende dabei 60 ECTS erwer-
ben, muss dafiir folglich 1.800 Arbeitsstunden fir sein Studium aufbringen.
Diese Vorgaben orientierten sich dabei merklich an der Arbeitsbelastung
cines Vollzeit-arbeitenden Erwerbstitigen in abhidngiger Beschiftigung.
Dementsprechend entfallen bei rund 6 Wochen Utrlaub pro Jahr und Be-
ricksichtigung gesetzlicher Feiertage?¢ auf jede Arbeitswoche genau 4027
Arbeitsstunden.

Verantwortlich fir die Umsetzung auf nationaler Ebene sind die entspre-
chenden nationalen Arbeitsgruppen. In Deutschland Gbernimmt diese Auf-
gabe die Arbeitsgruppe ,,Fortfithrung des Bologna-Prozesses”, bestehend
aus Vertretern

26 Netto 45 Arbeitswochen pro Jahr
27  1.800 Stunden pro Jahr / 45 Arbeitswochen pro Jahr = 40 Stunden pro Woche
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* des Bundesministeriums fiir Bildung und Forschung (BMBF),

*  der Kultusministerkonferenz (KMK),

* des Deutschen Akademischen Austauschdienstes (DAAD),

® der Hochschulrektorenkonferenz (HRK),

® des freien Zusammenschlusses von Studentlnnenschaften (fzs),
* der Sozialpartner (BDA und GEW),

* des Akkreditierungsrates (AR) und

= seit 2006 des Deutschen Studentenwerkes (DSW).

(KMK, 20006)

Der Bologna-Prozess sowie seine nationale Umsetzung werden ver-
schiedentlich kritisiert. Wiederkehrende Kritikpunkte lassen sich dabei in
den Bereichen sozialer Ungleichheit sowie im Ziel der Erhéhung der Be-
schiftigungstihigkeit von Absolventen finden. Beispielhaft genannt sei hier
die Untersuchung von Kretschmann (2008) auf Basis der HIS-Studien aus
2002, 2004 und 2005, in der sie

= weder eine Erh6hung der allgemeinen Studierbereitschaft der Studierbe-
rechtigten, noch eine ErhShung des Anteils Studierender aus niedrigen
Sozialschichten im Zeitraum zwischen 2002 und 2005 feststellen konnte.

* Auch die durch die HRK (2008) als Grundlage der Kalkulation bestimm-
te wochentliche Arbeitszeit von 40 Stunden fullt bereits die ganze Wo-
che aus und ldsst damit keinen Platz fiir studienbegleitende Erwerbsti-
tigkeit, wie sie aber nicht nur far Studierende niedriger sozialer
Schichten, sondern, wie auch im empirischen Teil dieser Arbeit belegt,
fiir die Mehrheit der Studierenden zur Notwendigkeit geworden ist.

(Kretschmann, 2008)

2.7.2  Exzellenzinitiative

Parallel zu dem auf europiischer Ebene angesiedelten Bologna-Prozess
betreiben in Deutschland Bund und Linder die Exzellenzinitiative. Das
Programm gliedert sich dabei in drei Férderlinien:

* Férderung von Graduiertenschulen,
= Exzellenzclustern und
= Zukunftskonzepten zum projektbezogenen Ausbau der universitiren

Spitzenforschung” (Bundesministerium fiir Bildung und Forschung,
2009, p. 2 §1) (Eliteuniversititen)
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Die Férderung der Graduiertenschulen zielt dabei auf den Aufbau wissen-
schaftlichen Nachwuchses, die Exzellenzcluster unterstiitzen einzelne her-
ausragende Forschungsprojekte und die Foérderung der Zukunftskonzepte
dient dem ,,projektbezogenen Ausbau der Spitzenforschung® (Bundesminis-
terium fir Bildung und Forschung, 2009, p. 2). (Bundesministerium fiir
Bildung und Forschung, 2009, p. 1f; 2015¢)

Neben dem Reputationsgewinn erhalten die geférderten Universititen er-
hebliche finanzielle Mittel. So betrigt der Gesamtumfang der Férderung in
der dritten Runde von 2012-2017 rund 2,7 Milliarden Euro (Bundesminis-
terium fir Bildung und Forschung, 2009, p. 2). Hohe Férdersummen einer-
seits konzentrieren sich dabei auf wenige beglinstigte Hochschulen anderer-
seits. So werden im Turnus 2012-2017 im Bereich der Zukunftskonzepte
nur 11 sogenannte Eliteuniversititen geférdert (Bundesministerium fir Bil-
dung und Forschung, 2012). Gleichzeitig besteht auch die Moglichkeit des
Verlustes des Status sowie der Férderung. So erhielten die Universititen
Karlsruhe, Freiburg und Géttingen, die noch in der ersten beziehungsweise
zweiten Runde férderungstihige Konzepte vorlegen konnten, in der dritten
Runde keine Unterstiitzung im Bereich der Zukunftskonzepte mehr
(Bundesministerium fir Bildung und Forschung, 2015¢). Zur Teilnahme an
der Exzellenzinitiative hatten die Universititen in einem mehrstufigen Ver-
fahren zunichst Skizzen und schlieSlich Vollantrige einzureichen. Auswahl
und Begutachtung erfolgten durch die DFG und den Wissenschaftsrat. Die
letztendliche Auswahlentscheidung zur Férderung fiel durch den Bewilli-
gungsausschuss der Ministerien des Bundes und der Linder. (Bundesminis-
terium fir Bildung und Forschung, 2015a) Die Evaluation der Exzellenzini-
tiative ist fest im Programm verankert (Bundesministerium fiir Bildung und
Forschung, 2009, p. 6) und wird durch die DFG und Wissenschaftsrat
durchgefihrt. Der zunichst fiir den 30.06.2015 geplante Termin zur Verof-
fentlichung der Ergebnisse wurde mittlerweile verschoben. Aktuell?® erwar-
tet man die Ergebnisse Anfang 2016 (Bundesministerium fir Bildung und
Forschung, 2009, p. 6; 2015¢; Mukhetjee, 2015). Die laufende dritte Runde
endet 2017. Bereits 2014 einigten sich Bund und Linder jedoch auf einen
Grundsatzbeschluss zur Fortfihrung der Initiative auch tber 2017 hinaus
(Bundesministerium fiir Bildung und Forschung, 2014).

28  Stand August 2015
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2.7.3  Gesetzgebungen und Forderungen auf Landesebene

Der Einfluss auf Linderebene sei am Beispiel des nordrhein-westfilischen
Hochschulzukunftsgesetzes kurz umrissen, wobei anzumerken ist, dass auch
andere Landesregierungen iber Gesetzgebungen und Forderprogramme
teils erheblichen Einfluss nechmen. So hat beispielsweise die Landesregie-
rung Sachsens zwischen 2007 und 2013 im Rahmen der ,,Landesexzellenz-
initiave® insgesamt 160 Millionen Euro aus EFRE-Mitteln?’ an sichsischen
Hochschulen ausgeschiittet (Killisch & Lenz, 2007; Sachsen, 2015).

Eines der Ziele des zum Wintersemester 2014/2015 in Kraft getretenen
Hochschulzukunftsgesetzes, ist die Verringerung sozialer Einfliisse auf den
Studienerfolg (Ministerium fiir Innovation, 2015). Als Reaktion auf die (ge-
wunscht) zunehmende Heterogenitit innerhalb der Studierendenschaft wird
ein ,,Diversity Management™ als feste Aufgabe der Hochschulen im Gesetz
verankert (HZG, 2014 Artikel 1 § 3 Abs. 4 Satz 3; Ministerium fiir Inno-
vation, 2015). Des Weiteren wird der Anteil der obligatorischen Prisenzzei-
ten stark reduziert. So wird mit Artikel 1 § 64 Abs.2a (HZG, 2014) die An-
wesenheitspflicht nahezu komplett abgeschafft und den Hochschulen die
Moéglichkeit eréffnet, Studienginge einzurichten, die auch in Teilzeit absol-
viert werden kénnen (HZG, 2014 Artikel 1 § 62a). Einen Beitrag sowohl zur
Vereinbarkeit als auch zum Themenbereich des Diversity Managements
kann von der Stirkung der Online-Lehrangebote erwartet werden. So ergeht
mit Artikel 1 § 3 Abs. 3 (HZG, 2014) eine direkte Aufforderung an die
Hochschulen ,,erginzend Lehrangebote in Form elektronischer Information
und Kommunikation (Online-Lehrangebote) [zu] entwickeln.“ (HZG,
2014).

Aus den oben genannten Einflissen ergeben sich eine Reihe von hoch-
schulpolitischen Herausforderungen. Aus der gewtnschten Mobilitit folgt
eine Heterogenitit innerhalb der Studierendenschaft. Aus den Standardisie-
rungsbemithungen folgen, mittelbar tber die Definition der ECTS und der
durch die HRK festgelegte 40 Stundenwoche, Vereinbarkeitsprobleme auf
Seiten der Studierenden, welche zur Finanzierung ihres Studiums regelmafi-
ger Erwerbsarbeit nachgehen. Hiermit droht die Gefahr einer sozialen Un-
gleichheit, sollten diese Probleme nicht hinreichend gelést werden kénnen.

29  Europiischer Fonds fiir regionale Entwicklung
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