Inhaltsiibersicht

Inhaltsverzeichnis

Abbildungsverzeichnis

Teil 1 Innovation und Industrieevolution
1. Zwischen Innovation, Industrieevolution,

und Regulierung ........coceucercencrnisecenrensenessesncsnesncsnesaesnens
2. Innovation als Ausgangspunkt und Instrument..............
3. Evolution einer Industrie .....ccucevueerernerireccruccscnsercenene
Teil 2 Evolutorische Geschiftsmodellinnovation
4. Geschiftsmodell als Objekt der Innovation
5. Geschiftsmodellinnovation aus

evolutorischer Perspektive.....coucvueruirenrensenencnscsncsncsnennns
6. Forschungshypothesen........cococvcneirnrnsenenessccncsncsnennns
Teil 3 Erkenntnisgewinne zu Geschiftsmodellinnovation

und Industrieentwicklung
7. Forschungsdesign und empirische Analyse .......ccceeunnene
8. Erkenntnisse zu Geschiftsmodellinnovation...................
9. Implikationen und Ausblick

fiir Wissenschaft und Praxis
10.  Schlussbetrachtung........cocceuereeeresrenrcnncsucrecsensesessessenens
ANRANG. .. oo

| B a0 SRR 361



Inhaltsverzeichnis

Teil 1

1.1.
1.2.

1.3.
1.4.

2.1.
2.1.1.
2.1.2.
2.1.3.
2.2.
2.2.1.
2.2.2.
2.2.3.
2.3.
2.3.1.
2.3.2.
2.3.3.
2.4.

Innovation und Industrieevolution

Zwischen Innovation, Industrieevolution,

und Regulierung........ceeeecuenicniesecninsininenennencneniecnsessensenne 3
Herausforderung der industrieprigenden Innovation............c........ 3
Geschiftsmodellinnovation als industrieprigender

INNOVALONSTYPUS ..ttt ettt veaes 4
Identifizierung des Forschungsbedarfes..........cccccoccuiuicucccicccnnas 7
Zielsetzungen und Aufbau der Arbeit ..o 10
Innovation als Ausgangspunkt und Instrument...........c.ceueuueeen. 13
Phinomen der INNOVATION ....ouveieiieeieiiiii e 13
Perspektiven auf das Wesen einer Neuerung ........cocoeevevninvercecnnne 13
Kanon innovationsbezogener Begrifflichkeiten .........ccooevveencne. 16
Typologie der INNOVALION .....covcuiiiiiiiiciiiiciciicc e 19
Entstehung der Innovation ..........cccovvvvevcininiercconinecnnecceene 23
Exogen einwirkende Innovationsausloser.............coeevieieininincncnnne. 23
Endogene Innovationsentstehung...........ccccocciiiiiiniccnnne 25
Evolutorische Perspektive der Innovation ........c.cceeeeeireniecennnee 28
Industrieprigende INNOvVation.......c.ccevrievciiininieccninieeceneeneees 30
Vorteilhaftigkeit der Innovationsentwicklung ...........cccoeeiiini 30
Innovationsrelevante Fihigkeiten und Kompetenzen ..................... 35
Skalierbarkeit einer INNOVAtion .......ccevvevirieirieirieiriececeeeene 40

Zusammenfassung der Erkenntnisse zu Innovation........................ 44



XVI Inhalt

3. Evolution einer Industri€......ccceerseeecrseecrsneecssneecssnsecsnsessnsscsnaens 47
3.1. Theorieansitze und Schulen zur Industrieevolution........................ 47
3.1.1.  Erklirung rekursiver Neuerungsprozesse............ccccoevvvriiucuininunnnne. 47
3.1.2.  Marktorientierte Modelle und Theorieansitze ............ccccevvervenneeen. 49
3.1.3.  Ressourcenorientierte Modelle und Theorieansitze........................ 50
3.1.4.  Evolutionsorientierte Modelle und Theorieansitze......................... 51
3.2. Evolutorische Theorieansitze .......c.ccvevveeeierieeienieeieereeieere e 55
3.2.1.  Evolutionstheorie und Populationsdkologie...........ccccovucucinnnnenee. 55
3.2.2.  Analogien zwischen biologischen und

okonomischen Entwicklungsprozessen ..........ccococevvniciininccnnne. 57
3.2.3.  Mechanismen der Evolutionstheorie........cccceevrirririnienieriesieienne 60
3.2.4.  Dominantes Industriedesign..........cccccovviiiinniiinniiiiiiicins 67
3.2.5.  Shakeout des dominanten Industriedesigns ...........ccccoccueivircccnns 70
3.2.6.  Isomorphe Entwicklung einer Population.........ccccceevveuciieininiccenns 72
3.3. Evolutionstheorie in Verbindung zur Innovation ..........ceccccenennee. 76
3.3.1.  Evolution von Industrie, Technologie und Produke ....................... 76
3.3.2.  Kritische Wiirdigung und Bewertung ........cccococcinniccininnccnnns 78
3.4. Zwischenfazit und Reflektion zu

Innovation und Evolution ..........cceccveevieiiieiieiiicicceeeceeeeesieeee 80

Teil 2 Evolutorische Geschiftsmodellinnovation

4. Geschiftsmodell als Objekt der Innovation 85
4.1. Geschiftsmodell einer Organisation und Industrie .........cccceueueene. 85
4.1.1.  Ursprung und Fokus des Konstrukes Geschiftsmodell................... 85
4.1.2.  Definitionen und Elemente eines Geschiftsmodells....................... 86
4.1.3.  Abgrenzung zur Strategie eines Unternehmens ..........c.ccocccciiine, 91
4.2. Geschiftsmodell als Betrachtungsobjekt der Innovation ................ 92
4.2.1.  Definition einer Geschiftsmodellinnovation..........c..ccoceeevverenenne. 92
4.2.2.  Einordnung und Abgrenzung

des Phinomens der Geschiftsmodellinnovation...........c.cceevevenenne. 95
4.2.2.1. Eigenstindiger Innovationstypus ..........cccccvicininiiciniiiiiiinnes 95

4.2.2.2. Neuartigkeit der Geschiftsmodellinnovation ...........ccccoeciinnienes 96



Inhalt XVII
4.2.2.3. Abgrenzung zur disruptiven Innovation..........ccccceeeucieinncccnnnes 99
4.2.3.  Charakeeristika und Wirkungsweisen

einer Geschiftsmodellinnovation............ccoeeeeviiieviiiiececieneenn, 101
4.2.3.1. Komplexitit einer Innovationsldsung ...........ccceevvvverccrinierecninnnes 101
4.2.3.2. Re-Konfiguration des Unternehmens und

Re-Design der IndUstrie «.c.coveveveirieveeecrininiccirinecciseeccseenes 105
4.2.3.3. Vorteilhaftigkeit der Geschiftsmodellinnovation ..........c.ccccceuce. 107
4.3. Innovation des Geschiftsmodells...........cccoeveviiiieniiiiieiiiieeee, 110
4.3.1.  Fihigkeit zur Entwicklung und Implementierung..............cccc...... 110
4.3.2.  Fihigkeiten zur Skalierung und Industrieprigung..........ccccuenene 113
4.3.3.  Strategien und Mechanismen zur Geschiftsmodellinnovation ..... 115
4.4, Zusammenfassende Schlussfolgerungen...........occcccoviicinnnnan. 121
5. Geschiftsmodellinnovation aus

evolutorischer Perspektive 123
5.1. Industrieevolution, Innovation und Geschiftsmodell .................. 123
5.1.1.  Industrieevolution mit der Innovation des Geschiftsmodells........ 123
5.1.2.  Reaktion etablierter Organisation

auf eine Geschiftsmodellinnovation ..........cccccveeieveviieieieeienean, 127
5.2. Evolutionstheorie und Geschiftsmodellinnovation...................... 133
5.2.1.  Analogien aus der Evolutionstheorie...........ccccovuiiiiiiiiiinnnne. 133
5.2.2.  Evolutorisches Modell der Geschiftsmodellinnovation................. 136
5.3. Forschungsfragen, Leitthese und Hypothesen........c.cccovvvveccnnnne. 140
6. Forschungshypothesen ........c.cocvuenrieeeninencnncnncnncnncsncseceesens 141
6.1. Zur Theorie und Haltung des Forschens.........cccooevvinnininenenne. 141
6.2. Spezialisierungsgrad...........ccoociiiiiiiiiiiiiiic 143
6.3. Fihigkeiten und Kompetenzen

zur Geschiftsmodellinnovation...........ccceeveeeeviiiieciisieecieies 146
6.4. Imitation der Geschiftsmodellinnovation............ccccovvevveiienenen. 148
6.5. Skalierbarkeit der Geschiftsmodellinnovation ..........ccccvevvevrenrnene 154
6.6. Einfluss von Regulierung auf Geschiftsmodellinnovation............ 156
6.7. Zusammenfassende Schlussfolgerungen...........ccccoeciiiiniccnn. 160




XVIII Inhalr

Teil 3 Erkenntnisgewinne zu Geschiftsmodellinnovation
und Industrieentwicklung

7. Forschungsdesign und empirische Analyse.......c.cccceverueuenenen. 165
7.1. Wissenschaftstheoretische Verortung des Forschungsdesigns........ 165
7.1.1.  Aufbauendes, dreistufiges Forschungskonzept..........ccccoeciiines 165
7.1.2.  Methodenpluralismus und Qualitits-

sicherung im Forschungsprozess ..........ccocooccinicciiiiicicocinnas 168
7.2. Qualitative Vorstudie........eoveuervririeririeinieiieeeeeeeeseesee e 169
7.2.1.  Zielsetzung und Methodik ......ccooveveirinieiinniiiniiiccccene 169
7.2.2. Vorgehensweise und Durchfithrung

der %eitfragengestﬁtzten Experteninterviews ........cccoeeveiiiiicinenn. 171
7.2.3.  Datenauswertung und Giitekriterien ...........ccccocreiviiciiinccnnne 173
7.3. Quantitative Hauptstudie.......ccoooeiiniiiiiiniiiiccees 175
7.3.1.  Zielsetzung und Fokussierung ..........c.coceveevnreveinnecioinnecennns 175
7.3.2.  Vorgehensweise und Durchfithrung

der online-basierten Befragung..........ccccocviiiiiiiiniiiininnn. 178
7.3.3.  Datenaufbereitung und Uberpriifung

der Datenbasis........ccvrveiriiinieniiinineeee e 182
7.3.4.  Beschreibung des quantitativen Sample .........cccccooviiiiiiiiiinnns 184
7.3.5.  Qualititssicherung und Giitekriterien ........coccceivviecininecinnns 188
7.4. Qualitative Schlussstudie.........cvvverierierierieieieieeeeee s 190
7.4.1.  Zielsetzung und Methodik ... 190
7.4.2.  Vorgehensweise und Durchfithrung

der leitfragengestiitzten Experteninterviews ..........cccoceiiinicncnnne. 191
7.4.3.  Datenauswertung und Giitekriterien ...........coccoceivricciniccinnnns 193
7.5. Aggregation der empirischen Daten.......cccveveeeirviecnnecinnnnes 194
8. Erkenntnisse zu Geschiftsmodellinnovation .........ccceveveuenen. 195
8.1. Hypothesengestiitzte Erkenntnisse.........ccocceeciiccccccecenns 195
8.1.1.  Spezialisierungsgrad einer Organisation...........ccccccueeveerucuccnenenne. 195

8.1.2. Fihigkeiten und Kompetenzen
zur Geschiftsmodellinnovation.........ccceevvvveieiiiiicieeicieeeeee e 205

8.1.3. Imitation von Geschiftsmodellinnovation .........cccceevvveeveuveeneneenn. 215



Inhalr XIX

8.1.3.1. Generationen-Imitation.........ceceueeeeiiieeeiiieeniieeeiieeeieeeseee e 215
8.1.3.2. Imitationsdruck.......ccevvrirriririiriiniisiesiesieieieeee et 227
8.1.3.3.  ImitationSVOrteil.....ccevievuerueeieiieiieieieeeeste et 232
8.1.4.  Skalierungsfihigkeit und -mechanismen

von Geschiiftsmodellinnovation...........cccevveveevieieieieieeereeneneen, 240
8.1.5.  Regulierender Einfluss auf Geschiftsmodellinnovation................ 249
8.1.5.1. Politische Beeinflussung..........cccceevrieuericinnecininiccneeccnes 249
8.1.5.2.  Aktive MIitwirkung ....ccoveveuiviririeiiinnicicineiccineecenseecee 256
8.1.6.  Zwischenfazit hypothesengesteuerte Erkenntnisse...........cccccc.c.... 261
8.2. Zusitzliche empirische Erkenntnisse.......cccoccvvviiinniciinnnan. 265
8.2.1.  Digitalisierung als Erméglicher von

Geschiftsmodellinnovationen und Industrieevolution................. 265
8.2.2.  Emergenzmechanismen der Geschiftsmodellinnovation.............. 269
8.3. Mikro- und Makro-Perspektive der Industrieentwicklung

durch Geschiftsmodellinnovation ...........ccceeeveieieeiisreeresresiennn 273
8.3.1.  Organisationsevolution durch Geschiftsmodellinnovation .......... 273
8.3.2.  Industrieevolution durch Geschiftsmodellinnovation.................. 275
8.4. Zusammenfassende Schlussfolgerungen.......occcccevvvccinnenenne. 277
9. Implikationen und Ausblick

fiir Wissenschaft und Praxis 279
9.1. Implikationen fiir wissenschaftliche Forschung........c.cccoocecceenne. 279
9.1.1.  Theorieansitze zur Erklirung des Phinomens

der Geschiftsmodellinnovationen............ceeveeveieiecrncenenenennennn 279
9.1.2.  Kritische Wiirdigung und Limitationen dieser Arbeit .................. 282
9.1.3.  Zukiinftige Forschungsaufgaben.............c.ccccoooniiiini. 284
9.2. Implikationen fiir das Management und Fiihrungskrifte.............. 287
9.2.1.  Evolution einer Organisation durch

eine Geschiftsmodellinnovation ............cccoeievviiieciiecceeieieenen, 287
9.2.2.  Evolution einer Industrie durch

eine Geschiftsmodellinnovation ............cceeievevieeceeiieciecieieenen, 295

10. Schlussbetrachtung 299




2 Springer
http://www.springer.com/978-3-658-17418-7

Meuerfindung einer Industrie

Evolution von Organisationen und Markten durch die
Innovation des Geschaftsmodells

Mast, C.

2017, XX, 379 S, 44 Abb., Softcover

ISBEN: 978-3-658-17418-7



	Inhaltsübersicht
	Inhaltsverzeichnis



