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Aktuelle Entwicklungen wie sich rasant wandelnde Kundenbediirfnisse, verkiirz-
te Produktlebenszyklen, zunehmende Globalisierung und demographischer
Wandel in Verbindung mit Fach- und Fithrungskraftemangel stellen Unterneh-
men vor vollig neue Herausforderungen. Der erfolgreiche Umgang mit diesen
Herausforderungen erfordert die Entwicklung neuer Konzepte der Unterneh-

mensfithrung. Diese sollten insbesondere an folgenden Punkten ansetzen:

der Steigerung der Markt- und Innovationsorientierung des Unternehmens
(z. B. durch Anpassung von Unternehmensstrukturen bzw. die Férderung der
Innovations- bzw. Kundenorientierung der Mitarbeiter),

der Implementierung neuer Arbeitsformen (z. B. kundenbezogene und virtu-
elle globale Teams),

der langfristigen Sicherung der Beschéftigungsfihigkeit von Fithrungskréften
und Mitarbeitern (z. B. durch den Auf- und Ausbau interkultureller Kompe-
tenzen bzw. gezielte MaBnahmen zur Férderung der Work-Life-Balance) bis
hin zum

dem Erhalt und Ausbau humaner Ressourcen (z. B. durch Personalmarketing-
aktivititen bzw. gezielte Maflnahmen zur Forderung dlterer und weiblicher
Mitarbeiter als Unternehmenspotenzial).

Die Vielfalt moglicher Ansatzpunkte macht deutlich: Eine wissenschaftliche

Auseinandersetzung allein aus einer einzigen betriebswirtschaftlichen Disziplin
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heraus wird diesen mannigfaltigen Herausforderungen nur in Ansétzen gerecht.
Der Reihe ,,Neue Perspektiven der marktorientierten Unternehmensfiihrung®, die
sich Konzepten des erfolgreichen Umgangs mit aktuellen und zukiinftigen Ent-
wicklungen in der Unternehmenspraxis widmet, liegt daher eine interdisziplinédre
Perspektive zugrunde. Der Interdisziplinaritdt wird dadurch Rechnung getragen,
dass verschiedene Disziplinen innerhalb der Betriebswirtschaftslehre beleuchtet
werden (insbesondere Marketing, Innovationsmanagement und Personalma-
nagement). Dariiber hinaus erfihrt die Schnittstelle zwischen verschiedenen
Facetten der Betriebswirtschaftslehre und der Psychologie (insbesondere Ar-

beits- und Organisationspsychologie) besondere Bedeutung.

Die in der Reihe ,Neue Perspektiven der marktorientierten Unternehmensfiih-
rung® erscheinenden Arbeiten orientieren sich inhaltlich und konzeptionell an
internationalen wissenschaftlichen Standards. Ausgehend von einer stringenten
theoretischen Fundierung erfolgt die qualitative bzw. quantitative empirische
Untersuchung des jeweiligen Forschungsgegenstands.

Die vorliegenden Titel setzen sich mit zentralen Fragestellungen der marktorien-
tierten Unternehmensfithrung auseinander. Damit bieten die einzelnen Bénde fiir
Wissenschaftler neue Erkenntnisse und Anregungen fiir Forschungen in den
jeweils behandelten Themengebieten. Fiir die Unternehmenspraxis liefern die
verschiedenen Arbeiten Implikationen fiir den Umgang mit aktuellen und zu-

kiinftigen Herausforderungen marktorientierter Unternehmensfiihrung.
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