
Contents

The Role of the Retailer in Socially Responsible Fashion
Purchasing . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1
Alana M. James and Bruce Montgomery
1 Background and Context . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2
2 The Purchasing Process . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 4

2.1 Influencing Purchasing Behaviour. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 6
2.2 The Intention-Behaviour Gap . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 13

3 Changes in Purchasing Behaviour . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 14
3.1 Market Development. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 14

4 The Challenges Facing Social Responsibility . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 24
4.1 Key Issues Preventing Change . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 24

5 Recommendations for the Future . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 30
5.1 Addressing the Key Issues Preventing Change . . . . . . . . . . . . . . 30

6 Conclusion . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 34
6.1 Summary . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 34

Appendix . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 36
References . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 38

To Fur or not to Fur: Sustainable Production and Consumption
Within Animal-Based Luxury and Fashion Products . . . . . . . . . . . . . . . . 41
Mukta Ramchandani and Ivan Coste-Maniere
1 Introduction . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 42
2 Fur as a Luxury . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 43

2.1 Types of Natural Fur . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 43
2.2 Fashion and Fur . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 44
2.3 Celebrities and Fur . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 44

3 Methodology . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 45
4 Theoretical Approach to Research . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 45

4.1 Derivatives of Sustainable Behaviour . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 45
5 Interviews. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 46

v

http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_1
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_1
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_1#Sec1
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_1#Sec1
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_1#Sec2
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_1#Sec2
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_1#Sec3
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_1#Sec3
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_1#Sec4
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_1#Sec4
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_1#Sec5
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_1#Sec5
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_1#Sec6
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_1#Sec6
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_1#Sec10
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_1#Sec10
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_1#Sec11
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_1#Sec11
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_1#Sec13
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_1#Sec13
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_1#Sec14
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_1#Sec14
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_1#Sec16
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_1#Sec16
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_1#Sec17
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_1#Sec17
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_1#Sec18
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_1#Bib1
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_2
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_2
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_2#Sec1
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_2#Sec1
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_2#Sec2
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_2#Sec2
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_2#Sec3
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_2#Sec3
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_2#Sec7
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_2#Sec7
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_2#Sec8
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_2#Sec8
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_2#Sec9
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_2#Sec9
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_2#Sec10
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_2#Sec10
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_2#Sec11
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_2#Sec11
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_2#Sec16
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_2#Sec16


6 Production Cycle in the Fur and Leather Industry . . . . . . . . . . . . . . . . 47
6.1 How Fur Is Produced? . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 47

7 Environmental Impact of Natural Versus Faux Fur
Coat Production . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 49
7.1 Life Cycle Assessment . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 49
7.2 Description of Environmental Impacts . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 51

8 Economic and Financial Considerations . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 53
9 Licenses and Regulations . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 54
10 Animal Welfare in Sustainability . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 55

10.1 Sustainable Animal-Based Products Versus Non-sustainable
Animal-Based Products . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 55

10.2 WelFur . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 56
11 Is There an Ethical Way of Consuming Animal-Based

Luxury and Fashion Products? . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 56
12 Discussion . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 57

12.1 The Debacle of Faux Fur as Sustainable. . . . . . . . . . . . . . . . . . . 57
12.2 Where the Future Lies?. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 58

References . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 59

Connectivity, Understanding and Empathy: How a Lack of Consumer
Knowledge of the Fashion Supply Chain Is Influencing Socially
Responsible Fashion Purchasing . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 61
Alana M. James and Bruce Montgomery
1 Background and Context . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 62

1.1 Introduction. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 62
2 The Fashion Supply Chain . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 65

2.1 The Basic Supply Chain . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 65
3 The Consumer–Retailer Relationship . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 70

3.1 The Power of the Consumer . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 70
4 The Creation of Connectivity, Understanding and Empathy . . . . . . . . . 87

4.1 The Current Situation . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 87
5 Conclusion . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 92

5.1 Summary . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 92
References . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 94

vi Contents

http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_2#Sec17
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_2#Sec17
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_2#Sec18
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_2#Sec18
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_2#Sec22
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_2#Sec22
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_2#Sec22
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_2#Sec23
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_2#Sec23
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_2#Sec24
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_2#Sec24
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_2#Sec25
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_2#Sec25
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_2#Sec26
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_2#Sec26
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_2#Sec27
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_2#Sec27
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_2#Sec28
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_2#Sec28
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_2#Sec28
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_2#Sec29
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_2#Sec29
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_2#Sec30
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_2#Sec30
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_2#Sec30
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_2#Sec31
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_2#Sec31
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_2#Sec32
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_2#Sec32
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_2#Sec33
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_2#Sec33
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_2#Bib1
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_3
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_3
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_3
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_3#Sec1
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_3#Sec1
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_3#Sec2
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_3#Sec2
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_3#Sec4
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_3#Sec4
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_3#Sec5
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_3#Sec5
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_3#Sec7
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_3#Sec7
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_3#Sec8
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_3#Sec8
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_3#Sec24
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_3#Sec24
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_3#Sec25
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_3#Sec25
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_3#Sec27
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_3#Sec27
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_3#Sec28
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_3#Sec28
http://dx.doi.org/10.1007/978-981-10-2131-2_3#Bib1


http://www.springer.com/978-981-10-2130-5


	Contents



