Grundlegende Funktionen von WeChat

Zusammenfassung

In diesem Kapitel werden die grundlegenden Funktionen von WeChat aus der Sicht
der Endnutzer kurz erldutert. Dabei werden zuerst die Oberflache und die Einstellun-
gen vorgestellt. AnschlieBend werden die Methoden zur Herstellung von Kontakten
beschrieben. Zudem wird ein Blick auf die Besonderheit von Chatten sowie Teilen
von Momentaufnahmen auf WeChat geworfen. Schlieflich wird die Funktion von
,»WeChat fiir Windows* vorgestellt.

Der Schwerpunkt dieses Buches liegt nicht darin, die konkrete Nutzung von WeChat auf-
zuzeigen. Dafiir briuchte man noch ein weiteres Buch. Der Schwerpunkt dieses Buches
liegt darin zu erkldren, welche Marketingtitigkeiten von WeChat fiir europédische Unter-
nehmen in China angeboten werden. Dafiir miissen zuerst die grundlegenden Funktionen
von WeChat aus der Sicht der Endnutzer kurz erlautert werden.

2.1 Oberflache und Einstellungen

Nach der Installation und Registrierung wird auf dem Handy-Bildschirm ein WeChat-
Symbol erzeugt. Durch einen Klick auf dieses Symbol wird die WeChat App gestartet
(s. Abb. 2.1 links). Nach dem Start bleibt sie so lange aktiv, bis man sich absichtlich
abmeldet.

Die Startseite zeigt standardmifBig die Chatseite des ,,Plaudern“-Meniis, wo der
aktuelle Chat-Verlauf chronologisch angezeigt wird, wobei die letzten Chats ganz oben
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Abb. 2.1 Die Startseite ,,Plaudern” von WeChat. (© Tencent 2017)

stehen (s. Abb. 2.1 rechts). Zu den Chats gehoren nicht nur die Chats zwischen WeChat-
Freunden. Auch Rundsendungen der abonnierten 6ffentlichen WeChat-Konten gehoren
dazu. Zusitzlich zum ,,Plaudern“-Menii gibt es ganz unten drei weitere Navigationsme-
niis: ,,Kontakte®, ,,Entdecken‘ und ,,Mich*.

Unter dem Menii ,,Kontakte* sind alle WeChat-Freunde gespeichert, die in alphabe-
tisch steigender Reihenfolge sortiert sind.

Unter dem Menii ,,Entdecken‘* befinden sich die wertvollsten Funktionen von WeChat
(vgl. Abb. 2.2): ,Momente*, ,,QR-Code scannen®, ,,Schiitteln®, ,,Personen in der Nihe®,
,Flaschenpost® und ,,Spiele®, die in den nachfolgenden Abschnitten kurz vorgestellt wer-
den.

Unter dem Menii ,,Mich* befinden sich u. a. die Einstellungen des personlichen Pro-
fils und die allgemeinen Einstellungen (s. Abb. 2.3 links). Durch Klick auf die oberste
ID-Zeile gelangt man auf die ,,Mein Profil“-Seite (s. Abb. 2.3 rechts), wo man optional
sein Profilfoto hochladen bzw. dndern, Geschlecht sowie Region eintragen oder seinen
vollstindigen Namen (Pseudonym) dndern kann. Diese Informationen, zusammen mit
der WeChat-ID, dienen dazu, dass der WeChat-Nutzer von anderen WeChat-Nutzern
leichter gefunden wird. Sie liefern natiirlich auch wertvolle Informationen fiir das Unter-
nehmensmarketing.
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Unter dem Unterment ,,Einstellungen® innerhalb des Meniis ,,Mich* sind die
wichtigen Einstellungen fiir die ,,Benachrichtigungen®, ,Nicht storen®, ,,Plaudern®,
,Datenschutz®, ,,Allgemein* und ,,Mein Konto* untergebracht (s. Abb. 2.4 links). Von
dieser Seite aus kann man sich auch von der WeChat App abmelden (,,Abmelden®).
Unter dem Menii ,,Allgemein‘ kann u. a. die Sprache der WeChat-Oberfliche gedndert
werden (s. Abb. 2.4 rechts).

Auflerdem erscheint ganz rechts oben auf jeder Meniiseite ein ,.+“-Symbol. Wenn
man darauf klickt, wird ein Dropdown-Menii angezeigt (s. Abb. 2.1 rechts). Dieses Menii
dient einem schnellen Zugriff auf die wichtigen Funktionen wie ,,Gruppenchat®, ,,Kon-
takte hinzufiigen®, ,,QR-Code scannen®, ,,Geld Transfer und ,,Hilfe & Feedback®, die an
anderer Stelle ebenfalls gefunden werden konnen.

Die meisten WeChat-Funktionen kénnen durch den Button ,.Einstellung* deaktiviert
bzw. wieder aktiviert werden. Der Button befindet sich unter dem Untermenii ,,Funkti-
onen‘ (s. Abb. 2.4 rechts). Die aktivierten Funktionen werden oben und die deaktivier-
ten Funktionen unten angezeigt (s. Abb. 2.5 links). Durch Klick auf eine Funktion kann
diese aktiviert (s. Abb. 2.5 Mitte) oder deaktiviert (s. Abb. 2.5 rechts) werden. Wenn eine
Funktion deaktiviert wurde, wird diese nicht mehr in dem entsprechenden WeChat-Menii
angezeigt.
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Abb. 2.4 Einstellungen von WeChat. (© Tencent 2017)
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Abb. 2.5 Aktivieren und Deaktivieren von WeChat-Funktionen. (© Tencent 2017)

2.2  Kontaktherstellung

Im Grunde genommen ist WeChat ein Instant-Messaging-Dienst. Die typische Eigen-
schaft von IM-Diensten ist es, einen Informationsaustausch zwischen zwei Individuen
stattfinden zu lassen, wobei es sich um eine Person, eine Gruppe von Personen oder
eine Organisation und ein Unternehmen handeln kann. Das heilit, dass die Informatio-
nen immer zwischen den bekannten Personen/Organisationen/Unternehmen ausgetauscht
werden. Das ist ein groer Unterschied zu den Blog- und Microblogging-Diensten, mit
welchen Informationen an Fremde verbreitet werden konnen.

Fiir jedes WeChat-Konto ist es erforderlich, zuerst Kontakte zu haben, mit denen Nach-
richten ausgetauscht werden konnen. Die WeChat-Kontakte sind privat. Das heif3t, dass
ein WeChat-Nutzer keinen Zugriff auf die Kontaktliste eines anderen WeChat-Nutzers hat,
egal ob er in der Kontaktliste (WeChat-Freunde) des WeChat-Nutzers steht oder nicht.

Bei WeChat gibt es mehrere Moglichkeiten, Kontakte mit anderen WeChat-Nutzern
herzustellen. Im Folgenden werden diese kurz vorgestellt.

2.2.1 Freundsuche iiber WeChat-ID oder Handynummer

Wie bereits in Abschn. 1.2 erldutert wurde, hat jeder WeChat-Nutzer eine eindeutige
WeChat-ID. Wenn diese WeChat-ID eines WeChat-Nutzers bekannt ist, kann man sie
im Suchfeld von ,,Kontakte hinzufiigen® (vgl. Abb. 2.6) eingeben. WeChat kann mit der
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Abb. 2.6 Herstellung
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WeChat-ID diese Person finden und dadurch kann eine Kontaktanfrage an diese Person
gesendet werden.

Alternativ kann man auch mit der Handynummer nach einem WeChat-Nutzer suchen,
da jeder WeChat-Nutzer bei der Registrierung seine Handynummer angegeben haben
muss.

P Obwohl mit der WeChat-ID oder der Handynummer ein WeChat-Nutzer ein-
deutig identifiziert werden kann, findet man ihn nicht unbedingt. Es hangt
auch von seinen Datenschutzeinstellungen (vgl. Abb. 1.9) ab. WeChat-Nut-
zer kdnnen z. B. zum Schutz der eigenen Privatsphare die Einstellung ,Mich
anhand der Telefonnummer finden” ausschalten, sodass sie nicht tber die
Handynummer gefunden werden kdnnen.

2.2.2 Kontaktherstellung iiber QR-Code

Jedem WeChat-Nutzer wurde ein eindeutiger QR-Code zugewiesen. Wenn sich zwei
Freunde treffen und sie noch keine WeChat-Freunde sind, kann einer seinen QR-Code
dem anderen zeigen, indem er auf den Meniipunkt ,,Mein QR-Code* (s. Abb. 2.3 rechts)
klickt. Dadurch zeigt er seinen WeChat-QR-Code auf seinem Handybildschirm an. Sein
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Freund kann dann diesen mit der Funktion ,,QR-Code scannen* (vgl. Abb. 2.2) scannen.
Danach werden die zwei sofort WeChat-Freunde und die Namen werden jeweils der
Kontaktliste des anderen hinzugefiigt.

Wenn zwei Freunde nicht direkt nebeneinander stehen, kann eine Person trotzdem
ihren QR-Code zuerst auf dem Handy speichern, indem sie auf das Dreipunkte-Menii
der Seite ,,Mein QR-Code* klickt (s. Abb. 2.7 links). Daraufhin wird ein Menii unten auf
der Seite angezeigt. Durch die Auswahl des Meniipunktes ,,Im Telefon speichern® kann
der QR-Code auf dem Smartphone gespeichert werden. Man kann dann diesen QR-Code
beispielsweise per E-Mail an Freunde senden.

Freunde konnen dann die Funktion ,,QR-Code scannen* von WeChat aufrufen. Statt
den QR-Code direkt zu scannen, kann man auf das Dreipunkte-Menii der Seite ,,QR-
Code™ klicken (s. Abb. 2.7 rechts). Darauthin wird unten auf der Seite ein Menii ange-
zeigt. Wenn man den Meniipunkt ,,QR-Code aus Album wihlen* wihlt, kann man den
vorher erhaltenen und gespeicherten QR-Code im Fotoalbum des Smartphones auswéh-
len. Dieser wird dann automatisch von WeChat eingescannt. Der Kontakt zwischen den
zwei Freunden ist somit hergestellt.

QR-Code teilen

Stil andern

Im Telefon speichern

QR-Code scannen zum Desktop hinzufiigen

QR-Code scannen

QR-Code aus Album wahlen

Abb. 2.7 WeChat-QR-Code kann auf Handy gespeichert und an Freunde zur Kontaktaufnahme
gesendet werden. (© Tencent 2017)
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2.2.3 Freunde-Radar

Uber die Suchfunktion ,Freund Radar” (vgl. Abb.2.6) wird nach WeChat-Nutzern
gesucht, die sich in der Nihe (innerhalb von 1000 Metern) befinden und gerade auch
diese Funktion nutzen. Die gefundenen Personen werden auf dem Handybildschirm
(Radarschirm) angezeigt. Durch Klick auf eine Person kann eine Kontaktanfrage an
diese gesendet werden.

2.2.4 Personen in der Nahe

Mit der Funktion ,,Personen in der Nihe* (vgl. Abb. 2.2) konnen WeChat-Nutzer in der
nahen Umgebung, z. B. ein Nachbar, gefunden werden, die ebenfalls WeChat nutzen.
Dies ist ein LBS-Service (Location Based Service) von WeChat und erfordert die Frei-
gabe der Standortinformationen der Smartphones von allen beteiligten WeChat-Nutzern
(s. Abb. 2.8 links).

Die gefundenen Personen werden in einer Liste angezeigt. Es kann gezielt nach weib-
lichen oder médnnlichen WeChat-Nutzern gesucht werden (s. Abb. 2.8 rechts). Man kann
den gefundenen Personen einen Gruf3 senden und dadurch Kontakt mit ihnen herstellen.
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Abb. 2.8 Suche nach WeChat-Freunden mit der Funktion ,,Personen in der Nihe®. Links: Freigabe
der Standortinformation. Rechts: ,,Personen in der Nihe®. (© Tencent 2017)
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Abb. 2.9 Suche nach WeChat-Nutzern mit der ,,Schiitteln“-Funktion. (© Tencent 2017)

2.2.5 Personensuche durch Schiitteln

Mit der Funktion ,,Schiitteln” kann man durch Schiitteln seines Smartphones andere
WeChat-Nutzer rund um den Globus finden, die gerade ebenfalls ihre Smartphones mit
der ,,Schiitteln“-Funktion schiitteln (vgl. Abb. 2.9). Man kann der gefundenen Person
einen Gruf} senden und dadurch mit dieser einen Kontakt herstellen.

2.2.6 Flaschenpost

Jeder WeChat-Nutzer kann eine Nachricht schreiben bzw. eine Sprachnachricht auf-
nehmen und diese iiber die Funktion ,,Flaschenpost™ in den virtuellen ,,Ozean® werfen.
Andere WeChat-Nutzer rund um den Globus konnen diese ,,Flaschen* sammeln und dem
Inhaber der Flasche eine Antwort schicken. Dadurch konnen sie miteinander Kontakt
aufnehmen (vgl. Abb. 2.10).

Diese Funktion konnen Unternehmen nutzen, um ihre Produkte und Dienstleistungen
global zu vermarkten.
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Abb. 2.10 Suche nach WeChat-Nutzern mit der ,,Flaschenpost“-Funktion. (© Tencent 2017)

2.2.7 Empfehlung von WeChat-Freunden

Jeder WeChat-Nutzer kann seinen WeChat-Freunden Kontakte aus der eigenen Kon-
taktliste empfehlen, indem er einen Kontakt auswéhlt und ihn iiber das Menti ,,Kontakt
teilen* (vgl. Abb. 2.11) einem anderen zuschickt. Dieser erhilt eine Nachricht mit dem
jeweiligen Link zu dem Kontakt. Durch einen Klick auf den Link kann eine Kontaktan-
frage an die empfohlene Person gesendet werden.

Empfehlungen iiber WeChat-Freunde schaffen mehr Vertrauen und die auf einer Emp-
fehlung basierende Kontaktanfrage wird meistens bestitigt.

2.3 Chatten

Chatten (auf Deutsch auch ,,Plaudern” genannt) ist die grundlegende Funktion jedes
Instant-Messaging-Dienstes. Dabei werden Nachrichten in Echtzeit tibermittelt. Auf
WeChat kann man unter Freunden in Text, Sprache und Video chatten.
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Abb. 2.11 Kontakt-Empfehlung durch WeChat-Freunde. Links: Auswahl eines Freundes aus der
Kontaktliste. Rechts: Das Menii ,,Kontakt teilen®. (© Tencent 2017)

Emoji, Smiley, Sticker und mehr

Zur Darstellung von Emotionen bietet WeChat eine Vielzahl von Emoji, Smiley und
Sticker (meist animiert, teils kostenpflichtig) (s. Abb. 2.12). AuBlerdem konnen beim
Chatten Bilder, kurze Videos (Sight) und Standortinformation (Lage) zum Chatpartner
gesendet werden (s. Abb. 2.12 links).

Privater Chat
Unterschieden wird zwischen privatem Chat und Gruppenchat. Beim privaten Chat findet
der Informationsaustausch zwischen zwei WeChat-Freunden statt. Die Nachrichten wer-
den verschliisselt gesendet und keine andere Person kann den Dialog der beiden Chat-
partner sehen.

Gruppenchat

Beim Gruppenchat kann eine Gruppe von Personen, z. B. Schulfreunde oder Mitglieder
eines Projektteams, miteinander plaudern. Die Nachrichten sind fiir alle Mitglieder der
Gruppe sichtbar (vgl. Abb. 2.13). Mit der ,,@*“-Funktion kénnen bestimmte Mitglieder
daran erinnert werden, bestimmte Nachrichten zu lesen.
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Abb. 2.12 Privater Chat auf WeChat. (© Tencent 2017)

Ubersetzungsfunktion

Fiir internationale WeChat-Nutzer bietet WeChat eine Ubersetzungsfunktion. Zum Uber-
setzen einer eingegangenen Textnachricht wird auf sie gedriickt und solange gehalten,
bis ein Menii erscheint (s. Abb. 2.14 links). Wenn man den Meniipunkt ,,Ubersetzen®
auswihlt, wird die Eingangsnachricht in die eingestellte Systemsprache iibersetzt. Die
Ubersetzung wird unterhalb der urspriinglichen Nachricht angezeigt. Abb. 2.14 (rechts)
zeigt beispielsweise die Ubersetzung einer chinesischen Nachricht in die Systemsprache
Deutsch.

24 Teilen von Momentaufnahmen

Jeder WeChat-Nutzer hat die Moglichkeit, seine schonen Momente des Tages, z. B.
Fotos oder kurze Videos, auf WeChat mit allen seinen WeChat-Freunden zu teilen. Zum
Teilen einer personlichen Momentaufnahme mit Freunden im WeChat-Freundeskreis
wihlt man den Meniipunkt ,,Meine Beitrdge* unter dem Menii ,,Mich* aus (s. Abb. 2.15
links). Darauthin wird die ,,Meine Beitrige“-Seite geoffnet, wo alle eigenen Beitrige
chronologisch angezeigt werden, wobei die aktuellen Beitridge oben stehen (s. Abb. 2.15
rechts).



2.4 Teilen von Momentaufnahmen 51

<  Chat-Infos (4) X Familie (4) ¥

Alle Mitglieder (4) () Hallo Zusamment _

. | ?
Gruppenname

TRZ2ZR3QA050607REROQR0

ro
e

Gruppen-QR-Code

+ X = =% € £ ¥W

Gruppenhinweis - S
@ # s/ 7 &+ (D)
Benachrichtigungen .|, ol -1 1" ) la
Sticker nach oben . IR ABC| & DG pr
L - — e R T

Abb. 2.13 Gruppenchat. Links: Personen zur Gruppe einladen. Rechts: Nachricht an alle Mitglie-
dern der Gruppe senden. (© Tencent 2017)

Durch einen Klick auf das Kamerasymbol des aktuellen Datums werden die zwei
Optionen ,,Kamera verwenden und ,,Bild wéhlen* angezeigt. Mit der Option ,,Kamera
verwenden® kann man ein Foto oder ein kurzes Video aufnehmen und veroffentlichen.
Mit der Option ,,Bild wihlen* kann man ein oder mehrere Fotos, maximal neun, aus dem
Album des Smartphones auswihlen und sie veroffentlichen.

Dabei kann ein kurzer Text als Beschreibung oder zur Darstellung der Emotion zu den
Fotos oder Videos geschrieben werden. Wer will, kann auch seinen Standort freigeben.
Man kann auch mit ,,@* (Nennen) eine Erinnerungsnachricht an einen WeChat-Freund
senden, damit dieser nicht verpasst, sich die Nachricht anzuschauen (s. Abb. 2.16 links).

Auflerdem kann auch festgelegt werden, wer diese Nachricht sehen darf. Standard-
mifig ist die Option . Offentlich® ausgewihlt worden (s. Abb. 2.16 rechts). Mit dieser
Option diirfen sich alle WeChat-Freunde die Nachricht anschauen. Alternativ kann man
auch festlegen, dass die Veroffentlichung nur ,,Privat™ ist. Das heifit, dass keiner der
WeChat-Kontakte den Beitrag sehen kann.

Die anderen Optionen sind ,,Liste freigeben* und ,,Liste nicht freigeben®. Mit der
ersten Option kann man die WeChat-Freunde aus der Kontaktliste auswihlen, die den
Beitrag sehen diirfen. Mit der zweiten Option kann man die WeChat-Freunde aus der
Kontaktliste auswihlen, die den Beitrag nicht sehen diirfen. Sonstige WeChat-Freunde in
der WeChat-Kontaktliste diirfen den Beitrag sehen.
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Abb. 2.14 Ubersetzungsfunktion von WeChat. Links: das Menii. Rechts: Die Ubersetzung von
Chinesisch in die Systemsprache Deutsch. (© Tencent 2017)

Eigene Beitrige werden unter ,,Meine Beitrdge® nach Datum gespeichert. Wenn
ein Beitrag nicht ,,Privat” ist, wird er gleichzeitig auch auf der ,,Momente“-Seite ver-
offentlicht (vgl. Abb. 2.17). Wenn die Verdffentlichung auf L Offentlich* eingestellt ist,
wird der Beitrag gleichzeitig auch an alle WeChat-Freunde gesendet, der auch auf der
,.Momente“-Seite (auch ,Freundeskreis“ genannt, chinesisch ., & F&*) der WeChat-
Freunde chronologisch angezeigt wird. Wenn die Einstellung ,Liste freigeben* und
,Liste nicht freigeben® ist, wird der Beitrag nur an die Freunde gesendet, die die Berech-
tigung haben.

Damit man auch im Nachhinein noch erkennen kann, ob ein Beitrag ,,Privat®,
,Offentlich®, , Liste freigeben® oder ,,Liste nicht freigeben® ist, wird dieser mit einem
Symbol in der ,,Meine Beitrige“-Seite versehen (s. Abb. 2.15 rechts).

WeChat-Freunde konnen einem Beitrag ein ,,Gefillt mir* (das Herz-Symbol) geben
oder diesen kommentieren (s. Abb. 2.17 rechts). Diese werden unterhalb des Beitrags
angezeigt. Bei jeder Interaktion mit dem Beitrag wird der Autor iiber eine WeChat-
Nachricht informiert. Dadurch weifl man auch, dass die eigenen WeChat-Freunde den
Beitrag gelesen haben. Daraus resultierend steigt die Motivation, weitere Beitrige auf
~Momente* mit WeChat-Freunden zu teilen. Das ist der eigentliche Sinn des sozialen
Netzwerks.
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Abb. 2.15 Eigene Beitrige auf WeChat. (© Tencent 2017)

Auch hier hidlt WeChat die Privatsphére-Regeln ein. Nur die Personen konnen die
,,Gefillt mir-Aktionen und Kommentare sehen, die sowohl WeChat-Freunde des Autors
als auch WeChat-Freunde des ,,Gefillt-mir®-Gebers bzw. der kommentierenden Person
sind.

Héufig werden auf ,,Momente* Artikel zu aktuellen Themen oder hilfreiche Infor-
mationen mit Hyperlinks zu den Originalquellen geteilt. Abb. 2.18 zeigt ein Beispiel, in
dem der Artikel ,,Die erste deutsche Tourismusregion auf WeChat: ,WeChat‘-App bringt
chinesische Touristen nach Berchtesgaden* von BGlang24.de auf WeChat ,,Momente*
geteilt wird.

~Momente* ist die am meisten genutzte Funktion von WeChat. Hier teilen die Nutzer
Ratschlige, Produktbewertungen, Empfehlungen etc. mit ihren WeChat-Freunden. Auch
Unternehmen konnen diesen Platz nutzen, um ihr Unternehmensimage zu verbessern,
ihren Bekanntheitsgrad zu erhohen und Produktinformationen zu verbreiten.
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Abb. 2.16 Erstellen eines Beitrages und Festlegen der Teilen-Option auf WeChat. (© Tencent
2017)

2.5 Nutzung von WeChat-Funktionen

Die Nutzung von WeChat-Funktionen ist unterschiedlich. Eine Umfrage von Ten-
cent zufolge (vgl. Tencent 2016) wurde die Funktion ,, Teilen von Momentaufnahmen*
am héufigsten benutzt. 58 % der befragten WeChat-Nutzer nutzten diese tiglich (vgl.
Abb. 2.19), gefolgt von der Funktion ,,Senden und Empfangen von Nachrichten (Chat-
ten)* (53,5 %). 39,8 % der befragten WeChat-Nutzer gaben an, dass sie sich tdglich auch
tiber die Neuigkeiten von offentlichen WeChat-Konten informieren.

Viele WeChat-Nutzer nutzten auch die Funktionen ,,WeChat Rotes Paket* und ,,Uber-
weisung iiber WeChat* (insgesamt 33,9 %). Fast der gleiche Anteil nutzte auch den
WeChat-Bezahldienst ,,WeChat Pay* (32,5 %).

Diese Statistik ist fiir das Unternehmensmarketing sehr wichtig, da man hier die
Informationen findet, womit sich die meisten WeChat-Nutzer tédglich beschiftigen und
welche Interessen sie haben.



2.6 WeChat fiir Windows 55

WeChat (448) <  Momente

B EEEARMREERE—ERNANAME, 5
RBIRMA , —HEAIRINAAE , SRR R
{ERE , —IR 2308,

’Q QR-Code scannen

§% Schitteln
&5 ) i o
7% Personen in der Ndhe
| KT

! Flaschenpost B A very merry Christmas and a happy new

year!

EillHFHRE
L Spiele

Gefallt mir
Kommentar
® X -

Entdecken

Abb. 2.17 Beitrige konnen von WeChat-Freunden gelikt und kommentiert werden. (© Tencent
2017)

2.6 WeChat fiir Windows

WeChat kann auch auf einem Desktop-PC installiert werden. Der Funktionsumfang
ist logischerweise auf stationdren PCs eingeschrinkt. Auflerdem unterstiitzt WeChat
fiir Windows (auch Web WeChat genannt) zurzeit nur Chinesisch und Englisch (Stand
November 2016).

Das Programm ,,WeChat fiir Windows* muss zuerst heruntergeladen (unter http://wei-
xin.qq.com/cgi-bin/readtemplate?t=win_weixin&platform=wx&lang=en) und auf dem
PC installiert werden. Die Voraussetzung fiir die Nutzung von ,,WeChat fiir Windows* ist
die Installation der WeChat App.

Beim erstmaligen Starten von ,,WeChat fiir Windows* wird ein QR-Code angezeigt
(s. Abb. 2.20 links). Uber die Funktion ,»QR-Code scannen von WeChat App kann man
diesen Code mit seinem Smartphone scannen. Nach der Bestitigung auf dem Smart-
phone (s. Abb. 2.20 rechts) hat man sich in ,,WeChat fiir Windows* erfolgreich einge-
loggt.

Im Vergleich zur WeChat App gibt es bei ,,WeChat fiir Windows* auch niitzliche
erginzenden Funktionen wie ,File Transfer”, mit der man Dateien zwischen einem
Smartphone und einem Desktop-PC austauschen kann. Dabei konnen alle Arten von
Dateien in beiden Richtungen synchronisiert werden. Eine andere niitzliche Funktion


http://weixin.qq.com/cgi-bin/readtemplate%3ft%3dwin_weixin%26platform%3dwx%26lang%3den
http://weixin.qq.com/cgi-bin/readtemplate%3ft%3dwin_weixin%26platform%3dwx%26lang%3den
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Abb. 2.18 Teilen von Artikeln auf WeChat ,,Momente*“. Links: Der Artikel. Mitte: Das Teilen-
Menii. Rechts: Teilen auf WeChat ,Momente”. (Quelle: Petra Sobinger/be-outdoor.de 2016.
© Tencent 2017)
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Abb. 2.19 Tigliche Nutzungsrate der WeChat-Funktionen. (Quelle: in Anlehnung an Tencent
2016)
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Abb. 2.20 Einloggen in ,,WeChat fiir Windows® iiber die mobile WeChat App. (© Tencent 2017)
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Abb. 2.21 WeChat fiir Windows. (© Tencent 2017)

von ,,WeChat fiir Windows ist, dass man seinen Chatverlauf sichern und wiederherstel-
len kann (vgl. Abb. 2.21). Das ist auch niitzlich, wenn man ein neues Smartphone hat
und der vorherige Chatverlauf auf dieses tibertragen werden soll.
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