Inhaltsverzeichnis

AbbIlAUNZSVETZEICHNIS ...ttt XV
TabelleNVEIZEICHIIS ...ttt ettt Xvill
ADBKUIZUNGSVEIZEICNIS ...ttt XXIII
1  Problemstellung 1
1.1 Interkulturelle Kompetenz (Interkulturelle Sensibilitét) und
Personlichkeitsmerkmale bei Auszubildenden im dualen System ...........cccccceveivecnnnnne 1
1.2 Untersuchungsdesign der ArbEit..........ccooiririiriiieiiiiiieiei e 4
1.2.1 Zielsetzungen und Fragestellungen ............cccoovveeiririeinininieceeceee e 4
1.2.2 Methodische VOrgehensweiSe .........oueuiiririeuiinieieiriieeerisieceeeiee e 8
1.2.2.1 Auswahl des MeSSINSIIUMENTS.........eveviiiirieuiirieieiririeieer et 8
1.2.2.2 Limitation im Hinblick auf den zeitlichen Parameter..............c..ccccoeeiiinniinne 11
1.3 Aufbau der ArDEIt......ccooviiiiiciiiiiieec e 12
2 Die Entwicklung Interkultureller Sensibilitiit als Zielgrofie von
Auslandsaufenthalten 17
2.1 Interkulturelle Kompetenzforschung und Effekte im Rahmen von
Auslandsaufenthalten bei Auszubildenden der beruflichen Bildung.............cccocooeienee. 17
2.1.1 Bl UBEIDICK. ... 18
2.1.2 Ausgewihlte empirische Befunde zur Interkulturellen Kompetenzforschung
und zu Effekten im Rahmen von Auslandsaufenthalten bei Auszubildenden der
beruflichen Bildung
2.1.3 Kritische Reflexion der Befunde
2.1.3.1 Kritische Reflexion hinsichtlich der gewéhlten Untersuchungsdesigns................. 24
2.132 Kritische Reflexion hinsichtlich der Problematik Operationalisierung
unterschiedlicher KOnStrukte ..........coooiiiiiiiiniiiecceeeeeeeee s 25
2.2 Interkulturelle Kompetenz (IK) ........ccooieiriiiiiioieieiiieeieeeeee e 27
221 Begriffsbestimmung Interkulturelle Kompetenz und Zusammenhénge mit
anderen KONSIUKLEN ... ....c.ciiiiiiiiiiiceesece et 27
222 Modelle zur Erfassung und theoretischen Verortung Interkultureller
KOMPELENZ....c.iiiiiietieee ettt 30

2.2.2.1 Psychologische Strukturdimensionen.............ocecevieirieieinieieineneeeesee e 30



XII Inhaltsverzeichnis
2222 Interkulturelle HandlungsKompetenz .............coeeivirieiinieieeirieiceeeiceeeeeeeea 32
2.3 Interkulturelle Sensibilitdt (IS)
2.3.1 Theoretische Verortung Interkultureller Sensibilitédt im Rahmen des Konzepts
der psychologischen Strukturdimensionen .............ocoeeerveueenieieieinieeeeeeeeeeas 37
232 Modelle zur Erfassung von Interkultureller Sensibilitat.............ccccoevecivinnicnnnnne 39
2.3.2.1 Ansatz von Bennett (1986/1993) ......cveuiiiiieiiiieieiiceiee et 40
2322 Ansatz von Lustig/Koester (2003)....c..ciriiiiiirieieiinieieesieieesreseeieeee e 46
2323 Ansatz von Chen/Starosta (1996/2000) ........c.ccoovrueiirireinirieeereseeeseeeeeeeeenes 48
233 Empirische Befunde
2331 Ausgewihlte empirische Befunde zum Konstrukt Interkulturelle Sensibilitét....... 51
2332 Ausgewihlte empirische Befunde zu Zusammenhéngen zwischen dem
Konstrukt Interkulturelle Sensibilitdt und Personlichkeitsmerkmalen................... 63
24 ZWISCRENTAZIL....c.euiiiiiiiiiiiici et 65
3 Personlichkeitsmerkmale und ihre Bedeutung im Rahmen von
Auslandsaufenthalten 69
3.1 Zum Zusammenhang zwischen verschiedenen Personlichkeitsmerkmalen und
ErfolgsgroBen im Rahmen von Auslandsaufenthalten .............coocooeiiiniiiniiiiinenn. 69
3.1.1 Zusammenhang zwischen Personlichkeitsmerkmalen und ErfolgsgroBen............. 69
3.1.2 Kritische Reflexion
3.2 Das Fiinf-Faktoren-Modell der Personlichkeit (,,Big Five*) im
InterkulturalitAtSKONEEXL ... ..c.c.eueuiuiuiiiiiiiiieieeeeicce e 73
3.2.1 EXITAVEISION. ...ttt sttt 74
322 VertragliChKEIt....c.eiiiiiiiieiiiieieeee e 76
323 GewisSENNATtIZKEIt ..o 77
324 Emotionale Stabilitat ..........cccoveueiiiniiiiiieeeecce e 78
325 OFFENREIE ..ottt 80
3.3 Empirische Befunde zu Personlichkeitsmerkmalen im interkulturellen Kontext........... 82
3.4 ZWISChenfazit..........ocoiiiiiiiiiiiiic e 88
Konzeption der empirischen Untersuchung 93
4.1 Fragestellungen und Hypothesenformulierung der empirischen Untersuchung............. 93
4.1.1 Fragenkomplex 1: Auspriagung Interkultureller Sensibilitédt bei mobilen und
nicht mobilen Auszubildenden ...........ccoovveeiiirieiiiirieeee e 93
4.1.2 Fragenkomplex 2: Auspriagung von Personlichkeitsmerkmalen bei mobilen und
nicht mobilen Auszubildenden ...........c.cooveeiriiiiiiiiiic e 94
4.13 Fragenkomplex 3: Zusammenhénge zwischen verschiedenen Soziodemografika

sowie schulischen Leistungen (Noten) und der Absolvierung eines
Auslandsaufenthalts (ja / NEIN) .......ccooeuiiirieiiieeeeee s 95



Inhaltsverzeichnis XIIT

42

43

4.4

5.1
52

53

4.14 Fragenkomplex 4: Zusammenhénge zwischen Interkultureller Sensibilitdt und

Personlichkeitsmerkmalen (,Big FIVe™).....ccooviiiiriiiiiisiccececeeee 98
4.1.5 Fragenkomplex 5: Unterschiede in der Ausprédgung von Interkultureller

Sensibilitdt und verschiedenen Personlichkeitsmerkmalen (,,Big Five®)

zwischen mobilen und nicht mobilen Auszubildenden .................cccoviiiiinnnns 99
Stichprobe und Reprasentativitat.............ccveiririirieieiieieieeee e 102
421 Beschreibung der Stichproben...........c.ccooioiiiiiiiiiiiiccccccecceeee 103
42.1.1 Stichprobe der Voruntersuchung.............ccocoeeeieniiininieeieeeeieeeeseseeee e 103
4.2.1.2 Stichprobe der Hauptuntersuchung 1: Befragung von mobilen Auszubildenden. 104
4213 Stichprobe der Hauptuntersuchung 2: Befragung von nicht mobilen

AUSZUDIIAENAEN ... 109
422 Reprisentativitit der SHChProben..........ccucviiriiiiiniiiieieeeeee e 111
Vorgehensweise, Ubersicht iiber die durchgefiihrten Studien und eingesetzte
FragebogeninStrumente. ... ....e.eirieieirieiieieieeeee ettt 114
4.3.1 Vorgehensweise und Ubersicht iiber die durchgefiihrten Studien...................... 114
432 Eingesetzte Fragebogeninstrumente ...........ccevveieerieieieenieieeneieieereeeie e 117
4321 Erfassung Interkulturelle Sensibilitt ... 117

432.1.1 Theoretische Herleitung und Entwicklung der Skalen.............c.coeeennnene. 117

43212 Uberpriifung der Skalengiite der neu entwickelten Skalen Interkultureller

SeNnSIDIAL .......ooiiiiiiiiiicc e 129

4322 Erfassung Personlichkeitsmerkmale..........ccooveiriiiciniicicieccccce 131
Aufbereitung und Qualititssicherung der Daten ...........ccocevinineieiiiinencneiecnene 134
441 DatenaufberSitlng ........cc.eueeriiieiiirieieiieieiee e 134
442 QUATtASSICRETUNG ...ttt 136
Empirische Befunde 137
Einleitende Bemerkungen.............ceoivueiiiiiniiiiiceeee e 137

Befunde zu Fragenkomplex 1: Ausprigung Interkultureller Sensibilitdt bei mobilen

und nicht mobilen Auszubildenden ... 138
5.2.1 Ausprigung Interkultureller Sensibilitdt bei mobilen Auszubildenden................ 139
522 Auspriagung Interkultureller Sensibilitdt in Abhéngigkeit von der Dauer des
Auslandsaufenthalts und des Ausbildungsjahrs..........cccccoeoiiiniiiincniinccne 141
52.2.1 Auspragung Interkultureller Sensibilitdt in Abhéngigkeit von der Dauer des
Auslandsaufenthalts.............ocooiiiiiii 142
5222 Auspragung Interkultureller Sensibilitét in Abhéngigkeit des Ausbildungsjahrs 144
523 Auspragung Interkultureller Sensibilitét bei nicht mobilen Auszubildenden....... 145
Befunde zu Fragenkomplex 2: Auspriagung von Personlichkeitsmerkmalen bei
mobilen und nicht mobilen Auszubildenden .............coccoeveivneiineinneiniciecne. 148
5.3.1 Auspriagungen der Personlichkeitsmerkmale bei mobilen Auszubildenden......... 148

532 Auspriagungen der Personlichkeitsmerkmale bei nicht mobilen Auszubildenden 150



X1V Inhaltsverzeichnis
5.4  Befunde zu Fragenkomplex 3: Zusammenhange zwischen verschiedenen
Soziodemografika sowie schulischen Leistungen (Noten) und der Absolvierung
eines Auslandsaufenthalts (ja / NEIN) .....oceeiiiriiiieiiiiieeeee e 153
54.1 Zusammenhang zwischen verschiedenen Soziodemografika und der
Absolvierung eines Auslandsaufenthalts (ja / nN€in) .......ccooeveeereiineneiinencrnens 153
542 Zusammenhang zwischen schulischen Leistungen (Noten) und der
Absolvierung eines Auslandsaufenthalts (ja / N€iN) .......ccooeeevereieneneincnernens 155
5.5 Befunde zu Fragenkomplex 4: Zusammenhange zwischen Interkultureller
Sensibilitdt und Personlichkeitsmerkmalen (,,Big Five™)......cccocviiiinniniinine 159
5.5.1 Zusammenhénge zwischen Interkultureller Sensibilitdt und
Personlichkeitsmerkmalen (,,Big Five®) bei mobilen Auszubildenden................ 159
552 Zusammenhinge zwischen Interkultureller Sensibilitdt und
Personlichkeitsmerkmalen (,,Big Five®) bei nicht mobilen Auszubildenden....... 161
5.6 Befunde zu Fragenkomplex 5: Unterschiede in der Auspriagung Interkultureller
Sensibilitdt und verschiedenen Personlichkeitsmerkmalen (,,Big Five®) zwischen
mobilen und nicht mobilen Auszubildenden .............ccoeeveiireineenrceeceee 163
5.6.1 Unterschiede in der Auspriagung Interkultureller Sensibilitit zwischen mobilen
und nicht mobilen Auszubildenden ..............cccooveininiininncinccccee 164
5.6.2 Unterschiede in der Ausprigung von Personlichkeitsmerkmalen (,,Big Five®)
zwischen mobilen und nicht mobilen Auszubildenden ... 187
5.6.3 Einfluss der Auspragung Interkultureller Sensibilitét, der
Personlichkeitsmerkmale (,,Big Five®), Soziodemografika und schulischen
Leistungen (Noten) auf die Absolvierung eines Auslandsaufenthalts (ja / nein) . 205
6 Zusammenfassung und Diskussion 211
6.1 Zusammenfassung der zentralen empirischen Befunde.............ccccoeoiininininncnnn. 211
6.2 Einordnung der empirischen Befunde in den aktuellen Forschungsstand.................... 228
6.2.1 Einordnung der empirischen Befunde zur Ausprigung Interkultureller
SENSTDILIEAL ...ttt 228
6.2.2 Einordnung der empirischen Befunde zur Auspriagung von
Personlichkeitsmerkmalen (,,Big Five®)
6.2.3 Einordnung der empirischen Befunde zu Zusammenhéngen zwischen
Soziodemografika und MODIItAL ..........c.eueiririiiiieiciieccce e 234
6.2.4 Einordnung der empirischen Befunde zu Zusammenhéngen zwischen
schulischen Leistungen (Noten) und MObilitat ..........ccoeeiriveiiinincinnicinne 235
6.3  Kritische Bewertung der Untersuchungsmethodik .............ccocooioiiiiiiiiininci 235
6.4  Forschungsdesiderate und AUSBLICK .........ccooireiriiiiiiereceeee e 238

LIteraturverZEIChIIS ... ...c.viivieie ettt ettt en et ens 243



2 Springer
http://www.springer.com/978-3-658-18746-0

Interkulturelle Sensibilitdt und Persdnlichkeitsmerkmale
Eine empirische Untersuchung zu
Auslandsaufenthalten von Auszubildenden

Wern, R.

2018, XXV, 263 5. 9 Abb. in Farbe., Softcover

ISBM: 878-3-658-18746-0



	Inhaltsverzeichnis



