Anhang: Vertragsmuster

Vorbemerkung

Die nachfolgend zusammengestellten Muster sollen nur eine erste Orientierung ge-
ben, welche Punkte in entsprechenden Vertragen in der Praxis geregelt werden soll-
ten und wie die Regelungen inhaltlich aussehen konnten. Fiir fast jede Regelung
sind Varianten moglich und u.U. vorzuziehen; dies muss im Einzelfall gepriift wer-
den. Deshalb sollte kein Muster unbesehen einfach iibernommen werden.

Eine Haftung fiir die Vertragsmuster kann nicht {ibernommen werden, einmal, weil
fiir eine praktische Anwendung immer ergidnzende Priifungen und Anpassungen
notwendig sein werden, zum anderen, weil durch die Schuldrechtsmodernisierung
eine Situation erhohter Rechtsunsicherheit entstanden ist, bis sich zu wesentlichen
Fragen (wie etwa der Anwendbarkeit des § 651 BGB auf Software-Uberlassungen)
gefestigte Rechtsprechung herausgebildet hat. Hier konnen jeweils nur Argumente
fiir bestimmte Rechtsauffassungen vorgetragen werden (wie im Text erfolgt).

In den Mustern werden an verschiedenen Stellen Regelungsvarianten angegeben,
teilweise aus Anbieter- und aus Kundensicht.

In Muster Nr. 1 wird eine Regelung fiir die Entwicklung von Software- und Da-
tenbanken vorgeschlagen. Dies mag etwas ungewohnlich erscheinen, hat sich in
der Praxis aber bewihrt, da bei niherer Betrachtung in Projekten neben dem Pro-
gramm oft Funktionsbibliotheken o0.A. erstellt werden, fiir die die softwarebezoge-
nen Regelungen nicht so recht passen, weshalb vertragliche Nutzungsbestimmun-
gen fiir die Datenbankteile des Produktes ergénzt wurden. Zugleich kann Muster
Nr. 1 aber auch als Vertrag allein zur Datenbankerstellung verwendet werden. In
Muster Nr. 2 wird eine entsprechende Regelung zur Uberlassung und Nutzung von
Software bzw. Datenbanken (insbesondere auf Datentrdger) formuliert.
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1. Software-/Datenbank-Erstellungsvertrag

§ 1 Vertragsgegenstand

1.1

1.2

1.3

Der Anbieter entwickelt fiir das vom Kunden im Pflichtenheft beschriebene
Problem eine zweckméBige und wirtschaftliche EDV-Losung in der Form
geeigneter Software und/oder Datenbank. Die Entwicklung erfolgt iiber die
Milestones Problemanalyse / Systemplanung / Organisation / Programmie-
rung / Dokumentation und Einweisung.

Alternative (Anpassung):

Der Anbieter stellt die bei dem Kunden vorhandene Software und/oder Da-
tenbank auf die im Leistungsschein bezeichnete Plattform um und fiihrt hier-
zu die erforderlichen Anpassungsarbeiten an Programmen und Datenbanken
durch.

Der Umfang der Vertragsleistung des Anbieters ergibt sich im Ubrigen aus
diesem Vertrag, dem zugehdrigen Leistungsschein sowie dem vom Kunden
bzw. bei Beauftragung vom Anbieter erstellten Pflichtenheft.

Der Kunde erarbeitet und iibergibt zur Vorbereitung der Programm- oder Da-
tenbankerstellung ein Pflichtenheft. Hierbei wird er vom Anbieter durch Be-
ratung unterstiitzt. Der Anbieter verpflichtet sich, den Kunden rechtzeitig auf
erkennbare Unvollstindigkeiten und Unrichtigkeiten im Pflichtenheft hinzu-
weisen. Soweit das Pflichtenheft keine Angaben enthilt, ist eine gewohnliche
Verwendungseignung geschuldet.

Alternative (Pflichtenhefterstellung durch den Anbieter)

Soweit im Leistungsschein besonders vereinbart, erstellt der Anbieter das
Pflichtenheft im Sinne von Ziff. 1.2. In diesem Fall wird der Anbieter die
Aufgabenstellung sowie den Ist- und Soll-Zustand fiir die vertragsgegen-
standliche vorgesehene Anwendung analysieren und beschreiben. Das so er-
stellte Pflichtenheft muss als Aufgabenbeschreibung fiir die anschlieBende
Erstellung eines fachlichen Feinkonzeptes tauglich sein. Der Anbieter garan-
tiert die Richtigkeit und fachgerechte Durchfithrung der Erstellung des
Pflichtenheftes, die in Abstimmung mit dem Kunden zu erfolgen hat. Ent-
scheidet der Kunde, den Erstellungsauftrag nach Pflichtenhefterstellung nicht
dem Anbieter zu erteilen, ist vom Kunden eine Vergiitung fiir die Pflichten-
hefterstellung geschuldet, deren Hohe im Leistungsschein ndher zu bezeich-
nen ist. Unabhingig von der Kundenentscheidung liegen alle Verwertungs-
rechte am Pflichtenheft beim Kunden. Der Anbieter wird den Kunden, soweit
fir ihn erkennbar, darauf hinweisen, dass das vom Kunden erstellte Pflich-



1.4

1.5

1.6

1.7

1.8

1.9

1.10

tenheft oder erteilte Weisungen fehlerhaft, unvollstdndig, nicht eindeutig oder
objektiv nicht ausfithrbar sind. Der Kunde wird in diesem Fall umgehend
iiber eine Anderung des Pflichtenheftes oder seiner Weisungen entscheiden.

Wurde vereinbart, dass der Anbieter das Pflichtenheft erstellt, ist der Kunde
verpflichtet, das Pflichtenheft abzunehmen. Der Kunde hat erkennbare Un-
richtigkeiten oder Unvollstandigkeiten des Pflichtenheftes bei dieser Abnah-
me zu riigen. Riigt der Kunde zu einem spiteren Zeitpunkt Méngel, die fiir
ihn vor diesem Zeitpunkt des Beginns der Programm- oder Datenbankerstel-
lung erkennbar waren, tridgt der Kunde die Mehrkosten, die aus der nachtrig-
lichen Berticksichtigung dieser Riige entstehen.

Die Erstellung des Werkes im Sinne von Ziff. 1.1 erfolgt, wenn der Kunde
das anbieterseits erstellte Pflichtenheft abgenommen oder der Anbieter das
kundenseits erstellte Pflichtenheft als geeignet angenommen hat.

Die Konvertierung von Altdatenbestinden des Kunden bedarf besonderer
Vereinbarung.

Anderungswiinschen des Kunden wird der Anbieter Rechnung tragen, soweit
sie technisch machbar sind und nicht zu Mehraufwand fiihren; in diesem Fall
ist die Durchfiihrung der Anderung von der Vereinbarung einer zusitzlichen
Vergiitung abhiingig. Der Kunde teilt Anderungswiinsche dem nach Ziff. 1.9
benannten Mitarbeiter des Anbieters schriftlich bzw. durch E-Mail mit. Der
Anbieter wird umgehend priifen, ob und zu welchen Konditionen die Ande-
rung mdglich ist, und das Priifergebnis dem Kunden unverziiglich mitteilen.
Erfordert die auf den Anderungsantrag bezogene Priifung zeitaufwendigere,
anbieterseitige Feststellungen, ist die hierfiir anfallende zusétzliche Vergii-
tung vorab gesondert zu regeln.

Der Anbieter iiberldsst dem Kunden die erstellte Software oder Datenbank
zur Nutzung auf unbestimmte Zeit, mindestens aber fiir deren wirtschaftliche
Lebensdauer. Wird im Leistungsschein eine zeitliche Begrenzung der Nut-
zung vereinbart, erfolgt die Uberlassung fiir diese bestimmte Zeit. Das Recht
zu einer auferordentlichen, fristlosen Kiindigung bleibt unberiihrt.

Anbieter und Kunde benennen jeweils einen sachkundigen und entschei-
dungsbefugten Mitarbeiter als Projektbeauftragten, der wihrend der Durch-
fiihrung dieses Vertrages erforderliche Auskiinfte erteilen und Entscheidun-
gen treffen bzw. veranlassen kann.

Der Kunde wird dem Anbieter umgehend wahrend der Vertragsdurchfiihrung
eintretende Anderungen der Systemumgebung mitteilen.

Der Anbieter ist berechtigt, Unterauftragnehmer einzusetzen, sofern gesichert
ist, dass hierdurch die anbieterseitige Vertragserfiillung nicht beeintriachtigt
wird. Der Anbieter wird den Kunden rechtzeitig iiber diese Unterbeauftra-
gung informieren, so dass dieser organisatorische Vorkehrungen treffen kann
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2.5

2.6

(z.B. Erstellen von Zugangsberechtigung). Der Anbieter bleibt auch bei Un-
terbeauftragung alleiniger Vertragspartner des Kunden.

Der Anbieter bleibt in der Wahl der Arbeitszeiten und der Annahme anderer
Auftriage frei. Entwicklungsbezogene Weisungen des Kunden sind nur ge-
geniiber dem Anbieter, nicht gegeniiber dessen Mitarbeiter wirksam, die in
kein Arbeitsverhiltnis zum Kunden treten.

Leistung, Lieferung und Installation

Im Leistungsschein werden Ausfiihrungsfristen (bzw. Milestones) vereinbart.
Diese Fristen kdnnen auch auf in sich abgeschlossene Leistungsteile bezogen
werden. Bei lingerer Erstellungsdauer sind fiir die Ubergabe und das Herbei-
fithren der Funktionsfdhigkeit zumindest jeweils ein voraussichtlicher sowie
ein spétester Zeitpunkt zu vereinbaren.

Der Anbieter liefert dem Kunden das Programm oder die Datenbank auf Da-
tentrdger im Maschinencode in kodierter und eingabebereiter Form zur Durch-
fihrung der vereinbarten Funktionstests. Nach Durchfiihrung notwendiger
Anpassungen erfolgt die Installation der endgiiltigen Programmversion. Die
Ubergabe des Quellformates bedarf besonderer Vereinbarung im Leistungs-
schein.

Der Kunde stellt dem Anbieter zum Zweck der Entwicklung, Testdurchfiih-
rung und Installation ausreichend Moglichkeiten der Nutzung des Systems
des Kunden und Rechenzeiten auf diesem zur Verfiigung. Die benétigten Re-
chenzeiten sind im Leistungsschein anzufithren und im Voraus terminlich
festzuhalten. Zusédtzliche Rechenzeit stellt der Kunde gegen angemessene
Vergiitung zur Verfiigung.

Der Anbieter erstellt und liefert dem vertragsgegenstindlichen Produkt eine
Benutzerdokumentation. Die Auslieferung einer ndher zu spezifizierenden
Entwicklungsdokumentation erfolgt bei Vereinbarung im Leistungsschein ge-
gen gesonderte Vergiitung.

Die Installation und das Lauffdhigmachen sowie Einrichten des Produktes
erfolgen durch den Anbieter in den Rdumen des Kunden zu den im Leis-
tungsschein festgelegten Terminen.

Alternative:
Der Kunde erhilt das Produkt auf Datentrager ausgeliefert. Die Installation
nimmt er nach der beigefiigten Installationsanleitung vor.

Die Durchfiihrung der Einweisung in das erstellte, installierte und funktions-
fahig eingerichtete Programm bzw. die Datenbank erfolgt in Abstimmung
zwischen den Vertragsparteien bzw. zum im Leistungsschein bestimmten
Zeitpunkt.
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Alternative:
Die Durchfiihrung einer Einweisung bedarf besonderer Vereinbarung.

Der Auftragnehmer unterstiitzt den Auftraggeber — soweit im Leistungsschein
vereinbart — durch entsprechend qualifiziertes Personal beim Einsatz der Pro-
gramme oder Datenbanken sowie bei der Beseitigung von Méngeln, die nicht
unter die Gewéhrleistung fallen.

Umfang der Nutzungsberechtigung

Der Kunde ist zur nichtausschlieBlichen, jedoch iibertragbaren und zeitlich
sowie rdumlich unbegrenzten Nutzung der ihm {iberlassenen Software
und/oder Datenbank auf der im Leistungsschein bezeichneten Anlage berech-
tigt.

Alternative 1 (ausschliefliche Einrdumung mit Vorbehalt):

Der Kunde ist zur ausschlieSlichen, frei auf Dritte iibertragbaren sowie zeit-
lich rdumlich unbegrenzten Nutzung der ihm {iberlassenen Software und/oder
Datenbank berechtigt. Jedoch bleibt der Anbieter zur Eigennutung und zur
Nutzung fiir Zwecke der Programmpflege und -gewéhrleisung sowie Weiter-
entwicklung berechtigt.

Alternative 2 (Beschrinkung der Online-Nutzung):
Jedes Online-Verfiigbarmachen des Produktes oder von Teilen des Produktes
ist unzuléssig.

Alternative 3 (Weitergabebeschrdinkung bei zeitlich begrenzter Nutzung):

Bei zeitlich begrenzter Uberlassung ist jede Weitergabe an Dritte unzulissig.
Bei zeitlich unbegrenzter Uberlassung darf eine solche Weitergabe nur in der
Weise erfolgen, dass der Kunde den Originaldatentriger mit dem Liefer-
exemplar des Programmes weitergibt, die auf seinem System vorhandene
Kopie des Programmes 16scht und den Dritten schriftlich zur Einhaltung der
vorliegenden Uberlassungsbedingungen verpflichtet und der Kunde diese
Weitergabe sowie das schriftliche Einverstindnis des benannten Dritten mit-
teilt.

Fehlerbeseitigungen darf der Kunde nach Ablauf der Miangelgewéhr an der
Software oder der Datenbank vornehmen, ebenso sonstige Anderungen, je-
doch jeweils nur im Rahmen der bestimmungsgeméBen vertraglichen Nut-
zung. Der Anbieter ist nicht verpflichtet, fiir derartige Fehlerbeseitigungen
und Anderungen das Quellformat des Programmes herauszugeben, wenn die
Quellcode-Ubergabe nicht vereinbarter Leistungsteil ist.

Datensicherung und das Erstellen von Vervielfaltigungsexemplaren der Do-
kumentation sind im Umfange der bestimmungsgeméfen Benutzung zulis-

sig.
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Jede Vermietung ist nur mit Einwilligung des Anbieters zuldssig.

Anderungen an der Software oder der Datenbankstruktur darf der Kunde nur
mit Einwilligung durchfiihren.

Alternative (Eingeschrinkte Fehlerbeseitigungsbefugnis):

Der Kunde ist zur Durchfiihrung von Anderungen am Quellcode berechtigt,
jedoch wihrend der Gewihrleistung bzw. fiir die Dauer des Laufes eines
Pflegevertrages nur mit Einwilligung des Anbieters.

Soweit vorstehend Einschrankungen der Nutzungsbefugnis des Kunden ver-
einbart wurden, wird der Kunde auch jeden Dritten, auf den er das einge-
rdumte Nutzungsrecht {ibertrégt, vertraglich zur Einhaltung dieser Einschréin-
kungen verpflichten.

Abnahme, Mingelgewahr

Der Anbieter steht dafiir ein, dass seine Leistung die garantierten Beschaffen-
heiten und keine Méangel aufweist. Der Anbieter leistet ab dem Zeitpunkt der
Abnahme durch den Kunden Gewiéhr.

Entspricht die Leistung des Anbieters dem Pflichtenheft, erklirt der Kunde
unverziiglich schriftlich die Abnahme. Soweit besonders vereinbart, setzt die
Abnahme des Programmes und/oder der Datenbank oder in sich abgeschlos-
sener Teile des Programmes die Durchfiihrung einer Funktionspriifung vor-
aus. Sie gilt als erfolgreich durchgefiihrt, wenn das Programm die im Leis-
tungsschein vereinbarten Anforderungen erfiillt. Art, Umfang und Dauer der
Funktionspriifung werden im Leistungsschein festgelegt, ebenso die erforder-
liche Mitwirkung durch den Kunden wie Zurverfiigungstellen von Testdaten
und Zugang zum System bei gemeinsamer Durchfiihrung. Wegen unwesentli-
cher Méngel kann eine Abnahme oder Teilabnahme vom Kunden nicht ver-
weigert werden.

Alternative (Funktionspriifung allein durch Kunden):

Nach Installation der Testkopie wird das Programm oder die Datenbank vom
Kunden gegen die im Pflichtenheft beschriebenen Funktionen getestet. Der
Anbieter unterstiitzt den Kunden bei der Testdurchfiihrung, soweit erforder-
lich bzw. vereinbart. Nach erfolgreicher Beendigung der Funktionspriifung,
spétestens aber eine Woche nach Durchfiihrung der Installation, gilt die Soft-
ware als abgenommen.

Werden wihrend der vereinbarten Funktionspriifung Abweichungen von den
Anforderungen an das Programm, die Datenbank oder die Dokumentation
festgestellt, werden die Abweichungen in der Abnahmeerklérung als Miangel
festgehalten.
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Der Anbieter ibernimmt die Méangelgewéhr fiir eine Frist von zwolf (12)/
vierundzwanzig (24) Monaten. Der Anbieter kann den Mangel wahlweise
nachbessern oder ein méngelfreies Produktexemplar nachliefern. Scheitern
zwei Méngelbeseitigungsversuche des Anbieters, ist der Kunde zur Geltend-
machung seines Rechts auf Riickgdngigmachen des Vertrages (Riicktritt),
Herabsetzen der Vergiitung (Minderung) oder, bei Vertretenmiissen des An-
bieters, zu Schadensersatz berechtigt. Der Kunde wird darauf hingewiesen,
dass Computerprogramme niemals vollig fehlerfrei erstellt werden konnen.
Keine Gewihr iibernimmt der Anbieter dafiir, dass die {iberlassene Software
den besonderen Erfordernissen des Kunden entspricht; der Kunde ist gehal-
ten, sich hier bei Zweifeln vom Anbieter ergéinzend beraten zu lassen.

Mingel hat der Kunde dem Anbieter unverziiglich nach deren Feststellung
mitzuteilen. Hierbei ist das dem Vertrag beigefiigte Mitteilungsformular in
Schriftform oder als E-Mail zu verwenden. Die Begrenzung einer maximalen
Reaktionszeit des Anbieters bedarf besonderer Vereinbarung. Soweit geson-
dert vereinbart, wird der Anbieter dem Kunden bis zur Beseitigung des ge-
riigten Mangels eine Ausweichlosung zur Verfligung stellen. Die kaufméanni-
sche Untersuchungs- und Riigepflicht des Kunden bleibt unbertihrt.

Mingel, die in der Abnahmeerkldrung festgehalten wurden und solche, die
der Auftraggeber vor Ablauf der Verjahrung der Méngelanspriiche geltend
macht, werden vom Anbieter auf seine Kosten beseitigt. Weist der Anbieter
nach, dass ein geriigter Zustand des Programmes oder Systems nicht auf
Mingel zuriickzufiihren ist, kann er die Erstattung des Aufwandes fiir Leis-
tungen ersetzt verlangen, die aufgrund der Méangeluntersuchung erforderlich
waren. Die Berechnung der Kosten der Leistungen erfolgt auf der Grundlage
der allgemein vom Anbieter angewandten, jeweils aktuellen Vergilitungssétze,
soweit nichts anderes vereinbart wird.

Ist ein als Mangel geriigter Programmzustand auf die kundenseitige Leistungs-
beschreibung im Pflichtenheft oder Weisungen des Kunden oder dessen Ein-
griffe in das Programm oder die Datenbankstruktur zuriickzufiihren, so ist der
Anbieter insoweit Auftragnehmer von der Gewéhrleistung frei. Dies gilt nicht,
wenn er die ihm obliegende Mitteilung gem. § 1.3 unterlassen hat.

Schutzrechte Dritter

Der Anbieter stellt den Kunden von allen Anspriichen Dritter gegen den Kun-
den aus der Verletzung von Schutzrechten an entwickelten und tiberlassenen
Programmen oder Datenbanken in ihrer vertragsgemafen Fassung frei.

Der Anbieter ist berechtigt, auf eigene Kosten notwendige Anderungen auf-
grund der Schutzrechtsbehauptungen Dritter bei dem Kunden durchzufiihren.
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8.1

Eigentum, Schutzrechte

Der Anbieter bleibt Inhaber aller Schutzrechte an der dem Kunden iibergebe-
nen Software oder Datenbank einschlieBlich des jeweils zugehdrigen Mate-
rials, auch, wenn der Kunde diese in vertraglich zuldssigem Umfang verén-
dert oder mit seinen eigenen Programmen oder Datenbanken oder denjenigen
eines Dritten verbindet. Ausgenommen sind die dem Kunden im Rahmen der
bestimmungsgeméifBen Benutzung der Software und/oder der Datenbank ein-
gerdumten Nutzungsrechte. Jede sonstige kundenseitige Benutzung ist unzu-
lissig. Bei Anderungen oder Verbindungen nach Satz 1 sowie bei der Erstel-
lung von fiir die vertragliche Nutzung erforderlichen Programmkopien wird
der Kunde einen auf den Anbieter verweisenden Urhebervermerk anbringen.

Vergiitung

Der Kunde zahlt fiir die Erstellung und Nutzung der entwickelten und iiber-
lassenen Software und/oder Datenbank an den Anbieter im Falle unbestimm-
ter Nutzungsdauer eine einmalige Lizenzvergiitung, im Falle zeitlich be-
grenzter Nutzungsiiberlassung eine monatlich fillige Lizenzvergiitung. Die
Festlegung der jeweiligen Vergiitung erfolgt im Leistungsschein, ebenso die
mogliche Festlegung eines Zahlungsplanes nach Leistungsfortschritt. Nach
Erstellung in sich abgeschlossener Teilleistungen und Rechnungsstellung ist
die ausgewiesene Teilsumme innerhalb von dreilig Tagen ab Rechnungszu-
gang zahlbar.

Der Anbieter stellt zur Lieferung des Programmes oder der Datenbank erfor-
derliche Datentréger gegen Berechnung zur Verfligung. Der Kunde kann den
Datentrager beistellen, sofern dieser den Spezifikationen im Leistungsschein
entspricht.

RegelmidBig fdllige Lizenzvergiitungen im Falle zeitlich begrenzter Nut-
zungsiiberlassungen konnen vom Anbieter durch schriftliche Mitteilung an
den Kunden unter Einhaltung einer Frist von drei Monaten gedndert werden.
Dem Kunden steht im Falle einer mehr als zehnprozentigen Betragserh6hung
ein Kiindigungsrecht mit Wirkung der Kiindigung zum Ende des jeweiligen
Quartals zu.

Bei Mehrplatznutzung richtet der Anbieter die im Leistungsschein festgelegte
Anzahl von Arbeitspldtzen ein.

Haftung

Der Anbieter haftet fiir Vorsatz und grobe Fahrlissigkeit, fiir das Vorliegen
garantierter Beschaffenheiten sowie fiir leichte Fahrldssigkeit beziiglich ver-
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tragswesentlicher Pflichten auch hinsichtlich Erfiillungsgehilfen. Im Ubrigen
ist jede Haftung ausgeschlossen. Dies gilt auch fiir Datenverluste und sonsti-
ge Folgeschdden, soweit die Schaden nicht vorhersehbar sind.

Soweit der Anbieter seine vertraglichen Leistungen infolge Arbeitskampf,
hoherer Gewalt, Krieg, Aufruhr oder anderer fiir den Auftragnehmer unab-
wendbarer Umstidnde nicht oder nicht fristgerecht erbringen kann, treten fiir
ihn keine nachteiligen Rechtsfolgen ein. Das gilt nicht, wenn die Behinde-
rung oder Unterbrechung durch einen Arbeitskampf verursacht wird, den der
Auftragnehmer durch rechtswidrige Handlungen verschuldet hat. Tritt die
Behinderung oder Unterbrechung aus den in Satz 1 genannten Griinden bei
Unterauftragnehmern ein, so gilt Satz 1 entsprechend.

Pflichten des Kunden

Der Kunde verpflichtet sich, die zur Herstellung des Werkes erforderlichen
Tétigkeiten des Anbieters zu unterstiitzen. Insbesondere schafft der Kunde
unentgeltlich alle Voraussetzungen im Bereich seiner Betriebssphére, die zur
Erstellung des Werkes erforderlich sind. Arbeitsriume miissen in den Ge-
schiftszeiten zuginglich sein und erforderliche Arbeitsmittel zur Verfiigung
stehen. Testdaten und sonstige Informationen sind rechtzeitig bereitzustellen
und mit dem Operating beauftragte Mitarbeiter rechtzeitig abzustellen.

Der Kunde darf Kennzeichnungen, Eigentumsangaben und Schutzrechtsver-
merke des Anbieters aus dem Programm oder der Datenbank weder verén-
dern noch entfernen. Dies gilt auch fiir alle Begleitmaterialien.

Der Anbieter verpflichtet sich, Informationen iiber Betriebs- und Geschifts-
geheimnisse des Kunden vertraulich zu behandeln und auf Wunsch von sei-
nen Mitarbeitern eine entsprechende Verpflichtungserklarung unterschreiben
zu lassen. Soweit der Anbieter bei seinen Arbeiten an der vertrags-
gegenstdndlichen Software oder der Datenbank personenbezogene Daten zu
verarbeiten hat, wird er die geltenden Datenschutzgesetze beachten und not-
wendige SicherungsmafBnahmen treffen bzw. mit dem Kunden vereinbaren.

§ 10 Vertragsdauer

10.1 Der Vertrag wird mit Unterzeichnung durch beide Vertragsparteien wirk-

sam.

10.2 Ein zeitlich begrenztes Nutzungsverhiltnis kann vom Kunden mit einer

Frist von drei Monaten gekiindigt werden. Das Kiindigungsrecht des Kunden
nach § 649 BGB bleibt unberiihrt, jedoch ist es mit der Frist nach Satz 1 aus-
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zuiiben. Fiir ersparte Aufwendungen wird in diesem Fall eine Pauschalsumme
von 5% der vom Kunden geschuldeten Auftragssumme zum Abzug gebracht.

Bei erheblichen Verst6Ben gegen vertragliche Verpflichtungen durch eine Ver-
tragspartei ist die andere Vertragspartei zur sofortigen Kiindigung berechtigt.

Bei Vertragsbeendigung ist der Kunde zur Zuriickgabe der gesamten Software
und Datenbank einschlieBlich erstellter Kopien und Dokumentationsmaterial
sowie zur Loschung von Kopien auf seinem System bzw. auf Datentrigern
verpflichtet.

§ 11 Allgemeine Bestimmungen

11.1

11.2

11.3

11.4

11.5

In diesem Vertrag sind samtliche Rechte und Pflichten der Vertragsparteien
geregelt. Anderungen und Erginzungen sind nur in Schriftform und bei Be-
zugnahme auf diesen Vertrag wirksam und beiderseitig zu unterzeichnen.

Alle nach Vertragsabschluss erfolgenden Anderungen des Leistungsumfanges
werden nur dann Vertragsinhalt, wenn sie vereinbart und im Software-
Leistungsschein aufgenommen werden. Der Anbieter behélt sich vor, die
unter § 7 vereinbarte Vergiitung bei vereinbarten Anderungen des Leistungs-
umfanges angemessen zu erhohen. Der Anbieter kann fiir eine erforderliche
umfangreiche Priifung, ob und zu welchen Bedingungen die gewiinschte An-
derung durchfiihrbar ist, eine angemessene Vergiitung verlangen, sofern er
den Auftraggeber auf die Notwendigkeit der Priifung hinweist und der Auf-
traggeber einen entsprechenden Priifauftrag gibt.

Abweichungen in Einkaufsbedingungen des Kunden gelten nur, wenn der
Anbieter diesen Abweichungen ausdriicklich schriftlich zustimmt.

Die zugehorigen Nachtrige zu diesem Vertrag und zu dem Leistungsschein
sind bei Unterzeichnung Bestandteil des vorliegenden Vertrages.

Auf das Vertragsverhéltnis anwendbar sind die Bestimmungen dieses Vertra-
ges und ergidnzend das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Erfiillungsort
und Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag ist der Geschifts-
sitz des Anbieters, sofern der Kunde Kaufmann oder juristische Person des
Offentlichen Rechts ist. Die Anwendung des UN-Ubereinkommens iiber Ver-
trage iliber den internationalen Warenkauf vom 11.4.1980 (CISG) wird abbe-
dungen.
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11.6 Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages nicht rechtswirksam sein
oder ihre Rechtswirksamkeit durch einen spdteren Umstand verlieren oder
sollte sich in diesem Vertrag eine Liicke herausstellen, so wird hierdurch die
Rechtswirksamkeit der iibrigen Bestimmungen nicht beriihrt. Anstelle der
unwirksamen Vertragsbestimmung oder zur Ausfiillung der Liicke soll eine
angemessene Regelung gelten, die, soweit moglich, dem am néachsten kommt,
was die Vertragsparteien gewollt haben wiirden, sofern sie diesen Punkt
bedacht hétten.
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2. Vertrag zur Uberlassung von Software

§1

1.1

1.2

1.3

1.4

§2

2.1

2.2

oder Datenbanken

Vertragsgegenstand

Der Anbieter iiberldsst die im Leistungsschein angefiihrten Programme
oder Datenbanken (im folgenden: ,,Produkte®) einschlieBlich etwaiger bezeich-
neter Zusatzprogramme und des jeweils zugehorigen Materials entweder

e auf unbestimmte Zeit fiir die gesamte wirtschaftliche Lebensdauer (Pro-
duktkauf) oder

o fiir eine bestimmte Zeit (Produktmiete) mit dem Recht der beiderseitigen
Beendigung durch Kiindigung.

Die jeweilige Festlegung erfolgt im Leistungsschein.

Anderungen des Vertragsinhaltes sind im Leistungsschein aufzunehmen und
die Eintragung von beiden Vertragsparteien zu unterzeichnen. Der Leistungs-
schein ist Bestandteil dieses Vertrages.

Zusatzprogramme, weitere Datenbanken, Optionen zur Software etc. fiir die
sich der Kunde zu einem spéteren Zeitpunkt entscheidet, sind in einem Nach-
trag aufzunehmen, fiir die die Vertragsvorschriften ebenfalls entsprechend
gelten.

Anderungen der Systemkonfiguration hat der Kunde dem Anbieter bei zeit-
lich begrenzter Uberlassung im Voraus mitzuteilen.

Lieferung

Der Anbieter liefert dem Kunden eine Kopie der Produkte in je einem Ex-
emplar in maschinenlesbarem Format (Objektcode) mit zugehoriger Benut-
zeranleitung. Das Quellformat wird nur bei besonderer Vereinbarung ausge-
liefert.

Waihrend der im Leistungsschein angefiihrten Zeitdauer wird das vereinbarte
Produkt getestet, wobei die zu priifenden Funktionen und die Testmittel im
Leistungsschein beschrieben werden. Die Verjahrungsfrist fiir Méangelrechte
beginnt erst mit dem Ende der Funktionspriifung. Ebenso werden zu leistende
Vergiitungen erst ab diesem Zeitpunkt fallig.

Alternative (Fristbeginn mit Ablieferung)
Die Verjahrungsfrist fiir Méngelrechte beginnt mit Ablieferung der Produkte.
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23

24

2.5

2.6

§3

3.1

32

33

Der Anbieter liefert zu den vereinbarten Produkten zugehdriges Dokumenta-
tionsmaterial (insbesondere Bedienungsanleitung, Beschreibung, Manuals,
Dateiiibersicht, Satzbeschreibung und sonstiges Material).

Der Kunde trégt das Risiko und die Kosten der Anlieferung zu dem Installa-
tionsort, ebenso Mehrkosten durch abweichende Versandwiinsche des Kun-
den.

Werden im Besitz des Kunden befindliche Produkte des Anbieters ganz oder
teilweise beschidigt oder versehentlich geldscht, ohne dass dies vom Kunden
zu vertreten ware, so liefert der Anbieter kostenlos Ersatz. Dies gilt nicht bei
einer Uberlassung auf unbestimmte Zeit.

Die dem Produkt beigefiigte Registrierkarte ist vom Kunden zu unterzeichnen
und dem Héndler zu iibergeben, soweit der Vertrieb {iber den Héndler erfolgt,
ansonsten an den Anbieter zu libersenden. Die Karte enthélt auch eine Besta-
tigung des kundenseitigen Einverstdndnisses mit der Geltung der Lizenzbe-
dingungen des Anbieters. Mit Ubergabe der Karte an den Hindler bzw. mit
Eingang beim Anbieter ist der Kunde im vertraglich vereinbarten Sinne zur
bestimmungsgemifBen Benutzung des Programmes befugt.

Umfang der Nutzungsberechtigung

Der Kunde ist nichtausschlieBlich zur Nutzung des ihm {iberlassenen Produk-
tes auf einem System des im Leistungsschein ndher bezeichneten Typs und
der zugehdrigen Nutzung im Rahmen der Produktbeschreibung/Benutzer-
dokumentation berechtigt.

Im Falle zeitlich begrenzter Nutzung darf das Produkt nur auf dem im Leis-
tungsschein bezeichneten System genutzt werden; im Falle eines Defektes
dieses Systems ist der Wechsel auf eine typgleiche Anlage zuléssig, jedoch
dem Anbieter umgehend schriftlich mitzuteilen. Der Umfang der zuldssigen
bestimmungsgeméfBen Benutzung ergibt sich im Falle zeitlich begrenzter
Nutzung aus der beigefiigten Benutzeranleitung.

Das Kopieren von iiberlassenen Produkten in maschinenlesbarer oder ausge-
druckter Form ist nur in dem Umfange der bestimmungsgemiBen Benutzung
zuldssig. Hierzu gehort das Installieren im Hauptspeicher und das Laden in den
Arbeitsspeicher zur Nutzung. Der Lieferdatentrdger dient zugleich als Siche-
rungskopie des vertragsgegenstindlichen Produktexemplares.

Alternative:

Der Kunde darf nur zu Zwecken der Datensicherung von der Anwendung mit
der benutzerspezifischen Einstellung eine Sicherungskopie herstellen (Reco-
very-CD).!

I Bei dieser Variante ist Ziff. 3.4 anzupassen.
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3.5

3.6
3.7

3.8

3.9
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Alternative:

Der ausgelieferte Originaldatentriger (CD-ROM, DVD) dient als Siche-
rungskopie. Der Kunde ist nicht berechtigt, auBerdem selbst eine Sicherungs-
kopie herzustellen.

Datensicherung und das Erstellen von Vervielfaltigungsexemplaren der Do-
kumentation sind im Umfange der bestimmungsgeméfen Benutzung zulis-

sig.

Die gleichzeitige Nutzung des Produktes auf einem anderen oder auf anderen
Rechnern und/oder im Netzwerk ist nur mit vorheriger Zustimmung des
Anbieters zuléssig.

Alternative;

Die gleichzeitige Nutzung des Produktes auf mehreren Arbeitspldtzen in
einem Netzwerk oder in Client-Server-Applikationen ist im Umfange der
Anzahl der im Leistungsschein vereinbarten Arbeitsplédtze oder Clients zulés-

sig.
Jede Vermietung ist nur mit Einwilligung des Anbieters zuldssig.

Zu Anderungen am Programmcode ist der Kunde nur berechtigt, soweit diese
zu Fehlerbeseitigungszwecken erforderlich sind und das Produkt zeitlich un-
begrenzt iiberlassen wurde. Der Kunde triigt selbst alle mit solchen Ande-
rungsmafinahmen verbundenen Kosten und Risiken. Der Anbieter ist auch in-
soweit mangels besonderer Vereinbarung nicht verpflichtet, den Quellcode
des Produktes zugénglich zu machen. Wihrend der Gewihrleistungsfrist hat
der Kunde die Durchfiihrung der Maflnahmen mit dem Anbieter abzustim-
men, um diesem Gelegenheit zu geben, selbst eine Méngelbeseitigung durch-
zuftihren.

Alternative:

Der Kunde ist zu keinerlei Anderungen am Code des Produktes befugt, auch
nicht zu Zwecken der Fehlerbeseitigung. Der Anbieter ermoglicht die Besei-
tigung von Fehlern im Rahmen eines abzuschlieenden Pflegevertrages.

Jedes kundenseitige Online-Verfligbarmachen des Produktes oder von Teilen
des Produktes gegeniiber Dritten ist unzuldssig.

Bei zeitlich begrenzter Uberlassung der Produkte ist jede Weitergabe an Drit-
te unzulissig. Bei zeitlich unbegrenzter Uberlassung darf eine solche Weiter-
gabe nur in der Weise erfolgen, dass der Kunde den Originaldatentriager mit
dem Lieferexemplar des Produktes weitergibt, die auf seinem System vor-
handene Kopie des Produktes 16scht, den Dritten schriftlich zur Einhaltung
der vorliegenden Uberlassungsbedingungen verpflichtet und der Kunde diese
Weitergabe sowie das schriftliche Einverstindnis des benannten Dritten mit-
teilt.
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3.10 Ein Dekompilieren des Programmes oder ein sonstiges Ubersetzen seiner

3.11

§4

4.1

4.2

43

4.4

4.5

4.6

Codeformen ist nur zuldssig, wenn der Anbieter dem Kunden trotz Aufforde-
rung nicht die fiir die Herstellung der Interoperabilitit erforderlichen Pro-
gramminformationen mitgeteilt hat. Dies gilt auch fiir datenbankgenerierende
Programme. Fiir sonstige Zwecke einschlieBlich der Fehlerbeseitigung ist je-
des Ubersetzen von Codeformen unzulissig.

Soweit das Produkt Open-Source-Programme oder -Bibliotheken enthélt, ver-
pflichtet sich der Kunde zur Einhaltung der entsprechenden, dem Produkt
beigefiigten Open-Source-Lizenzen.

Maingelgewihr

Der Anbieter iibernimmt fiir den Zeitraum von zwdlf (12) / vierundzwanzig
(24) Monaten die Gewihrleistung dafiir, dass die iiberlassene (erstellte) Soft-
ware oder Datenbank die vereinbarten Funktionen erfiillt und keine diese
Funktionen erheblich beeintrachtigenden Méngel aufweist. Der Kunde wird
darauf hingewiesen, dass Computerprogramme niemals vollig fehlerfrei er-
stellt werden konnen. Voraussetzung fiir die Mangelgewéhr ist vertragsgema-
Be Nutzung. Soweit der Kunde das Produkt iiber einen Handler erwirbt, ist
allein dieser Vertragspartner und Anspruchsgegner des Kunden.

Im Falle zeitlich begrenzter Uberlassung wird der Anbieter das Produkt fiir
die Vertragslaufzeit funktionsfahig erhalten.

Soweit der Kunde das Produkt vom Héndler erwirbt, ist dieser alleiniger Ver-
tragspartner des Kunden und sind Méangelrechte nur gegen diesen geltend zu
machen.

Die Garantie von Beschaffenheiten ist nur wirksam, wenn sie in schriftlicher
Form erfolgt.

Offensichtliche Fehler des Produktes hat der Kunde dem Anbieter binnen
zwei Wochen ab Feststellung mitzuteilen. Bei Nichteinhaltung dieser Frist er-
16schen Mingelrechte des Kunden beziiglich dieser Fehler. Hierbei ist das
dem Vertrag beigefiigte Mitteilungsformular in Schriftform oder als E-Mail
zu verwenden. Die kaufménnische Untersuchungs- und Riigepflicht des Kun-
den bleibt unberiihrt.

Mitgeteilte Fehler sind vom Anbieter zu beseitigen. Soweit nicht abweichend
vereinbart, erfolgt die Beseitigung durch Auslieferung eines Update. Dieses
kann online oder auf Datentrdger ausgeliefert werden. Wurde die technische
Maoglichkeit eingerichtet, anbieterseits online Fehler des Produktes auf dem
Kundensystem zu beheben, so kann die Beseitigung auf diesem Wege erfol-
gen. Im Falle zeitlich begrenzter Uberlassung ist der Kunde auch bei Anbie-
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4.8

§5

5.1

52

§6

6.1

6.2

§7

7.1
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terverzug nicht berechtigt, selbst Fehler am Produkt zu beseitigen, soweit
hierfiir in den Quellcode eingegriffen werden muss.

Ist dem Anbieter eine Méangelbeseitigung nicht moglich, kann der Kunde
wahlweise die vereinbarte Vergiitung angemessen herabsetzen (Minderung)
oder zuriicktreten. Der Wert zwischenzeitlich gezogener Nutzungen ist bei
Riickabwicklung vom Kaufpreis abzuziehen.

Keine Gewihr iibernimmt der Anbieter dafiir, dass die {iberlassene Software
den speziellen Erfordernissen des Kunden entspricht.

Schutzrechte Dritter

Der Anbieter stellt den Kunden von allen Anspriichen Dritter gegen diesen
aus der Verletzung von Schutzrechten an den iiberlassenen Programmen in ih-
rer vertragsmaBigen Fassung frei.

Der Anbieter ist berechtigt, auf eigene Kosten notwendige Software-Ande-
rungen aufgrund der Schutzrechtsbehauptungen Dritter bei dem Kunden
durchzufiihren.

Eigentum und Schutzrechte am Produkt

Das dem Kunden iiberlassene Software verbleibt einschlielich der zugehdri-
gen Dokumentation bei zeitlich begrenzter Uberlassung im Eigentum des
Anbieters.

Der Anbieter bleibt Inhaber aller Rechte an den dem Kunden {iiberlassenen
Produkten einschlieBlich des jeweils dazugehorigen Materials, auch wenn der
Kunde sie verdndert oder mit seinen eigenen Programmen oder Datenbanken
oder denjenigen eines Dritten verbindet. Ausgenommen sind die dem Kunden
im Rahmen der bestimmungsgeméfBen Benutzung der Software und/oder der
Datenbank eingerdumten Nutzungsrechte. Bei derartigen Anderungen oder
Verbindungen nach Satz 1 sowie bei der Erstellung von Kopien bringt der
Kunde einen entsprechenden Urhebervermerk an.

Vergiitung

Im Falle der Nutzung auf unbestimmte Zeit ist der Kunde zur Entrichtung
einer einmaligen Lizenzgebiihr, im Falle zeitlich begrenzter Nutzung zur Ent-
richtung einer zeitabhéngigen Lizenzgebiihr verpflichtet. Die jeweilige Hohe
der Gebiihr erfolgt im Leistungsschein.
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7.2

7.3

7.4

§8

§9

9.1

9.2

Wird fiir die Uberlassung von Programmen ein gesondertes Entgelt verlangt,
ist die erste Zahlung noch vor Ablauf der Testperiode féllig.

Den zur Lieferung des Programmes erforderlichen Datentréger stellt der An-
bieter gegen Berechnung zur Verfiigung. Der Kunde kann den Datentrager
beistellen, sofern dieser den Spezifikationen im Leistungsschein entspricht.
In diesem Falle triagt der Kunde das Transportrisiko.

Laufend zu entrichtende Entgeltsétze fiir Programme konnen vom Anbieter
durch schriftliche Mitteilung an den Kunden unter Einhaltung einer Frist von
drei Monaten gedndert werden, erstmals nach zwolf (12) Monaten. Dem
Kunden steht in diesem Falle ein Kiindigungsrecht zu, wenn die Erhéhung
mehr als 15% des bisherigen Satzes betrigt.

Haftung des Anbieters

Der Anbieter iibernimmt die Haftung fiir unmittelbare Personen- und Sach-
schdden, die dem Kunden durch Vorsatz, grobe Fahrlissigkeit oder leichtfahr-
lissige Verletzung vertragwesentlicher Pflichten entstanden sind. Im Ubrigen
ist jede Haftung ausgeschlossen. Dies gilt auch fiir Datenverluste und sonsti-
ge Folgeschiden, soweit die Schiaden nicht vorhersehbar sind.

Pflichten des Kunden
Die iiberlassenen Programme diirfen bei zeitlich begrenzter Uberlassung we-
der ganz noch teilweise Dritten zuginglich gemacht werden.

Der Kunde darf Kennzeichnungen, Copyright-Vermerke und Eigentumsanga-
ben des Anbieters an den Programmen in keiner Form verdndern.

§ 10 Vertragsdauer

10.1
10.2

10.3

Der Vertrag wird mit Unterzeichnung durch beide Vertragsparteien wirksam.

Das Uberlassungsverhiltnis kann bei zeitlicher Begrenzung vom Kunden re-
gelméBig mit einer Frist von einem Monat gekiindigt werden.

Bei erheblichen Verstolen gegen vertragliche Verpflichtungen durch den
Kunden ist der Anbieter zur sofortigen Kiindigung berechtigt. Ebenso ist der
Kunde zur sofortigen Kiindigung berechtigt, wenn der Anbieter dem Kunden
nach zwei Nachbesserungsversuchen und Ablauf einer kundenseits anschlie-
Bend gesetzten Frist die vertraglich vereinbarte Verwendung des Produktes
nicht gewihrt.
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Bei Vertragsbeendigung nach Ziff. 10.2 oder 10.3 ist der Kunde zur Lo-
schung sdmtlicher beim Kunden vorhandener Produktexemplare und zur
Riickgabe des sonstigen zugehorigen Materials wie der Benutzerdokumen-
tation verpflichtet. Der Anbieter ist berechtigt, hieriiber eine eidesstattliche
Versicherung des Kunden zu verlangen. Ubertrigt der Kunde sein Nutzungs-
recht auf einen Dritten, bleiben diese Verpflichtungen unberiihrt. Bei Uber-
tragung hat der Kunde zudem sémtliche bei ihm vorhandenen sonstigen Pro-
grammbkopien physikalisch zu 198schen; iibergeben werden darf nur das
Produkt auf Originaldatentréger.

Gesetzliche Verbraucherrechte des Kunden bleiben unberiihrt. Eine Riickgabe
setzt aber voraus, dass das vertragsgegenstindliche Produktexemplar auf Ori-
ginaldatentrdger unbeschédigt zuriickgegeben und jedes im Rechner des
Kunden gespeicherte Exemplar geloscht wird. Zwischenzeitlich gezogene
Nutzungen sind anzurechnen.

§ 11 Allgemeine Bestimmungen

11.1

11.2

11.3

11.4

11.5

11.6

In diesem Vertrag sind sdmtliche Rechte und Pflichten der Vertragsparteien
geregelt. Anderungen und Ergéinzungen sind nur in Schriftform und bei Be-
zugnahme auf diesen Vertrag wirksam und beiderseitig zu unterzeichnen.

Alle nach Vertragsabschluss erfolgenden Anderungen des Leistungsumfanges
werden nur dann Vertragsinhalt, wenn sie vereinbart und im Leistungsschein
aufgenommen werden. Der Anbieter behélt sich vor, die unter § 7 vereinbarte
Vergiitung bei vereinbarten Anderungen des Leistungsumfanges angemessen
zu erhdhen.

Abweichungen in Einkaufsbedingungen des Kunden gelten nur, wenn der
Anbieter diesen Abweichungen ausdriicklich schriftlich zustimmt.

Die zugehorigen Nachtrige zu diesem Vertrag und zu dem Leistungsschein
sind bei Unterzeichnung Bestandteil des vorliegenden Vertrages.

Auf das Vertragsverhiltnis anwendbar sind die Bestimmungen dieses Vertra-
ges und ergidnzend das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Erfiillungsort
und Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag ist der Geschéfts-
sitz des Anbieters, sofern der Kunde Kaufmann oder juristische Person des
Offentlichen Rechts ist. Die Anwendung des UN-Ubereinkommens iiber Ver-
trige iliber den internationalen Warenkauf vom 11.4.1980 (CISG) wird abbe-
dungen.

Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages nicht rechtswirksam sein
oder ihre Rechtswirksamkeit durch einen spdteren Umstand verlieren oder
sollte sich in diesem Vertrag eine Liicke herausstellen, so wird hierdurch die
Rechtswirksamkeit der iibrigen Bestimmungen nicht beriihrt. Anstelle der
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unwirksamen Vertragsbestimmung oder zur Ausfiillung der Liicke soll eine
angemessene Regelung gelten, die, soweit moglich, dem am néachsten kommt,
was die Vertragsparteien gewollt haben wiirden, sofern sie diesen Punkt be-
dacht hitten.

Lizenzhinweis auf Verpackung:

Die vorliegenden Bedingungen sind dem Produkt innerhalb der Folienver-
siegelung auf der klebeversiegelten Verpackung beigegeben. Ist der Kunde
mit diesen Bedingungen nicht einverstanden, wird er die klebeversiegelte
Verpackung ungedffnet dem Héndler zuriickgeben oder dem Anbieter zu-
riicksenden, von dem er die Software bezogen hat, und den Kaufpreis erstat-
tet erhalten. Andernfalls folgt die Produktnutzung diesen Bedingungen. Ge-
setzliche Riickgaberechte des Verbrauchers bleiben unberiihrt.

Alternative 1 (Aufkleber):

Dem Produkt sind innerhalb der versiegelten Verpackung Lizenzbedingungen
beigegeben. Bei Nichteinverstdndnis wird der Kunde das Produkt in der Ori-
ginalverpackung dem Héandler zuriickgeben oder dem Anbieter zuriicksenden
und den Kaufpreis erstattet erhalten. Andernfalls folgt die Produktnutzung
diesen Bedingungen. Gesetzliche Riickgaberechte des Verbrauchers bleiben
unberiihrt.

Alternative 2 (Online-Angebote zum Download):

Der Kunde kann durch Driicken der ,,AGB*“-Taste auf der Web-Seite die Li-
zenzbedingungen des Anbieters vor Vertragsschluss herunterladen. Mit dem
Anklicken der Bestelltaste fiir ein Produkt erkennt der Kunde die Lizenzbe-
dingungen an. Gesetzliche Riickgaberechte des Verbrauchers bleiben unbe-
riihrt.

Registrierkarte:

Anbieter (Name/Anschrift im Vordruck):
Héandler (Name/Anschrift):

Verkaufstag:

Kunde (Name/Anschrift):

Einverstidndnis des Kunden mit Geltung der Lizenzbedingungen:

(Kunde)
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3. Vertrag zur Pflege von Software

§ 1 Vertragsgegenstand

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

Der Anbieter iibernimmt die Pflege der im Leistungsschein niher beschriebe-
nen Programme. Der Leistungsschein ist Bestandteil dieses Vertrages. Erwei-
terungen der Programme sind in einem gesonderten Nachtrag in die vertragli-
chen Vereinbarungen aufzunehmen.

Die vertraglichen PflegemaBnahmen umfassen

a) Fehlerbeseitigung, Ergéinzungen, Verbesserungen und Anderungen der
Software im Rahmen der vorhandenen, im Leistungsschein definierten
Funktionalitét

und/oder

b) die (telefonische) Beratung des Kunden in Fragen, die sich fiir ihn bei der
Softwarenutzung ergeben (Montag bis Freitag von 8.00 bis 17.00 Uhr).

und/oder

c¢) periodische Priifleistungen, insbesondere Platten-, Systemsoftware- und
Anwendungsprogrammiiberpriifung, Software-Tests etc. zur Instandhal-
tung der im Leistungsschein definierten Funktionalitit.

und/oder

d) Anpassungen an neue Versionen von Betriebssystemen, neue Hardware
und Netzwerke (jeweils im Leistungsschein niher zu spezifizieren)

Soweit Instandsetzung vereinbart ist, beginnt der Anbieter die erforderlichen
Arbeiten spitestens innerhalb der im Leistungsschein definierten Reaktions-
zeit.

Nicht von der Leistungspflicht des Anbieters umfasst ist die Beseitigung von
Storungen und Schédden, die durch unsachgeméife Behandlung seitens des
Kunden, durch Einwirkung Dritter oder durch hohere Gewalt verursacht wer-
den.

Jede Vertragspartei benennt der anderen einen sachkundigen Mitarbeiter, der
zur Durchfithrung dieses Vertrages erforderliche Auskiinfte erteilen und Ent-
scheidungen selbst treffen oder veranlassen kann.

Die Mitarbeiter des Anbieters treten in kein Arbeitsverhéltnis zum Kunden,
auch nicht bei Tatigwerden in den Rdumen des Kunden. Weisungen wird der
Kunde ausschlieSlich dem vom Anbicter benannten verantwortlichen Mitar-
beiter mit Wirkung fiir und gegen den Anbieter erteilen.
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1.6

1.7

1.8

1.9

1.10

§2

2.1

Fiir die Vertragsdurchfiihrung erforderliche Rechenzeit stellt der Kunde dem
Anbieter nach Absprache kostenfrei zur Verfiigung.

Der Anbieter fiihrt die Pflege des Produktes in der Weise durch, dass dem
Kunden die jeweils neueste Programmversion iibermittelt wird. Der Kunde
ladt und installiert diese Version vom Lieferdatentrdger oder online von der
Webseite des Anbieters. Gepflegt wird jeweils nur die jeweils neueste Ver-
sion. Der Kunde ist nicht zur Abnahme einer neuen Version verpflichtet,
wenn diese wesentliche Anderungen oder Erweiterungen im kundenseits ge-
nutzten vertragsgegenstindlichen System erforderlich machen wiirde.

Wird im Leistungsschein eine Frist vereinbart, innerhalb deren ein mitgeteil-
ter Fehler zu beseitigen ist, so kann der Kunde nach Ablauf einer zu setzen-
den angemessenen Nachfrist pro weiterem Tag eine zu vereinbarende Scha-
denspauschale verlangen. Dies gilt nur, wenn der Anbieter nicht innerhalb der
Nachfrist eine funktionsgleiche Ausweichlosung zur Verfiigung stellen kann
und die Nutzung der Software durch den Fehler erheblich beeintréchtigt oder
aufgehoben wird. In beiden Féllen bleiben gesetzliche Schadensersatzansprii-
che des Kunden unberiihrt.

Der Kunde kann vom Anbieter neben der Durchfiihrung von Pflegemafinah-
men die Beratung in allen Fragen des Einsatzes oder der Anwendung von
Software einschlieBlich der Weitergabe von Einsatz- und Anwendungserfah-
rungen aus dem gesamten Benutzerkreis beanspruchen.

Anbieter und Kunde verpflichten sich zur gegenseitigen Loyalitit. Zu unter-
lassen ist vor allem die Einstellung oder sonstige Beschiftigung von Mitar-
beitern oder ehemaligen Mitarbeitern des Vertragspartners vor Ablauf von
12 Monaten nach Beendigung der Zusammenarbeit.

Der Bestand des Pflegevertrages setzt einen wirksamen Uberlassungs- bzw.
Erstellungsvertrag voraus.

Vergiitung

Im Leistungsschein legen die Vertragsparteien fest, ob der Kunde

a) eine einmalig fillige Pauschallizenzgebiihr oder
b) eine regelmédBig fillige Zeitlizenzgebiihr

schuldet.

Mit der Pauschallizenzgebiihr nach Ziffer (a) sind alle fiir die Vertragsdauer
geschuldeten Serviceleistungen abgegolten. Bei Vereinbarung der Zeitlizenz-
gebithr nach Ziffer b) ist der im Leistungsschein festgelegte, regelméfig
zu zahlende Betrag vierteljéhrlich fallig. Fiir eine Fehlerbeseitigung nach
Ziff. 1.3 ist eine gesonderte Vergiitung zu vereinbaren.
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Die unter Ziff. 2.1 angefiihrten Gebiihren sind bei einer Erweiterung oder
Anderung der zu pflegenden Programme nach der jeweils geltenden Preisliste
des Anbieters anzupassen.

Die vereinbarten Lizenzgebiihren berechnen sich zuziiglich der gesetzlichen
Umsatzsteuer mit dem jeweils geltenden Satz hinzu.

Bei Verrechnung nach Stundensitzen werden begonnene Einsatzstunden voll
berechnet.

Getrennt vom Kunden zu erstatten sind vom Anbieter nachgewiesene Neben-
kosten, z.B. fiir notwendige Reisen einschlie8lich Ubernachtung, soweit Leis-
tung vor Ort vereinbart wurde, und Telekommunikation.

Mingelrechte des Kunden

Der Anbieter leistet daflir Gewihr, dass die vertragsgegenstindliche Software
wahrend der Vertragslaufzeit die im Leistungsschein spezifizierten Funktio-
nen aufweist.

Alternative:
Der Anbieter gewéhrleistet die Einhaltung der Mindestverfiigbarkeit des ver-
tragsgegenstindlichen Serversystems von ___ % [z.B. 99,5%].

Alternative:
Der Anbieter leistet dafiir Gewéhr, dass von ithm vorgenommene Fehlerbesei-
tigungsarbeiten mangelfrei erfolgen.

Der Kunde wird Programmfehler und sonstige leistungsbegriindende Um-
stinde dem Anbieter umgehend mitteilen.

Miéngel der Pflegeleistung wird der Anbieter umgehend beseitigen.

Kann der Anbieter auch nach Fristsetzung seine Verpflichtungen aus § 3.1
nicht erfiillen, ist der Kunde berechtigt, wahlweise die vereinbarte Vergiitung
angemessen herabsetzen oder vom Vertrag zuriickzutreten.

Mingelrechte des Kunden verjahren innerhalb einer Frist von zwei Jahren ab
Zugang der Méngelanzeige beim Anbieter.

Haftung des Anbieters, Geheimhaltung

Der Anbieter iibernimmt die Haftung fiir unmittelbare Personen- und Sach-
schdden, die dem Kunden durch Vorsatz, grobe Fahrlissigkeit oder leichtfahr-
liassige Verletzung vertragswesentlicher Pflichten entstanden sind. Im Ubri-
gen ist jede Haftung ausgeschlossen. Dies gilt auch fiir Datenverluste und
sonstige Folgeschdden, soweit die Schiden nicht vorhersehbar sind.
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Der Anbieter verpflichtet sich, Informationen iiber Betriebs- und Geschifts-
geheimnisse des Kunden vertraulich zu behandeln und auf Wunsch von sei-
nen Mitarbeitern eine entsprechende Verpflichtungserklirung unterschreiben zu
lassen. Soweit der Anbieter bei seinen Arbeiten an der vertragsgegenstdndli-
chen Software oder der Datenbank personenbezogene Daten zu verarbeiten
hat, wird er die geltenden Datenschutzgesetze beachten und notwendige Si-
cherungsmafBnahmen treffen bzw. mit dem Kunden vereinbaren.

Mitwirkung des Kunden

Der Kunde wird in Abstimmung mit dem Anbieter alle erforderlichen Vorkeh-
rungen treffen, um die umgehende Leistungserbringung durch den Anbieter
zu ermoglichen. Hierzu gehdren die unverziigliche Mitteilung kundenseits
erkannter Mingel, die Verwendung vorgegebener Mitteilungsformulare, das
Zugénglichmachen des Systems, regelméfige Datensicherung und die Nut-
zung verfliigbarer Monitoring-Software zur Aufzeichnung moglicher Fehler-
zusténde.

Soweit der Kunde von fiir ihn erstellten Produkten den Quellcode iibergeben
erhalten hat, wird der Kunde wéhrend der Laufzeit des Vertrages an diesem
Code keine Anderungen vornehmen / nur nach vorheriger Absprache mit dem
Kunden Anderungen vornehmen.

Vertragsdauer, Kiindigung, Riickgabepflichten

Der Vertrag wird mit Unterzeichnung durch beide Vertragsparteien wirksam.

Die Pflegevereinbarung kann vom Kunden regelmiBig mit einer Frist von
einem Monat gekiindigt werden.

Bei erheblichen Verstolen gegen vertragliche Verpflichtungen durch den
Kunden ist der Anbieter zur sofortigen Kiindigung berechtigt.

Allgemeine Bestimmungen

In diesem Vertrag sind sdmtliche Rechte und Pflichten der Vertragsparteien
geregelt. Anderungen und Ergéinzungen sind nur in Schriftform und bei Be-
zugnahme auf diesen Vertrag wirksam und beiderseitig zu unterzeichnen.

Alle nach Vertragsabschluss erfolgenden Anderungen des Leistungsumfanges
werden nur dann Vertragsinhalt, wenn sie vereinbart und im Software-Leis-
tungsschein aufgenommen werden. Der Anbieter behilt sich vor, die unter
§ 7 vereinbarte Vergiitung bei vereinbarten Anderungen des Leistungsumfan-
ges angemessen zu erhdhen. Der Anbieter kann fiir eine erforderliche um-
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fangreiche Priifung, ob und zu welchen Bedingungen die gewiinschte Ande-
rung durchfiihrbar ist, eine angemessene Vergiitung verlangen, sofern er den
Auftraggeber auf die Notwendigkeit der Priifung hinweist und der Auftragge-
ber einen entsprechenden Priifauftrag gibt.

Abweichungen in Einkaufsbedingungen des Kunden gelten nur, wenn der
Anbieter diesen Abweichungen ausdriicklich schriftlich zustimmt.

Die zugehorigen Nachtrige zu diesem Vertrag und zu dem Leistungsschein
sind bei Unterzeichnung Bestandteil des vorliegenden Vertrages.

Auf das Vertragsverhéltnis anwendbar sind die Bestimmungen dieses Vertra-
ges und ergidnzend das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Erfiillungsort
und Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag ist der Geschéfts-
sitz des Anbieters, sofern der Kunde Kaufmann oder juristische Person des
Offentlichen Rechts ist. Die Anwendung des UN-Ubereinkommens iiber Ver-
trige iliber den internationalen Warenkauf vom 11.4.1980 (CISG) wird abbe-
dungen.

Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages nicht rechtswirksam sein
oder ihre Rechtswirksamkeit durch einen spdteren Umstand verlieren oder
sollte sich in diesem Vertrag eine Liicke herausstellen, so wird hierdurch die
Rechtswirksamkeit der iibrigen Bestimmungen nicht beriihrt. Anstelle der
unwirksamen Vertragsbestimmung oder zur Ausfiillung der Liicke soll eine
angemessene Regelung gelten, die, soweit moglich, dem am néchsten kommt,
was die Vertragsparteien gewollt haben wiirden, sofern sie diesen Punkt be-
dacht hatten.
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4. Vertrag zur Nutzung von Software-Leistungen

(Application Software Providing)

§ 1 Vertragsgegenstand

1.1 (a) Der Anbieter erbringt fiir den Kunden Software-Leistungen. Der Kunde

nutzt diese Leistungen, indem er zu verarbeitende Daten auf das Host-Rech-
nersystem des Anbieters online iibertrdgt und die Bearbeitungsergebnisse on-
line zurlickiibermittelt erhdlt. Auf dem Kundensystem wird hierzu eine
Client-Software fiir die Vertragsdauer installiert. Die fiir die Leistungserbrin-
gung anbieterseits verwendete Software bzw. Datenbank verbleibt auf dem
Anbietersystem. Sie wird vom Kunden nur fiir die jeweiligen Verarbeitungs-
vorginge genutzt. Verarbeitungsergebnisse werden auf das Kundensystem
iibertragen und bei Vereinbarung auch auf dem Anbietersystem in fiir den
Kunden reservierten Speicherbereichen des Host-Rechners gespeichert.

Alternative

1.1. (b) Der Anbieter stellt dem Kunden auf dem Host-Rechner des Anbieters ein

1.2

1.3

1.4

Exemplar der vom Kunden ausgewéhlten Anwendungssoftware fiir die ver-
traglich definierte Nutzungsdauer zur Verfiigung. Der Kunde nutzt diese Soft-
ware bzw. Datenbank, indem er zu verarbeitende Daten auf das Host-Rech-
nersystem des Anbieters online iibertridgt, mit der zur Verfligung gestellten
Software die gewiinschte Verarbeitung durchfiihrt und die Ergebnisse online
zurlickiibermittelt erhélt. Auf dem Kundensystem wird hierzu eine Client-
Software fiir die Vertragsdauer installiert. Die fiir die Leistungserbringung
anbieterseits verwendete Software bzw. Datenbank verbleibt auf dem Anbie-
tersystem. Verarbeitungsergebnisse konnen bei Vereinbarung auch auf dem
Anbietersystem in fiir den Kunden reservierten Speicherbereichen des Host-
Rechners gespeichert werden.

Im Falle von Ziff. 1.1 (b) libertrdgt der Anbieter dem Kunden das nicht weiter
ibertragbare und nichtausschlieBliche Recht, die auf dem Anbietersystem be-
reitgehaltenen Programme oder Datenbanken (im folgenden: ,,Produkte®) fiir
den im Vertrag (bzw. Leistungsschein) bezeichneten Zeitraum zu nutzen.

Anderungen des Vertragsinhaltes sind im Leistungsschein aufzunehmen und
die Eintragung von beiden Vertragsparteien zu unterzeichnen. Der Leistungs-
schein ist Bestandteil dieses Vertrages.

Zusatzprogramme, weitere Datenbanken, Optionen zur Software etc. fiir
die sich der Kunde zu einem spiteren Zeitpunkt entscheidet, sind in einem
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Nachtrag aufzunehmen, fiir die die Vertragsvorschriften ebenfalls entspre-
chend gelten.

Lieferung

Bei Vereinbarung von Ziff. 1.1 (b) installiert der Anbieter auf seinem Host-
System eine fiir den Kunden zugreifbare Kopie der vertragsgegenstindlichen
Software und liefert dem Kunden eine Kopie der zugehorigen Client-Soft-
ware in je einem Exemplar in maschinenlesbarem Format (Objektcode) auf
Datentriager / durch Moglichkeit des Online-Download. Im letzteren Fall wird
der Anbieter dem Kunden durch anbieterseitige E-Mail-Benachrichtigung die
Er6ffnung der Download-Mdéglichkeit mitteilen. Die Auslieferung von Quell-
formaten bedarf besonderer Vereinbarung.

Der Kunde testet die Software wihrend der im Leistungsschein angefiihrten
Zeitdauer, wobei die zu priifenden Funktionen und die Testmittel im Leis-
tungsschein beschrieben werden. Der Lauf der Anbietergewidhr fiir Mingel
beginnt erst mit dem Ende der Funktionspriifung. Ebenso werden zu leistende
Vergiitungen erst ab diesem Zeitpunkt fallig.

Alternative:

Die Mingelhaftung des Anbieters fiir die Software beginnt mit dem Zeitpunkt
der Ablieferung bzw. mit demjenigen Zeitpunkt, zu dem der Kunde die Mog-
lichkeit zum Download eingerdumt erhilt.

Der Anbieter liefert zu den vereinbarten Programmen zugehdriges Dokumen-
tationsmaterial (insbesondere Bedienungsanleitung, Beschreibung, Manuals,
Dateiiibersicht, Satzbeschreibung und sonstiges Material).

Umfang der Nutzungsberechtigung

Der Kunde ist nichtausschlielich zur Nutzung des ihm auf einem Anbieter-
system zugénglich gemachten Programmes und des zugehérigen Dokumenta-
tionsmaterials berechtigt.

Der Kunde erhilt die Moglichkeit, auf einem getrennten Speicherbereich des
Anbietersystems vom Kunden an das System tibertragene bzw. an den Kun-
den riickzuiibertragende, bearbeitete Daten zu speichern.

Zu Anderungen am Programmcode der Client-Software ist der Kunde nur
berechtigt, soweit diese zu Fehlerbeseitigungszwecken erforderlich sind und
die Anderung in Abstimmung mit dem Anbieter erfolgt.
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Alternative:

Der Kunde ist zu keinerlei Anderungen am Programmcode der Client-
Software befugt, auch nicht zu Zwecken der Fehlerbeseitigung. Der Anbieter
ermdglicht die Beseitigung von Fehlern im Rahmen eines abzuschlieBenden
Pflegevertrages.

Jedes online oder auf Datentrdger erfolgende Verfiigbarmachen der Client-
Software oder von Teilen dieser Software ist unzuldssig.

Ein Dekompilieren des Programmes oder ein sonstiges Ubersetzen von Code-
formen der Client-Software ist nur zuldssig, wenn der Anbieter dem Kunden
trotz Aufforderung nicht die fiir die Herstellung der Interoperabilitit erforder-
lichen Programminformationen mitgeteilt hat.

Miingelhaftung

Der Anbieter iibernimmt fiir den Zeitraum von zwdlf (12) / vierundzwanzig
(24) Monaten die Haftung dafiir, dass die iiberlassene (erstellte) Software
oder Datenbank die vereinbarten Funktionen erfiillt und keine diese Funktio-
nen beeintrichtigenden Méngel aufweist und vom Anbieter durchgefiihrte
Verarbeitungen von Kundendaten mingelfrei sind. Der Kunde wird darauf
hingewiesen, dass Computerprogramme niemals vollig fehlerfrei erstellt wer-
den konnen. Voraussetzung fiir die Miangelhaftung ist vertragsgeméfe Nut-
zung.

Die Ubertragung von kundenseitigen Daten zum und vom anbieterseitigen
Host-System erfolgt allein auf Risiko des Kunden. Verzogerungen, Verluste
oder Veriinderungen von Daten wihrend dieser Ubertragung begriinden keine
Miéngelrechte des Kunden.

Die Garantie von Beschaffenheiten ist nur wirksam, wenn sie in schriftlicher
Form erfolgt.

Offensichtliche Méngel der vertragsgegenstindlichen Software hat der Kunde
dem Anbieter binnen zwei Wochen mitzuteilen. Gleiches gilt fiir offensichtli-
che Mingel einer anbieterseitig erfolgten Verarbeitung von Kundendaten. Bei
Nichteinhaltung dieser Frist erloschen Gewéhrleistungsrechte des Kunden
beziiglich dieser Fehler. Hierbei ist das dem Vertrag beigefiigte Mitteilungs-
formular in Schriftform oder als E-Mail zu verwenden.

Mitgeteilte Fehler sind vom Anbieter zu beseitigen. Soweit nicht abweichend
vereinbart, erfolgt die Beseitigung durch Auslieferung eines Update.

Ist dem Anbieter eine Méngelbeseitigung nicht moglich, kann der Kunde
wahlweise die vereinbarte Vergiitung angemessen herabsetzen (Minderung)
oder vom Vertrages zuriicktreten. Der Wert zwischenzeitlich gezogener Nut-
zungen ist bei Riicktritt vom Riickerstattungsbetrag abzuzichen.
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Keine Mingelhaftung tibernimmt der Anbieter dafiir, dass die iiberlassene
Software den speziellen Erfordernissen des Kunden entspricht.

Schutzrechte Dritter

Der Anbieter stellt den Kunden von allen Anspriichen Dritter gegen diesen
aus der Verletzung von Schutzrechten an den iiberlassenen Programmen in ih-
rer vertragsmaBigen Fassung frei.

Der Anbieter ist berechtigt, auf eigene Kosten notwendige Software-Ande-
rungen aufgrund der Schutzrechtsbehauptungen Dritter bei dem Kunden
durchzufiihren.

Eigentum und Schutzrechte am Produkt

Die dem Kunden iiberlassene Software verbleibt einschlieflich der zugehdri-
gen Dokumentation bei zeitlich begrenzter Uberlassung im Eigentum des An-
bieters.

Der Anbieter bleibt Inhaber aller Rechte an den dem Kunden {iiberlassenen
Programmen einschlieBlich des jeweils dazugehorigen Materials, auch wenn
der Kunde sie verdndert oder mit seinen eigenen Programmen oder Daten-
banken oder denjenigen eines Dritten verbindet. Bei derartigen Anderungen
oder Verbindungen sowie bei der Erstellung von Kopien bringt der Kunde
einen entsprechenden Urhebervermerk an.

Entgelt

Fiir die Nutzung der auf dem Anbietersystem bereitgehaltenen Programme
wird ein zeitabhdngiges, monatlich fdlliges Nutzungsentgelt berechnet, fiir
die Verarbeitung kundenseits iibermittelter Daten und fiir deren Abspeiche-
rung und Verfligbarhalten zum Abruf eine Vergiitung, die sich nach Umfang
der Datenmengen und Art der Verarbeitung sowie nach Dauer und Umfang
der Speicherplatzbelegung auf dem Anbietersystem berechnet.

Laufend zu entrichtende Entgeltsétze fiir Programme konnen vom Anbieter
durch schriftliche Mitteilung an den Kunden unter Einhaltung einer Frist von
drei Monaten gedndert werden. Dem Kunden steht in diesem Falle ein Kiin-
digungsrecht zu.
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Haftung des Anbieters

Der Anbieter iibernimmt die Haftung fiir unmittelbare Personen- und Sach-
schéden, die dem Kunden durch Vorsatz, grobe Fahrlissigkeit oder leichtfahr-
lissige Verletzung vertragwesentlicher Pflichten entstanden sind. Im Ubrigen
ist jede Haftung ausgeschlossen. Dies gilt auch fiir Datenverluste und sonsti-
ge Folgeschiden, soweit die Schiden nicht vorhersehbar sind.

Pflichten des Kunden
Die iiberlassenen Programme diirfen bei zeitlich begrenzter Uberlassung we-
der ganz noch teilweise Dritten zuginglich gemacht werden.

Der Kunde darf Kennzeichnungen, Copyright-Vermerke und Eigentumsanga-
ben des Anbieters an den Programmen in keiner Form verdndern.

§ 10 Vertragsdauer

10.1
10.2

10.3

10.4

Der Vertrag wird mit Unterzeichnung durch beide Vertragsparteien wirksam.

Das Uberlassungsverhiltnis kann bei zeitlicher Begrenzung vom Kunden re-
gelméBig mit einer Frist von einem Monat gekiindigt werden.

Bei erheblichen Verstolen gegen vertragliche Verpflichtungen durch den
Kunden ist der Anbieter zur sofortigen Kiindigung berechtigt.

Bei Vertragsbeendigung nach Ziff. 10.2 oder 10.3 ist der Kunde zur Lo6-
schung sdmtlicher beim Kunden vorhandener Programmexemplare und zur
Riickgabe des sonstigen zugehdrigen Materials wie der Benutzerdokumenta-
tion verpflichtet. Der Anbieter ist berechtigt, hieriiber eine eidesstattliche
Versicherung des Kunden zu verlangen. Ubertrigt der Kunde sein Nutzungs-
recht auf einen Dritten, bleiben diese Verpflichtungen unberiihrt. Bei Uber-
tragung hat der Kunde zudem sémtliche bei ihm vorhandenen sonstigen
Programmkopien physikalisch zu 16schen; {ibergeben werden darf nur das
Produkt auf Originaldatentriger.

§ 11 Allgemeine Bestimmungen

11.1

11.2

In diesem Vertrag sind sdmtliche Rechte und Pflichten der Vertragsparteien
geregelt. Anderungen und Ergéinzungen sind nur in Schriftform und bei Be-
zugnahme auf diesen Vertrag wirksam und beiderseitig zu unterzeichnen.

Alle nach Vertragsabschluss erfolgenden Anderungen des Leistungsumfan-
ges werden nur dann Vertragsinhalt, wenn sie vereinbart und im Software-
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Leistungsschein aufgenommen werden. Der Anbieter behélt sich vor, die ver-
einbarte Vergiitung bei vereinbarten Anderungen des Leistungsumfanges an-
gemessen zu erhdhen.

Abweichungen in Einkaufsbedingungen des Kunden gelten nur, wenn der
Anbieter diesen Abweichungen ausdriicklich schriftlich zustimmt.

Die zugehorigen Nachtrige zu diesem Vertrag und zu dem Leistungsschein
sind bei Unterzeichnung Bestandteil des vorliegenden Vertrages.

Auf das Vertragsverhiltnis anwendbar sind die Bestimmungen dieses Vertra-
ges und ergidnzend das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Erfiillungsort
und Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag ist der Geschifts-
sitz des Anbieters, sofern der Kunde Kaufmann oder juristische Person des
Offentlichen Rechts ist. Die Anwendung des UN-Ubereinkommens iiber Ver-
trige iliber den internationalen Warenkauf vom 11.4.1980 (CISG) wird abbe-
dungen.

Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages nicht rechtswirksam sein
oder ihre Rechtswirksamkeit durch einen spdteren Umstand verlieren oder
sollte sich in diesem Vertrag eine Liicke herausstellen, so wird hierdurch die
Rechtswirksamkeit der iibrigen Bestimmungen nicht beriihrt. Anstelle der
unwirksamen Vertragsbestimmung oder zur Ausfiillung der Liicke soll eine
angemessene Regelung gelten, die, soweit moglich, dem am néchsten kommt,
was die Vertragsparteien gewollt haben wiirden, sofern sie diesen Punkt
bedacht hétten.
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S.

Software-Vertriebsvertrag

Praambel

Die Vertragsparteien gehen von Folgendem aus:

1.

Gegenstand dieser Vereinbarung ist die Entwicklung und der Vertrieb des er-
stellten/zu erstellenden Lizenzproduktes durch den Lizenznehmer. Soweit eine
Systemiiberlassung i.S.v. Ziff. 11 erfolgt, ist ein entsprechender Uberlassungs-
schein Teil der vorliegenden Vereinbarung.

. Der Lizenzgeber hat in Abstimmung mit dem Lizenznehmer die vertragsgegen-

stindliche Software (,,Lizenzprodukt®) erstellt/zu erstellen. Soweit ein Entwick-
lungsvertrag zwischen den Vertragsparteien geschlossen wurde, sind die Rege-
lungen des Entwicklungsvertrages in vollem Umfange Teil dieser Vereinbarung.
Die Vertriebspflichten des Lizenznehmers entstehen mit erfolgreicher Durchfiih-
rung der Entwicklung des Lizenzproduktes.

. Aufgabenstellung und Losungsanweisung (z.B. zur Formatierung und Doku-

mentationserstellung) stammen vom Lizenzgeber. Der Lizenzgeber ist damit In-
haber und Verfiigungsberechtigter beziiglich aller an dem Lizenzprodukt beste-
henden Schutzrechte, insbesondere des Urheberrechts und eines moglichen
Patentrechts sowie aller Rechte an dem ergidnzend bestehenden Know-how.

. Die Vertragsparteien arbeiten bei der Vermarktung des Lizenzproduktes zusam-

men. Jeder Vertragspartner wird den anderen iiber die Marktentwicklung, soweit
sie fiir den Produktvertrieb relevant ist, informieren.

Auf dieser Grundlage treffen die Vertragsparteien folgende Vereinbarung:

§ 1 Vertriebslizenz

1.1 Der Lizenzgeber raumt dem Lizenznehmer eine ausschlieBliche/nichtaus-

schlieBliche Lizenz ein, Vervielfaltigungsstiicke des Lizenzproduktes zu er-
stellen und diese im eigenen Namen an die Kunden des Lizenznehmers zu
vertreiben. Als eigenstindiger Kunde gelten auch juristisch selbststindige
Tochterfirmen, Beteiligungsgesellschaften, Arbeitsgemeinschaften oder Joint
Ventures.
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Der Lizenzgeber ist in Abweichung von Ziffer 1.1 selbst zum Vertrieb von
Vervielfaltigungsstiicken des Lizenzproduktes berechtigt/ nur berechtigt, so-
weit der Lizenznehmer sein Lizenzrecht aus Ziffer 1.1 nicht ausiibt.

Alternative:

Der Lizenzgeber ist nur dann selbst zum Vertrieb von Vervielfaltigungsstii-
cken des Lizenzproduktes berechtigt, wenn der Lizenznehmer sein Lizenz-
recht aus Ziffer 1.1 nicht ausiibt.

Der Lizenznehmer wird fiir seine vertraglichen Leistungen ausreichend Per-
sonalkapazitdt zur Verfiigung stellen.

Der Lizenznehmer wird das Lizenzprodukt nur unter der vereinbarten Pro-
duktbezeichnung/Marke vorstellen und auch ohne vorherige Zustimmung des
Lizenzgebers keine iiber Produktbeschreibung und Dokumentation hinausge-
henden Zusicherungen oder Eigenschaftsangaben machen.

Der Lizenznehmer ist berechtigt, vorbehaltlich eines Widerrufs, zwecks Ver-
tragserfiillung Namen und Marke des Lizenzgebers fiir seine eigene Werbung
zu verwenden.

Zu den vom Lizenzgeber durchzufithrenden marktiiblichen WerbemafBnah-
men gehort auch die Teilnahme an einschligigen Fachmessen. Die Kosten
hierfiir trégt der Lizenznehmer.

Die Einrdumung von Nutzungsrechten an Endkunden erfolgt ausschlieBlich
auf der Grundlage der als Anhang zu diesem Vertrag beigefiigten Endkunden-
lizenzbedingungen. Diese miissen als Teil des Endkundenlizenzvertrages mit
dem Kunden vereinbart werden. Jede liber diesen Rahmen hinausgehende
Nutzungseinrdumung ist unzuldssig und unwirksam.

Der Lizenzgeber unterrichtet den Lizenznehmer rechtzeitig iiber Anderungen
am Lizenzprodukt.

Die Vertragsparteien unterstiitzen sich bei der Abwehr von rechtlichen In-
anspruchnahmen durch Dritte aus dem Vertrieb und bei der Verfolgung von
Rechtsverletzungen durch Dritte.

Der Lizenznehmer ist, auch nachvertraglich, verpflichtet, alle ihm bekannt
werdenden Geschifts- und Betriebsgeheimnisse vertraulich zu behandeln,
geltende Datenschutzbestimmungen einzuhalten und auch seine Mitarbeiter
entsprechend zu verpflichten.

Zeitlicher und riumlicher Geltungsbereich

Das Lizenzrecht gilt zeitlich unbeschrinkt, sofern die Vertragsparteien nicht
eine abweichende Regelung treffen.

Die in Ziffer 1.1 bestimmte Lizenz ist fiir den Lizenznehmer beschrinkt auf:
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— das Gebiet der Bundesrepublik Deutschland

— das Gebiet der Bundesrepublik Deutschland, Osterreich und der Schweiz
— das Gebiet der Européischen Union

— folgende Staaten:

Sachlicher Geltungsbereich

Die Lizenz erstreckt sich auf alle Komponenten des Lizenzproduktes, wie
etwa Dokumentation, erginzende Entwicklungsunterlagen, Quellcode und
zugehoriges Informations- oder Werbematerial. Die Auslieferung erfolgt auf
3,5 Zoll Disketten/CD-ROM/DVD und/oder online. Die Lizenz erfasst auch
alle Updates oder Folgeversionen des Lizenzproduktes.

Ubertragbarkeit des Lizenzrechtes

Die Ubertragung des Lizenzrechts oder dessen Einbringung in eine Gesell-
schaft ist nur mit schriftlicher Zustimmung des Lizenzgebers gestattet.

Der Lizenznehmer ist berechtigt, Unterlizenzen zu erteilen, wobei die vorlie-
genden Lizenzbedingungen in vollem Umfange einzubezichen sind. Der Li-
zenznehmer haftet in diesem Fall auch fiir die Lizenzgebiihr der Unterlizenz-
nehmer.

Gewihrleistung

Der Lizenzgeber leistet fiir den Zeitraum von 12/24 Monaten/fiir die Ver-
tragslaufzeit beginnend mit Erstauslieferung/Auslieferung des jeweiligen Ex-
emplars des Lizenzproduktes fiir solche Fehler Gewahr, die die Tauglichkeit
des Lizenzproduktes zum vertraglich vorausgesetzten Gebrauch beeintréchti-
gen.

Der Lizenznehmer ist nicht befugt, ihm aus dieser Vereinbarung oder aus Ge-
setz zustehende Mingelrechte auf Dritte abtretungsweise zu iibertragen.

Auftretende Fehler wird der Lizenznehmer dem Lizenzgeber unverziiglich
nach Feststellung schriftlich mitteilen. Die Fehlerbeseitigung erfolgt seitens
des Lizenzgebers durch Update-Auslieferung. Eine Vertragsbeziehung des
Lizenzgebers zu Kunden des Lizenznehmers wird hieraus nicht begriindet.
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Lizenzierung von Know-how

Der Lizenzgeber stellt dem Lizenznehmer ergénzend Know-how in der Form
von Entwicklungsunterlagen zur Verfiigung, soweit diese Unterlagen fiir den
Vertrieb des Lizenzproduktes oder zur Kundenbetreuung bendtigt werden.
Hierzu gehoren ergénzende Programmbeschreibungen, Mitteilungen {iiber
Fehlerbehebungsmdglichkeiten sowie Informationen iiber vorgesehene Wei-
terentwicklungen, nicht aber das Quellformat des Lizenzproduktes.

Der Lizenznehmer hat sdmtliche ithm gemif Ziffer 6.1 {ibergebenen Unter-
lagen vertraulich zu behandeln, soweit sie nicht bestimmungsgemil dem
Kunden bekannt zu machen sind. Er darf diese nur mit ausdriicklicher schrift-
licher Genehmigung des Lizenzgebers an Dritte weitergeben. Der Lizenz-
nehmer verpflichtet sich, alle angestellten und/oder freien Mitarbeiter und/
oder Zulieferer eine entsprechende Verpflichtungserklarung auf Einhaltung
der Vertraulichkeit unterschreiben zu lassen. Nach Unterzeichnung dieser Er-
kldrung wird der Lizenznehmer jeweils eine Kopie dieser Erklarung dem Li-
zenzgeber zusenden. Bei Mitarbeitern des Lizenznehmers geniigt eine Sam-
melunterzeichnung durch alle betroffenen Mitarbeiter. Diese Erklérung muss
die vollstdndige Anschrift des Erklérenden enthalten.

Nach Ablauf dieses Lizenzvertrages gemd3 Ziffer 12.2 oder im Falle der
Kiindigung gemaf 12.1 wird der Lizenznehmer sdamtliche an ihn iibergebenen
Unterlagen dem Lizenzgeber zuriickgeben. Weiter ist der Lizenznehmer auch
nach Vertragsende in vollem Umfange zur Geheimhaltung im Sinne von Zif-
fer 6.1 verpflichtet. Er hat auch die in Ziffer 6.2 genannten Personen in ent-
sprechender Weise auf nachvertragliche Geheimhaltung zu verpflichten.

Lizenzgebiihr und Provision

Der Lizenznehmer zahlt dem Lizenzgeber

— eine Lizenzgebiihr in Hohe von
€ (Euro) bzw. von % des Verkaufspreises.

oder

— fiir jedes an einen Kunden verduBerte Exemplar des Lizenzproduktes
€ (Euro) als Einmalzahlung.

Fiir Vermittlungen von Kunden durch die Lizenzgeber erhélt dieser

- (z.B. 25) % des Endpreises des Lizenzproduktes, sofern der Kunde
zugehorige Hardware zur Anwendung iiber den Hersteller bezieht,

- (z.B. 10) % des Endpreises des Lizenzproduktes, sofern der Kunde
die von ihm benétigte Hardware {iber Drittfirmen bezieht.
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Die jeweils anfallenden Gebiihren und/oder Vermittlungsprovisionen sind so-
fort, nachdem der jeweilige Kunde das Lizenzprodukt gegeniiber dem Li-
zenznehmer vollstdndig bezahlt hat, dem Lizenzgeber gegeniiber fillig. Der
Lizenznehmer wird hierbei dem Lizenzgeber jeweils zum Monatsbeginn mit-
teilen, wie viele Exemplare des Lizenzproduktes an welche Kunden verkauft
wurden und welche Zahlungen von diesen Kunden eingegangen sind.

Alle dem Lizenznehmer im Rahmen der Vertragsdurchfiihrung entstehenden
Kosten sind durch die Lizenzgebiihren abgegolten.

Die Vertragsparteien legen einen Endabnehmerpreis fest, der aber allein als
unverbindliche Orientierungsbasis dient. Alle Rabattstaffeln, Preisreduzie-
rungen fiir besondere Anwendungszwecke etc. bediirfen der vorherigen Ab-
stimmung mit dem Lizenzgeber.

Buchfiihrungspflichten

Der Lizenznehmer ist verpflichtet, {iber die Erstellung von Programmkopien
und deren Vertrieb Buch zu fiihren. Hierbei sind die Anzahl der von ihm auf-
grund dieses Vertrages erstellten Programmkopien, die Vermittlungen durch
den Lizenzgeber, die Kunden sowie die Lieferdaten und sonstige wesentliche
Umstidnde genau zu verzeichnen.

Der Lizenzgeber ist berechtigt, die Richtigkeit der Buchfiihrung und ihre
Ubereinstimmung mit der allgemeinen Buchfiihrung des Lizenznehmers
durch einen zur Verschwiegenheit verpflichteten Wirtschaftspriifer priifen zu
lassen. Die Kosten dieser Uberpriifung triigt der Lizenzgeber, soweit sich bei
der Uberpriifung Abweichungen von mehr als 2% der tatsichlichen von den
geschuldeten Lizenzeinnahmen ergeben. Der Wirtschaftspriifer wird vom Li-
zenzgeber benannt. Der Lizenznehmer ist berechtigt, zwei Benennungsvor-
schldge abzulehnen. Der dritte Vorschlag ist dann fiir den Lizenznehmer ver-
bindlich.

Der Lizenznehmer wird die fiir die Abrechnungspriifung erforderlichen Un-
terlagen fiir die Dauer von drei Jahren nach Ende des jeweiligen Abrech-
nungszeitraums aufbewahren.

Bei der Priifung festgestellte Abrechnungsfehler sind vom Lizenznehmer so-
fort nach Erhalt des Priifberichtes auszugleichen.
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Abrechnung und Zahlung

Der Lizenznehmer hat die Lizenzgebiihr quartalsweise abzurechnen. Die Ab-
rechnung muss jeweils binnen eines Monats nach Ablauf des jeweiligen Ab-
rechnungszeitraumes erfolgen. Binnen der gleichen Frist hat der Lizenzneh-
mer die féllige Lizenzgebiihr auf das Konto des Lizenzgebers zu iiberweisen.
Entscheidend fiir die Rechtzeitigkeit der Uberweisung ist der Zahlungsein-
gang auf dem Konto des Lizenzgebers.

§ 10 Verinderungen und Verbesserungen des Lizenzproduktes

durch den Lizenznehmer

Jegliche Verdnderungen und Verbesserungen sowie Riickentschliisselungen
am Lizenzprodukt sind nur mit vorheriger Zustimmung des Lizenzgebers zu-
lassig, soweit das Urheberrecht Zustimmungspflichtigkeit vorsieht.

§ 11 Uberlassung einer Testanlage mit System- und systemnaher

11.1

11.2

11.3

Software

Der Lizenzgeber iiberlisst dem Lizenznehmer ein im Uberlassungsschein zu
diesem Vertrag nidher bezeichnetes EDV-System mit entsprechend bezeichne-
ter System- und systemnaher Software. Die Vergiitung fiir die Uberlassung
wird im Uberlassungsschein festgelegt, ebenso die Dauer der Uberlassung.
Das EDV-System mit System- und systemnaher Software wird im Folgenden
kurz mit ,,System* bezeichnet. Seine Uberlassung erfolgt zum Zwecke der
Vorfithrung bei oder vor Kunden, zur Durchfiihrung von PflegemaBnahmen
und, soweit besonders vereinbart, zum Zwecke einer Portierung der Software
auf andere Systeme. Der Lizenzgeber bleibt Eigentiimer des Systems sowie
der tibergebenen Exemplare der Software.

Der Lizenzgeber wird das vorgenannte System bei dem Lizenznehmer am im
Uberlassungsschein bezeichneten Datum installieren, vorfiihren und eine
Einweisung von Mitarbeitern des Lizenznehmers vornehmen. Nach Ablauf
der Uberlassungsdauer wird der Lizenznehmer das System abbauen und zu-
riicktransportieren. Der Lizenznehmer wird auch die System- und systemna-
he Software auf der Anlage mit zuriickgeben. Die weitere Nutzung von dieser
Software erstellter Kopien ist nach Ende der Uberlassungsdauer mangels ab-
weichender Vereinbarung unzuldssig.

Alle Rechte an der System- und systemnahen Software verbleiben bei dem
Lizenzgeber. Der Lizenzgeber iibertrdgt dem Lizenznehmer ein einfaches
Nutzungsrecht an der vorgenannten Software zum Zwecke der unter Ziffer
11.1 beschriebenen, kundenbezogenen Anwendung. Das Herstellen von Ver-
vielfiltigungsstiicken der genannten Software ist nur im Rahmen dieser An-
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wendung zuléssig, etwa zum Zwecke der Datensicherung. Mangels besonde-
rer Vereinbarung unzulissig ist das Durchfiihren jeglicher Anderung an der
Software, das Entfernen von Urheberrechts- oder sonstigen Schutzrechtsver-
merken oder das Zugénglichmachen Dritten gegeniiber.

Der Lizenznehmer trifft alle erforderlichen, mit dem Lizenzgeber im einzel-
nen abzukldrenden Vorkehrungen, um das Aufstellen und die Inbetriebnahme
des Systems sicherzustellen. Hierzu gehoren etwa das Vorbereiten der erfor-
derlichen Raumlichkeiten, das Verlegen benétigter Leitungen, das Stellen von
Mitarbeitern und das zur Verfiigunghalten reprisentativer Testdaten.

Die Gefahr vom Untergang oder Verschlechterung des Systems geht mit An-
lieferung auf den Lizenznehmer iiber und verbleibt bei diesem bis zum Be-
ginn des Riicktransportes durch den Lizenzgeber.

Der Lizenznehmer wird das System pfleglich behandeln und vor schidlichen
Einwirkungen schiitzen. Am System angebrachte Schilder, Nummern oder
andere Aufschriften wird er weder beschiddigen, abidndern, entfernen noch
unkenntlich machen. Sonstige Verdnderungen, etwa An- und Einbauten oder
die Verbindung mit anderen Gegenstinden ist nur mit vorheriger schriftlicher
Zustimmung des Lizenzgebers zuldssig.

Der Lizenzgeber ist berechtigt, jederzeit wahrend der normalen Geschiftszeit
Zugang zu dem Installationsort des Systems zu verlangen, um Gebrauchs-
fahigkeit und Betriebsbereitschaft des Systems zu priifen.

Der Lizenzgeber tritt ihm zustehende Méngelrechte gegen den Hersteller der
Hardware und/oder der System- und systemnahen Software an den Lizenz-
nehmer zeitlich begrenzt fiir die Dauer der Systemiiberlassung ab. Der Li-
zenznehmer ist hieraus berechtigt und verpflichtet, fiir die vorgenannte Zeit-
dauer Mingelrechte im eigenen Namen gegen den Hersteller geltend zu
machen. In Verbindung mit dieser Abtretung werden Méngelrechte des Li-
zenznehmers gegen den Lizenzgeber abbedungen. Diese Anspriiche leben nur
dann wieder auf, wenn und soweit der Lizenznehmer die Méngelrechte gegen
den Hersteller nicht mehr geltend machen kann, weil dieser insolvent gewor-
den ist oder die Méngelhaftung abschlieBend verweigert. Bei Verjahrung der
abgetretenen Mingelrechte gegen den Hersteller lebt die Méangelhaftung des
Lizenzgebers nicht wieder auf.

Dauert die Uberlassung des Systems linger als sechs/zwolf/__ Monate, ist
der Lizenznehmer berechtigt, aber nicht verpflichtet, das System vom Li-
zenzgeber kéuflich zu erwerben. Dieses Optionsrecht muss vom Lizenzneh-
mer spitestens vier Wochen vor Ablauf der vereinbarten Uberlassungsfrist
ausgelibt werden. Mit Ausiibung des Optionsrechts entsteht eine neue Ge-
wihrleistungsverpflichtung des Lizenzgebers.

11.10 Jeder Vertragspartner benennt einen fachkundigen und entscheidungsbefug-

ten Ansprechpartner fiir die Vertriebsabwicklung.
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11.11 Der Lizenzgeber wird folgende zusdtzliche Leistungen erbringen:

(a) Einarbeiten des zustindigen Fachberaters des Lizenznehmers.
(b) Angebot von Schulungen der Endkunden in den Raumen des Lizenzge-
bers zu marktiiblichen Konditionen.

§ 12 Unterstiitzungs- und sonstige Leistungen des Lizenzgebers

12.1 Der Lizenznehmer stellt Mitarbeiter als Vertriebsbeauftragte zur Betreuung
und Schulung der Kunden. Der Lizenzgeber bereitet diese Mitarbeiter des Li-
zenznehmers fiir Erstgespriache und Interessenten vor. Der Lizenzgeber wird
an erforderlichen Kundengespriachen, Seminaren und Vorfiihrungen bei Kun-
den teilnehmen, soweit dies erforderlich ist. Lizenzgeber und Lizenznehmer
stimmen den Inhalt des Endkundenvertrages, sowie die Listenpreise entspre-
chend der jeweiligen Marktsituation ab, wobei Hinweise des Lizenzgebers
beratenden, nicht verbindlichen Charakter haben.

12.2 Der Lizenznehmer priift die Bonitit von Kunden und fiihrt mit diesen die
Vertragsverhandlungen. Der Lizenzgeber fiihrt die Implementierung, Einar-
beitung, die kundenseitige Abnahmebestitigung, die Betreuung des Kunden
im Gewihrleistungs- und Pflegebereich, sowie die Weiterentwicklung der Li-
zenzprogramme im eigenen Namen und auf eigene Rechnung durch.

12.3 Der Lizenzgeber hilt jederzeit eine ausreichende Anzahl von Programmex-
emplaren vor, um den moglichen Absatz sicherzustellen. Der Lizenzgeber
wird, soweit durchfiihrbar, von Kunden gewiinschte Anderungen implemen-
tieren.

12.4 Der Lizenzgeber wird in Abstimmung mit dem Lizenznehmer und in dessen
Auftrag gesondert zu vergiitende Leistungen zur Verkaufsunterstiitzung oder
flir Seminare, Messen und Ausstellungen erbringen.

§ 13 Vertragsdauer

13.1 Der Vertrag tritt mit Unterzeichnung in Kraft.
13.2 Der Vertrag endet am

§ 14 Kiindigung

14.1 Der Vertrag kann von beiden Seiten nach Ablauf von Jahren mit einer
Frist von Monaten (zum Quartals-/Jahresende) ordentlich gekiindigt
werden (Unzutreffendes streichen).
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14.2 Das auferordentliche Kiindigungsrecht der Vertragsparteien bei wesentlichen
Vertragsverletzungen bleibt unberiihrt.

14.3 Erkennt der Lizenznehmer, dass er aus personellen oder sonstigen, etwa fi-
nanziellen Griinden nicht oder nur noch eingeschréinkt in der Lage ist, seinen
vertraglichen Verpflichtungen nachzukommen, hat er diesen Umstand dem
Lizenzgeber unverziiglich mitzuteilen.

§ 15 Gerichtsstand

Beide Vertragsparteien sind Kaufleute. Bei allen Streitigkeiten aus diesem
Vertrag wird die Zustdndigkeit des Landgerichts
vereinbart.

§ 16 Ergiinzende Bestimmungen

2.1 Alle gegenseitigen Rechte und Pflichten aus dieser Vereinbarung sind im vor-
liegenden Text abschlieBend geregelt und fiir beide Vereinbarungsteile festle-
gend und nicht libertragbar, auch nicht im Wege der Verpfandung, es sei denn,
die jeweils andere Seite hétte ausdriicklich vorher schriftlich zugestimmt.

16.2 Anderungen dieser Vereinbarung sind nur in Schriftform und bei Bezugnah-
me auf diese vorliegende Vereinbarung wirksam und durch beide Seiten mit
Datumsangabe zu unterzeichnen.

16.3 Den vorstehenden Vereinbarungen entgegenstehende Allgemeine Vertragsbe-
dingungen des Lizenznehmers sind insoweit unwirksam.

16.4 Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages nicht rechtswirksam sein
oder ihre Rechtswirksamkeit durch einen spdteren Umstand verlieren oder
sollte sich in diesem Vertrag eine Liicke bzw. die fehlende urheberrechtliche
Schutzfihigkeit des Lizenzproduktes herausstellen, so wird hierdurch die
Rechtswirksamkeit der iibrigen Bestimmungen nicht beriihrt. Anstelle der
unwirksamen Vertragsbestimmung bzw. der Ausfiillung von Liicken soll eine
angemessene Regelung treten, die, soweit moglich, dem am néchsten kommt,
was die Vertragsparteien gewollt haben wiirden, sofern sie diesen Punkt be-
dacht hatten.



6. Lizenzvertrag zum Vertrieb von OEM-Produkten

§ 1 Vertragsgegenstand

1.1 Dieser Vertrag regelt die Ubertragung von Nutzungs- und Verwertungsrechten
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am Software-Produkt und Updates hiervon, soweit

diese Ubertragung fiir die gewerbliche Verwertung mittels Vertrieb und zur
Programmpflege erforderlich ist, und die Zusammenarbeit der Vertragspartei-

en bei dieser Verwertung. Der Lizenznehmer vertreibt das Softwareprodukt
als Teil seines eigenen Produktes, gegebenenfalls mit zugehoriger System-
software und erbringt festzulegende Zusatzleistungen im eigenen Namen und

auf eigene Rechnung.

1.2 Vertragsgegenstand (im folgenden ,,Lizenzprodukt®) ist das Software-Produkt

, bestehend aus dem maschinenlesbaren Code auf Da-

tentriger und der zugehorigen Anwendungsdokumentation. Dieses Produkt
ist eine eigene Entwicklung des Lizenzgebers. Alle Rechte an diesem ver-
bleiben beim Lizenzgeber, soweit dieser Vertrag nicht ausdriicklich etwas an-

deres bestimmt.

Hardware-Voraussetzungen fiir den Einsatz des Lizenzproduktes sind:

— Prozessor:
— Benotigtes RAM:
— Systemsoftware:

1.3 Miterfasst werden neue Versionen, d.h. Ergidnzungen, Abdnderungen, Kor-
rekturen und/oder Anderungen der definierten Funktionalitit und Benutzer-

oberfliche.

1.4 Der Lizenznehmer hat das Lizenzprodukt vorgefiihrt erhalten. Der Lizenz-

nehmer ist hiernach zu dem Schluss gekommen, dass fiir das Lizenzprodukt

ein Markt besteht und er das Produkt als Teil eines eigenen Produktes erfolg-

reich vertreiben kann.

1.5 Die Vertragsparteien haben Kenntnis von dem Umstand, dass an dem Lizenz-
produkt Schutzrechte, insbesondere Urheberrechte sowie leistungs- und wett-

bewerbsrechtliche Schutzrechte bestehen kdnnen, die sowohl gegeniiber dem

Vertragspartner als auch gegeniiber Dritten wirken. Die Vertragsparteien wer-
den in jedem Fall die sich aus diesen Rechten ergebenden Verpflichtungen

einhalten bzw. beachten.
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Die Bestimmungen dieses Vertrages sollen aber unabhéngig vom Bestehen
von Leistungsschutzrechten und davon gelten, ob das mit dem Lizenzprodukt
verbundene Know-how ganz oder teilweise offenkundig wird.

Die Bestimmungen dieses Vertrages gelten auflerdem fiir jede Materialisie-
rung des Know-how in schriftlichen Unterlagen, Datenfluss- oder Pro-
grammablaufpldnen, Programmiercodes, Halbleitertopographien, Filmfolien,
CD-ROMs oder dhnlichen Gegenstinden oder Unterlagen, die dem Lizenz-
nehmer zugénglich werden sollten. Die vorstehenden Bestimmungen gelten
auch fiir Teilbereiche des Know-how, soweit diese selbststdndig schutzfihig
sind.

Keine Vertragspartei kann Rechte oder Pflichten aus diesem Vertrag ohne
vorherige schriftliche Zustimmung an Dritte abtreten bzw. auf Dritte {ibertra-
gen. Dies gilt auch im Verhiltnis zu Tochter- und sonstigen Beteiligungs-
gesellschaften der Vertragspartner.

Begriff und Einrdumung von Lizenzrechten, Haftung

Der Lizenznehmer ist berechtigt, das Lizenzprodukt im eigenen Namen und
fiir eigene Rechnung in seine Produkte einzufiigen, es entsprechend anzupas-
sen und als Teil seiner Produkte zu vertreiben.

Im Endkunden-Lizenzvertrag mit Kunden hat der Lizenznehmer sicherzustel-
len, dass

a) vom Kunden jede weitergehende Verwertung, insbesondere jede Mehr-
fachnutzung oder jede Nutzung in Verbindung mit vom Kunden hinsicht-
lich der Anzahl der angeschlossenen Geridte oder der Speicherkapazitit
vorgenommenen Verdnderungen oder Erweiterungen der Hardware nur
mit vorheriger schriftlicher Zustimmung des Lizenzgebers durchgefiihrt
wird,

b) der Kunde das Lizenzprodukt auf Hardware anderen Typs oder Hardware
gleichen Typs mit hoherer Geschwindigkeit oder Speicherkapazitit nur
aufgrund vorheriger schriftlicher Zustimmung des Lizenzgebers nutzen
wird,

¢) der Kunde fiir jede Nutzungserweiterung ein neues Nutzungsrecht erwirbt,

d) der Kunde Programmkopien nur zu Sicherungszwecken erstellt und

e) jede Form des Dekompilierens, Disassemblierens oder jede sonstige Form
des Reverse-Engineering unterlésst, soweit sie nach dem geltenden Urhe-
berrecht zustimmungsabhingig ist,

f) der Kunde Anderungen oder Erweiterungen oder sonstige Eingriffe in das
Lizenzprodukt unterlésst.

Dem Lizenznehmer wird das nichtausschlieSliche Recht eingerdumt, die Li-
zenzsoftware nach deren vollstindiger Vergiitung im eigenen Namen, mit
eigener Markenbezeichnung und fiir eigene Rechnung in seine Produkte ein-
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zufiigen, sie entsprechend anzupassen, mit anderen Programmen (insbeson-
dere Systemsoftware) zu verbinden und als Teil seiner Produkte mit eigener
Markenbezeichnung des Lizenznehmers zu vertreiben und fiir diese vertrags-
gemélen Zwecke zu vervielféltigen, und zwar auch in der Form von Demo-
Versionen der Lizenzsoftware. Fiir einen Plattformwechsel erforderliche An-
derungen bediirfen gesondert und im Voraus zu treffender Vereinbarung.

Auf anderer als unter Ziff. 1.2 bezeichneter Hardware darf das Lizenzprodukt
nicht vertrieben und eingesetzt werden. Der Lizenznehmer hat vertraglich
sicherzustellen, dass auch seine Kunden die entsprechende Bindung einhal-
ten. Ebenso ist jede sonstige Weitergabe bzw. Ubertragung mittels Datenfern-
iibertragung aufBerhalb des Vertriebszwecks seitens des Lizenznehmers und
auferhalb der Anwendung seitens des Kunden unzuléssig.

Jedes Nutzungsrecht darf nur fiir ein Programmexemplar jeweils auf einem
Rechner (mit Bezeichnung der Seriennummer) ausgeiibt werden. Das Nut-
zungsrecht bezieht sich nur auf denjenigen Rechner, auf dem das Programm
entsprechend dem Nutzungsvertrag mit dem Endkunden installiert wurde.
Kopien diirfen vom Kunden des Lizenznehmers nur zu Sicherungszwecken
gemacht werden. Sofern der Kunde Mehrfachkopien fiir mehrere Rechner
wiinscht, sind entsprechend mehrere Nutzungsrechte zu vergeben und Li-
zenzgebiihren an den Lizenzgeber abzufiihren.

Das dem Lizenznehmer eingerdumte Lizenzrecht im Sinne von Ziff. 2.1 ist
ein firmenbezogenes, nicht ausschlieBliches, rdumlich und zeitlich nicht be-
grenztes, nicht iibertragbares Recht, das allein auf das Lizenzprodukt im Sin-
ne von Ziff. 1.2 bezogen ist. Alle Eigentumsrechte des Lizenzgebers am Li-
zenzprodukt bleiben unberiihrt.

Der Lizenzgeber iibergibt dem Lizenznehmer spitestens bis zum
(Datum) eine Masterdiskette bzw. ein Masterband des Lizenzproduktes in
Objektcode-/Quellcode-Version (nicht Zutreffendes bitte streichen).

Der Lizenznehmer ist berechtigt, die im Rahmen des Vertriebs erforderli-
chen MafBnahmen fiir Werbung und Marketing durchzufiihren. Der Lizenz-
nehmer wird den Markt mit dem Lizenzprodukt nach besten Kriften er-
schlieBen, bearbeiten und die dazu notwendige Organisation einschlielich
qualifiziertem Personalvertrieb, Schulung und Einsatz unterhalten. Die Kos-
ten fiir simtliche vertriebsbezogenen Maflnahmen sind durch die Lizenzge-
biihrenvereinbarung abgegolten. Der Lizenznehmer wird das Lizenzprodukt
nur unter der vereinbarten Produktbezeichnung/Marke vorstellen und auch
ohne vorherige Zustimmung des Lizenzgebers keine {iber Produktbeschrei-
bung und Dokumentation hinausgehenden Beschaffenheitsgarantien abgeben.
Zu den vom Lizenzgeber durchzufithrenden marktiiblichen WerbemafBnah-
men gehdrt auch die Teilnahme an einschlidgigen Fachmessen. Die Kosten
hierfiir trégt der Lizenznehmer.
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§4
4.1

4.2

Das Kopieren des Lizenzproduktes darf nur zu Vertriebszwecken erfolgen.
Das Erstellen von Kopien des Lizenzproduktes aufBerhalb dieses Zwecks,
etwa zur Eigennutzung, bedarf der ausdriicklichen vorherigen Zustimmung
des Lizenzgebers und ist gesondert lizenzvergiitungspflichtig. Dies gilt auch
fiir das evtl. Erstellen und Vertreiben von Rezensionsexemplaren. Diese Ver-
pflichtung gilt auch fiir Tochterunternehmen, Beteiligungsfirmen, dritte Ver-
tragsfirmen oder Mitarbeiter des Lizenznehmers.

Eine Anderung oder Riickentschliisselung des Lizenzproduktes durch den Li-
zenznehmer, dessen Kunden oder Dritte ist unzuldssig, soweit sie vom Urhe-
berrecht nicht ausdriicklich zugelassen oder fiir Zwecke des Vertriebs durch
den Lizenznehmer erforderlich ist.

Der Lizenznehmer wird alle seine Kunden, soweit sie Endabnehmer sind,
verpflichten, das Lizenzprodukt oder Teile hiervon in keiner Form, weder im
Quellcode noch im Objektcode noch in riickentschliisselter Form weiterzu-
vertreiben, zu dndern oder zu anderen Zwecken als zur Datensicherung zu
vervielfiltigen.

Der Lizenzgeber haftet im Rahmen dieses Vertrages nur fiir Vorsatz und gro-
be Fahrlassigkeit sowie leichtfahrldssige Verletzung vertragswesentlicher
Pflichten.

Schutzrechte am Lizenzgegenstand

Der Lizenzgeber erklart nach bestem Wissen zum Zeitpunkt des Vertragsab-
schlusses, dass er beziiglich aller Leistungsmerkmale des Lizenzproduktes
das alleinige und unbelastete Verfiigungsrecht aufgrund eigener Entwicklung
erworben hat und besitzt und ihm keine dlteren Rechte Dritter bekannt sind.

Der Lizenznehmer wird auf allen von ihm erstellten Exemplaren des Lizenz-
produktes, den zugehorigen Unterlagen, Datentridgern, Dokumentation, Hand-
biichern etc. den Urheberrechtsvermerk, der Lizenzproduktnamen sowie Mar-
kenbezeichnungen anbringen, soweit diese nicht ohnehin enthalten sind.

Miingelhaftung

Der Lizenzgeber weist darauf hin, dass sich nach dem gegenwirtigen Stand
des Software-Engineering Fehler nicht ausschlieBen lassen. Der Lizenzneh-
mer nimmt hiervon Kenntnis.

Der Lizenzgeber leistet dem Lizenznehmer fiir die Zeit von zwdlf Monaten
ab Ubergabe Gewihr beziiglich auftretender und in dokumentierter, nach-
priifbarer Form mitgeteilter Méngel, wenn und soweit die vertraglich voraus-
gesetzte oder gewohnliche Verwendung beeintrachtigt wird. Der Lizenzgeber
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wird in diesem Fall nach eigener Wahl den Mangel kostenfrei beseitigen oder
ein Update liefern. Eine Hemmung des Laufes der Gewahrleistungsfrist wird
hierbei ausgeschlossen.

Gelingt die Beseitigung des Mangels des Programms in angemessener Frist
nicht und ist keine Umgehung der Mangelauswirkung mdglich, so kann der
Lizenznehmer Neulieferung des Programms verlangen oder vom Vertriebs-
vertrag zuriicktreten.

Die in Ziff. 4.2 enthaltene Verpflichtung des Lizenzgebers entfillt, wenn und
soweit der mitgeteilte Fehler auf Anderungen oder Ergiinzungen des Lizenz-
produktes oder auf dessen unsachgemife Behandlung seitens des Lizenz-
nehmers und/oder dessen Kunden oder Dritter zuriickzufiihren ist. In diesem
Fall sind Kosten fiir Analysemaflnahmen und Beseitigungsversuche des Li-
zenzgebers vom Lizenznehmer zu erstatten. Gleiches gilt fiir Anderungen
oder Erginzungen in der Hardware und/oder Systemsoftware und fiir nicht
bestitigbare Miangelriigen.

Vom Kunden erhaltene Méngelriigen wird der Lizenznehmer dem Lizenz-
geber unverziiglich mitteilen.

Vertriebsverpflichtung des Lizenznehmers, Unterstiitzungs-
und sonstige Leistungen des Lizenzgebers

Der Lizenznehmer stellt Mitarbeiter als Vertriebsbeauftragte zur Betreuung
und Schulung der Kunden. Der Lizenzgeber bereitet diesen Mitarbeiter des
Lizenznehmers fiir Erstgespriche und Interessenten vor. Der Lizenzgeber
wird an erforderlichen Kundengespréichen, Seminaren und Vorfithrungen bei
Kunden teilnehmen, soweit dies erforderlich ist.

Lizenzgeber und Lizenznehmer stimmen den Inhalt des Endkundenvertrages
sowie die Listenpreise entsprechend der jeweiligen Marktsituation ab, wobei
Hinweise des Lizenzgebers beratenden, nicht verbindlichen Charakter haben.

Der Lizenznehmer priift die Bonitdt von Kunden und fithrt mit diesen die
Vertragsverhandlungen. Der Lizenzgeber fiihrt die Implementierung, Einar-
beitung, die kundenseitige Abnahmebestitigung, die Betreuung des Kunden
im Mingelhaftungs- und Pflegebereich, sowie die Weiterentwicklung der Li-
zenzprogramme im eigenen Namen und auf eigene Rechnung durch.

Der Lizenzgeber hélt jederzeit eine ausreichende Anzahl von Programmex-
emplaren vor, um den moglichen Absatz sicherzustellen. Der Lizenzgeber
wird, soweit durchfiihrbar, von Kunden gewiinschte Anderungen implemen-
tieren.
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6.1
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6.3

6.4

6.5

§7

7.1

Der Lizenzgeber wird in Abstimmung mit dem Lizenznehmer und in dessen
Auftrag gesondert zu vergiitende Leistungen zur Verkaufsunterstiitzung oder
fiir Seminare, Messen und Ausstellungen erbringen.

Der Lizenzgeber erstellt und/oder iibergibt eine vollstindige und aktuelle Be-
nutzerdokumentation fiir das Lizenzprodukt.

Der Lizenzgeber wird bei Kundenkontakten zu keinem Zeitpunkt und in kei-
ner Form auf vergleichbare Produkte anderer Vertragspartner des Lizenzge-
bers hinweisen.

Geheimhaltungsverpflichtung, Haftung, Vertragsstrafe

Der Lizenznehmer verpflichtet sich, ihm vom Lizenzgeber offengelegtes
Know-how sowie alle sonstigen, fiir die Durchfiihrung des Vertrages erhalte-
nen Informationen und personenbezogenen Daten gegeniiber Dritten auch
nach Vertragsende geheimzuhalten.

Der Lizenznehmer wird, soweit nicht im Zeitpunkt der Vertragsunterzeich-
nung bereits geschehen, alle angestellten und freien Mitarbeiter auf die Ge-
heimhaltung des auf das Lizenzprodukt bezogenen vertragsgegenstindlichen
Know-how verpflichten. Dies gilt auch fiir zukiinftige Mitarbeiter.

Die vorstehenden Verpflichtungen gelten sinngemdfl auch nach Ende der
Laufzeit dieses Vertrages weiter.

Der Lizenznehmer verwirkt in jedem Falle einer vorsitzlichen oder fahrléssi-
gen Verletzung seiner wesentlichen Vertragspflichten eine Vertragsstrafe in
Hoéhe von € 50 000,—. Der Lizenzgeber behilt sich die Geltendmachung eines
héheren, nachweisbaren Schadens unter Anrechnung geleisteter Vertragsstra-
fen vor. Die §§ 343 BGB, 348 HGB werden insoweit zwischen den Vertrags-
parteien ausdriicklich abbedungen.

Im Falle einer Pflichtverletzung im Sinne von Ziff. 5.4 kann der Lizenzgeber
die Lizenzbefugnis des Lizenznehmers fristlos kiindigen, ihm mit sofortiger
Wirkung jeden weiteren Vertrieb untersagen und die Herausgabe aller vor-
handenen Datentréger, die das Lizenzprogramm tragen, sowie aller zugehdri-
gen Unterlagen und Dokumentationen verlangen.

Nichtangriffspflicht, Informationspflicht, Ansprechpartner,
Verteidigung von Schutzrechten, Namensverwendung

Der Lizenznehmer verpflichtet sich, bestehende Schutzrechte des Lizenzge-
bers wihrend der Laufzeit dieses Vertrages nicht anzugreifen und Dritte nicht
bei einem Angriff auf diese Schutzrechte zu unterstiitzen.
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Die Vertragspartner werden sich gegenseitig bei Anderungen an ihren Pro-
dukten und Leistungen informieren.

oder

Der Lizenzgeber wird den Lizenznehmer iiber alle Anderungen am Lizenz-
produkt informieren.

Jeder Vertragspartner benennt einen fachkundigen und entscheidungsbefugten
Ansprechpartner.

Der Lizenzgeber verpflichtet sich, auf eigene Kosten bestehende Schutzrech-
te an der Lizenzsoftware gegen Angriffe durch Dritte zu verteidigen.

Die Vertragsparteien werden einander von sdamtlichen Behauptungen {iiber
Verletzungen der Schutzrechte unterrichten.

Der Lizenznehmer ist berechtigt, fiir die Zwecke und die Dauer des Vertrages
den Namen und die Firmenmarke des Lizenzgebers sowie fiir den Lizenz-
geber eingetragene Warenzeichen im Rahmen der Werbung gemifl den Vor-
gaben des Lizenzgebers zu verwenden.

Der Lizenzgeber wird das Lizenzprodukt ausschlielich unter der festgeleg-
ten Produktbezeichnung, den Warenzeichen oder dem Urheberrechtsvermerk
anbieten und seinen Kunden alle zur Anwendung nétigen Informationen und
Unterlagen geben.

Lizenzgebiihr, Abrechnung, Buchpriifung

Der Lizenznehmer bezahlt dem Lizenzgeber fiir jedes von ihm erstellte Ex-
emplar bei dessen VerduBerung eine Lizenzgebiihr gemif jeweils giiltiger
Gebiihrenliste. Anderungen der Gebiihrenliste werden dem Lizenznehmer
von Lizenzgeber umgehend zur Kenntnis gebracht und sind jeweils 6 Wochen
nach Ubersendung an den Lizenzgeber wirksam. Fiir bestellte Produkte tritt
die Preiserhdhung erst nach vier Monaten in Kraft.

Zu dieser Lizenzgebiihr tritt die Mehrwertsteuer in Hohe des jeweils gelten-
den Steuersatzes hinzu.

Die laufenden Lizenzgebiihren werden kalendervierteljéhrlich unter Zugrun-
delegen und Mitteilen der getitigten Umsitze durch den Lizenznehmer von
diesem abrechnet. Abrechnung und Zahlung miissen spétestens innerhalb
eines Monats nach Ende des Abrechnungszeitraumes erfolgen. Die Zahlung
erfolgt fiir den Lizenzgeber kostenfrei auf ein von ihm benanntes Konto.

Jeweils mit der Abrechnung wird der Lizenznehmer dem Lizenzgeber von
jedem abgeschlossenen Nutzungsvertrag eine Kopie iibersenden.

oder
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9.1

Der Lizenznehmer iibermittelt die vom Kunden unterzeichneten Vertragsun-
terlagen an den Lizenzgeber zur Gegenzeichnung. Im Kundenvertrag ist
sicherzustellen, dass der Vertrag erst mit dieser Gegenzeichnung im Verhélt-
nis zum Kunden Geltung erlangt.

Wurden Nutzungsvertrage zwischenzeitlich gelost, ist vom Lizenznehmer
dem Lizenzgeber in gleichen zeitlichen Abstdnden zu berichten, bei drohen-
den Rechtsstreitigkeiten jedoch umgehend.

Der Lizenznehmer ist verpflichtet, auf Verlangen des Lizenzgebers dreiflig
Tage nach Ankiindigung einem vom Lizenzgeber beauftragten vereidigten
Buchpriifer die Priifung der Geschéftsunterlagen tiber die Lizenzgebiihren-
abrechnungen und die ihnen zugrundeliegenden Geschiftsvorfille in den
Geschiftsriumen des Lizenznehmers zu ermdglichen und diesem dabei die
notwendige Hilfestellung zu leisten. Eine Liste aller geschlossenen Nut-
zungsvertrage und hieraus entstandener Lizenzgebiihren ist dem Buchpriifer
vom Lizenznehmer vorzulegen. Aus der Liste miissen auerdem Namen und
Anschrift der jeweiligen Kunden, die Lizenznummer, Bezeichnung und Se-
riennummer der Hardware, auf der die Software zum Einsatz gelangen soll,
sowie Installations- und Lieferdatum zu entnehmen sein.

Die entsprechenden Unterlagen sind vom Lizenznehmer drei Jahre nach Ende
des Abrechnungszeitraumes aufzubewahren.

Hat der Lizenznehmer zwei ihm vom Lizenzgeber benannte vereidigte Buch-
priifer abgelehnt, muss er der Benennung eines dritten vereidigten Buchprii-
fers zustimmen.

Festgestellte Abrechnungsfehler sind sofort nach Erhalt des Priifberichtes
auszugleichen.

Die Kosten der jeweiligen Buchpriifung trégt der Lizenznehmer dann, wenn
der Buchpriifer Abweichungen zwischen den dem Lizenzgeber mitgeteilten
Umsétzen und den tatsdchlichen Umsétzen von mehr als 5% feststellt.

Fallige Lizenzgebiihren sind umgehend, jedoch spéitestens innerhalb von
dreiBig Kalendertagen ohne jeden Abzug zur Zahlung fillig. Im Falle eines
Zahlungsverzuges ist der Lizenzgeber berechtigt, ab Falligkeit Zinsen gemaf
§ 247 BGB zu berechnen.

Ergidnzende Leistungen wird der Lizenzgeber nach Leistungserbringung be-
rechnen, sofern deren Vergiitungspflichtigkeit ausdriicklich erwédhnt wird.

Gestaltung der Vertriebspreise
Die Vertragsparteien verstindigen sich iliber den jeweiligen Endabnehmer-

preis fiir jedes Exemplar des vollstindigen Lizenzproduktes, zu dem die ge-
setzliche Mehrwertsteuer jeweils hinzutritt.
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Anderungen des Endabnehmerpreises bediirfen der vorherigen Abstimmung
mit dem Lizenzgeber.

Abschldge auf den Endabnehmerpreis z.B. gegeniiber grofleren Endabneh-
mern, Héndlern fiir Demonstrationen oder Universititen sowie sonstige Ra-
batte, Boni etc. bediirfen der vorherigen Abstimmung mit dem Lizenzgeber.

§ 10 Kundenbetreuung, Schulung und Wartung

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

Die Parteien sind sich einig, dass eine erfolgreiche Vermarktung der ver-
tragsgegenstandlichen Produkte nur moglich ist, wenn der Kunde sowohl bei
der Kaufentscheidung als auch in der Betriebsphase fachkundig beraten und be-
treut wird. Dies setzt insbesondere voraus, dass der Lizenznehmer fundierte
Kenntnisse iiber die vom Lizenzgeber angebotenen Lizenzprodukte hat.

Vor diesem Hintergrund verpflichtet sich der Lizenznehmer, ein Nutzungs-
recht an den vom Lizenzgeber bezogenen Lizenzprodukten zu Sonderkon-
ditionen fiir Schulungs- und Demonstrationszwecke und/oder zur eigenen
Nutzung zu erwerben.

Der Lizenznehmer wird die Lizenzprodukte auf den kundeneigenen Rechnern
installieren und Installationshilfe, soweit erforderlich, geben sowie den Kun-
den in Reklamationsfillen betreuen. Sollten sich hierbei Schwierigkeiten er-
geben, die vom Lizenznehmer nicht iiberwunden werden konnen, wird der
Lizenzgeber dem Lizenznehmer im Rahmen des Mdglichen (bei Aufwand
von mehr als _____ Stunden gegen Vergiitung) angemessene Hilfestellung ge-
ben.

Der Lizenznehmer ist selbst fiir die Qualitét, die Konfiguration und das Leis-
tungsverhalten des ausgewdhlten Rechnersystems verantwortlich, auf dem
das Lizenzprodukt laufen soll.

Die Pflege der Masterkopie bzw. der durch den Lizenznehmer genutzten In-
stallation der Lizenzprodukte kann vom Lizenzgeber auf Basis eines geson-
dert abzuschlieBenden Rahmenpflegevertrages {ibernommen werden.

Der Lizenzgeber ist berechtigt, seinen Kunden fiir das Lizenzprodukt ent-
sprechende Pflegevertrage zu den beim Lizenzgeber iiblichen Bedingungen
und Preisen zu vermitteln. Fiir jede derartige Vermittlung erhilt der Lizenz-
nehmer eine Provision in der Héhe von ____ % des Neupreises des Produk-
tes/der Jahresvergiitung der vereinbarten Programmpflege.

Endet dieser Lizenzvertrag durch Ablauf oder Kiindigung, ist der Lizenzgeber
verpflichtet, fiir zu dem Zeitpunkt des Vertragsendes vorhandene Kunden
wiahrend eines Zeitraumes von _____ Jahren weiter Pflegeleistungen vorzuhal-
ten und regelmdfBig zu erbringen.
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10.7

10.8

10.9

Die Schulung der Mitarbeiter des Lizenznehmers wird vom Lizenzgeber bei
Bedarf gegen gesonderte Vergiitung durchgefiihrt.

Der Lizenzgeber geht grundsétzlich keine Verpflichtung ein, Kunden des Li-
zenznehmers bzgl. der Anwendung der Produkte zu beraten oder anderweitig
zu unterstiitzen. Die Betreuung der Kunden wird vom Lizenznehmer selbst
und in eigener Verantwortung durchgefiihrt.

Der Lizenznehmer ist berechtigt und verpflichtet, auf Verlangen des End-
kunden mitgeteilte Stérungen bzw. Fehler bei dem Kunden oder am Sitz des
Lizenznehmers zu beseitigen. Der Lizenznehmer wird hierzu ausreichend
qualifizierte Mitarbeiter an den Wochentagen Montag bis Freitag von 9.00
bis 17.00 Uhr abstellen, um endkundenseitige Mitteilungen von Stérungen
oder Fehlern detailliert aufzunehmen, schriftlich zu protokollieren und zu
analysieren. Ein Vorschlag zur Behebung des Storungs-/Fehlerzustandes ist
dem Kunden innerhalb von 24/48/62 Stunden ab Mitteilungseingang zu un-
terbreiten (Nicht-Zutreffendes streichen).

Ergénzend wird der Lizenznehmer seine Endkunden

— telefonisch zu Fragen der Anwendung des Lizenzproduktes beraten und/
oder

— Updates oder neue Releases versenden bzw. neue Entwicklungen anbieten.

10.10 Der Lizenzgeber stellt dem Lizenznehmer Unterstiitzung bei der Entwick-

lung und Pflege der Lizenzprodukte zu einem Satz von % des Listen-
preises ein Vorfiihrsystem zur Verfiigung.

10.11 Der Lizenzgeber haftet fiir Vorsatz und grobe Fahrléssigkeit, fiir das Vorlie-

gen zugesicherter Eigenschaften sowie fiir leichte Fahrlédssigkeit beziiglich
vertragswesentlicher Pflichten auch hinsichtlich Erfiillungsgehilfen, jedoch
begrenzt auf vorhersehbare Schiaden.

§ 11 Vertragslaufzeit, Vertragsende

11.1

11.2

Der Vertrag wird mit Unterzeichnung wirksam und auf unbestimmte Zeit ge-
schlossen. Er verlangert sich jeweils um ein Quartal, falls er nicht von einem
der Vertragspartner drei Monate zum Quartalsende mit Einschreiben gekiin-
digt wird. Erstmals kiindbar ist dieser Vertrag vierundzwanzig (24) Kalen-
dermonate nach seiner Unterzeichnung.

Die auBerordentliche Kiindigung bei schweren Vertragsverletzungen bleibt
beiden Vertragspartnern unbenommen. Verletzt der Lizenznehmer eine Be-
stimmung dieses Vertrages, kann der Lizenzgeber

— diesen Lizenzvertrag fristlos kiindigen,
— dem Kunden mit sofortiger Wirkung jede weitere Nutzung des Lizenzpro-
duktes untersagen,
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— das lizenzierte Programm und alle existierenden Sicherungskopien hiervon
vom Kunden herausverlangen und
— Ersatz der ihm entstanden Schidden vom Lizenznehmer verlangen.

11.3 Nach Ende der Laufzeit dieses Vertrages hat der Lizenznehmer alle ihm vom
Lizenzgeber iibergebenen Unterlagen zu dem vertragsgegenstidndlichen
Know-how und sonstigen Informationen an den Lizenzgeber zuriickzugeben
und sdmtliche weiteren Werbemafinahmen fiir das Lizenzprodukt sowie die
Verwendung des Namens, eventueller Warenzeichen und Urheberrechtsver-
merke des Lizenzgebers einzustellen.

11.4 Vom Tage der Vertragsbeendigung an darf der Lizenznehmer keine weiteren
Exemplare des Lizenzgegenstandes mehr vervielfdltigen und/oder vertreiben.
Laufende Vertrdge mit Dritten bleiben jedoch unberiihrt.

§ 12 Allgemeine Bestimmungen

Es gelten die Allgemeinen Vertragsbedingungen des Lizenzgebers, die Inhalt
dieses Vertrages sind.
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7.

Endkundenlizenzbedingungen

Die Firma

(Anbieter)

rdumt dem Endanwender folgende Rechte an der in diesem Paket verbindlichen
Software ein:

Einbeziehung der Lizenzbedingungen

Die vorliegenden Bedingungen sind dem Produkt innerhalb der Folienversiege-
lung auf der klebeversiegelten Verpackung beigegeben. Ist der Kunde mit die-
sen Bedingungen nicht einverstanden, wird er die klebeversiegelte Verpackung
ungedffnet dem Héndler zuriickgeben oder dem Anbieter zuriicksenden, von
dem er die Software bezogen hat, und den Kaufpreis erstattet erhalten. Andern-
falls folgt die Produktnutzung diesen Bedingungen. Gesetzliche Riickgabe-
rechte des Verbrauchers bleiben unbertihrt.

Alternative 1 (Aufkleber):

Dem Produkt sind innerhalb der versiegelten Verpackung Lizenzbedingungen
beigegeben. Bei Nichteinverstindnis wird der Kunde das Produkt in der Origi-
nalverpackung dem Héndler zuriickgeben oder dem Anbieter zuriicksenden
und den Kaufpreis erstattet erhalten. Andernfalls folgt die Produktnutzung die-
sen Bedingungen. Gesetzliche Riickgaberechte des Verbrauchers bleiben unbe-
riihrt.

Alternative 2 (Online-Angebote zum Download):

Der Kunde kann durch Driicken der ,,AGB*“-Taste auf der Web-Seite die Li-
zenzbedingungen des Anbieters vor Vertragsschluss herunterladen. Mit dem
Anklicken der Bestelltaste fiir ein Produkt erkennt der Kunde die Lizenzbedin-
gungen an. Gesetzliche Riickgaberechte des Verbrauchers bleiben unbertihrt.

Nutzungsrechte

. Umfang des Nutzungsrechts (,,Einzellizenz"):

Der Kunde ist befugt, die Software
— auf einem einzelnen Computer zu nutzen

oder
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Der Kunde ist berechtigt, die Software

—auf ____ (Anzahl) Rechnern als Einzelplatzversion

— auf 1-9/10-20/20-30/ Rechnern im Netzwerk

— in Client-Server Anwendungen mit (Anzahl) Clients zur selben Zeit
— in Mainframe-Anwendungen mit (Anzahl) Bildschirmarbeitsplitzen

Zu nutzen.

Ubertragung des Nutzungsrechts

Der Kunde ist berechtigt, die Software an Dritte zu iibereignen und ihnen das
ihm mit vorliegendem Vertrag eingerdumte Nutzungsrecht in dem ihm einge-
rdumten Umfang zu iibertragen. In diesem Fall muss der Kunde jedoch bei
Ubergabe die genutzte Kopie sowie jede vorhandene Sicherungskopie physika-
lisch 16schen, es sei denn, dass er die Software mitsamt der Hardware an den
Dritten verduBert. Der Erwerber ist vom Kunden schriftlich auf die Einhaltung
der vorliegenden Lizenzbedingungen zu verpflichten. Der Kunde teilt dem An-
bieter umgehend die Ubereignung und Nutzungsrechtsiibertragung unter Nen-
nung der Anschrift des Erwerbers mit. Verleihung oder Vermietung der Soft-
ware sind unzuléssig.

Sicherungskopien

(a) Der Kunde ist berechtigt, Sicherungskopien von der Software in dem Um-
fang zu erstellen, der fiir die beschriebene Anwendung erforderlich ist.

oder

Der Kunde ist berechtigt, eine Sicherungskopie von der Software zu er-
stellen

oder

Als Sicherungskopie dient die dem Kunden auf Datentrdger iibergebene
Programmbkopie.

(b) Jedes sonstige Erstellen von Kopien des Programmes ist unzuldssig. Ein
Vervielfiltigen der dem Programm beigefiigten schriftlichen Unterlagen
wie Bedienungsanleitungen, Nutzerhandbiicher etc. ist in jedem Fall unzu-
lassig.

Verbinden mit anderen Programmen

Der Kunde ist berechtigt, die Software mit anderen Programmen zu verbinden,
soweit diese Verbindung Teil der beschriebenen Software-Anwendung ist (z.B.
Ablaufenlassen des Programmes mit bestimmter Systemsoftware). Jede Ver-
bindung mit sonstiger Software ist unzuléssig.

Vertrieb

Runtime- oder EXE-Files darf der Kunde im Rahmen der beschriebenen An-
wendung der Software nutzen, vertreiben jedoch nur mit vom Kunden berech-
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tigt im Rahmen dieser Anwendung erstellten eigenen Software-Produkten des
Kunden. Jeglicher Vertrieb der Software als solcher ist unzuléssig.

Schutzrechte

Alle Urheberrechte und sonstigen Schutzrechte bleiben vorbehalten, soweit sie
nicht ausdriicklich aufgrund der Nutzungsrechtseinrdiumung dem Kunden iiber-
tragen wurden.

Gewihrleistung

Der Anbieter verpflichtet sich, wihrend einer Gewéhrleistungsfrist von neun/
zwolf Monaten dem Kunden bei Mitteilung eines Software-Mangels ersatzwei-
se ein mingelfreies Programmexemplar zu liefern. Ist die Méngelbeseitigung
nicht moglich, kann der Kunde die Vergiitung angemessen mindern oder den
Vertrag riickgingig machen.

Gesetzliche Méangelrechte des Kunden gegeniiber dem Héndler, von dem er die
Software erworben hat, bleiben unberiihrt.

Haftung

Der Anbieter haftet fiir Vorsatz und grobe Fahrldssigkeit sowie leichte Fahrlas-
sigkeit insoweit, als sie die Erfiillung vertragswesentlicher Pflichten betrifft.
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8. Vertrag zur Patentlizenzerteilung

Praambel

1. Der Lizenzgeber ist Inhaber und verfiigungsberechtigt tiber das Patent:

angemeldet bei dem Deutschen Patentamt am:
Offengelegt am:

Patent erteilt am:

Angemeldet bei dem Europdischen Patentamt am:
Offengelegt am:

Patent erteilt am:

Der Lizenzgeber ist weiter Inhaber des patentzugehdrigen technischen/kauf-
ménnischen Wissens / von Fabrikationsgeheimnissen/sonstigem technischen
Know-how (Unzutreffendes streichen).

2. Der Lizenzgeber will seine Rechte aus dem Patent bzw. der Patentanmeldung
nach Ziff. 1 verwerten. Der Lizenzgeber ist an diesen Rechten allein verfii-
gungsbefugt. Eine Lizenz wurde bisher nicht erteilt. Der Lizenzgeber ist bereit,
sich an dieser Verwertung zu beteiligen und hierzu die erforderlichen Anstren-
gungen zu unternehmen.

3. Unter ,,Vertragspartner* werden im Folgenden ausschlieflich der Lizenzgeber
und der Lizenznehmer verstanden.

4. Unter ,Lizenzgeber* wird die oben bezeichnete Firma bzw. Einzelperson so-
wie deren Rechtsnachfolger verstanden.

5. Unter ,,Lizenznehmer“ wird die oben bezeichnete Einzelperson bzw. Firma un-
ter Einschluss ihrer direkt oder indirekt kontrollierten Beteiligungen von mehr
als 50 % an Kapital verstanden. Gesellschaften, die eine entsprechende Kon-
trolle auf den Lizenznehmer ausiiben, werden nicht erfasst.

6. Unter , Vertragsprodukt wird dasjenige Produkt verstanden, das auf der
Grundlage des Patents hergestellt wird.

7. Unter ,,Know-how* wird die Gesamtheit technischer Kenntnisse verstanden,
die geheim, wesentlich und in einer geeigneten Form identifiziert sind. Fiir diese
Begriffe gelten die Begriffsbestimmungen der Verordnung (EG) Nr. 240/96 der
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§1

1.1

1.2

1.3

1.1

1.2

1.3

Kommission zur Anwendung von Art. 85 Abs. 3 des Vertrages auf Gruppen
von Technologietransfer-Vereinbarungen. Zum Know-how gehoren insbeson-
dere Kenntnisse an Unterlagen iiber Verfahren und Techniken zur Planung,
Konstruktion, Fertigung, Priifung, Qualititssicherung, weiter zum Marketing
und zur Durchfiihrung von Verdnderungen und Verbesserungen, ebenso ge-
wonnene technische und kaufménnische Kenntnisse. Erfasst wird bei Vertrags-
schluss vorhandene sowie wihrend des Vertragslaufes entwickeltes Know-how.

Unter ,,Patent wird das in der Prdambel bezeichnete Patent verstanden.

Unter ,,Vertragsschutzrechte® werden alle aus erteilten Patenten entstandenen
Rechte und Rechte an nicht offenbarem Know-how verstanden.

Vertragsgegenstand

Alternative: Ausschliefliche Lizenz
Der Lizenzgeber rdumt dem Lizenznehmer eine auf das Vertragsgebiet be-
schrinkte ausschliefliche Lizenz zur Herstellung des Vertragsproduktes, zu
seinem Gebrauch und Vertrieb ein.

Ausgenommen von der AusschlieBlichkeitsbindung ist der Lizenzgeber. Er
bleibt berechtigt, das Vertragsprodukt im Vertragsgebiet auch selbst herzustel-
len, zu gebrauchen und zu vertreiben.

Die vorstehend definierte Lizenz erstreckt sich auf den gesamten Anwen-
dungsbereich der im Zeitpunkt des Vertragsabschlusses zur Patentierung an-
gemeldeten oder patentierten Erfindung sowie technisch zugehorige Weiter-
entwicklungen, auch wenn diese vom Umfang des erteilten oder beantragten
Patentschutzes nicht erfasst werden. Mit erfasst wird auch das auf die Erfin-
dung oder Weiterentwicklung bezogene Know-how, soweit es in Offenlegung
erfolgt.

Alternative: Erteilung einer einfachen Lizenz

Der Lizenzgeber rdumt dem Lizenznehmer eine auf das Vertragsgebiet be-
schrinkte einfache Lizenz zur Herstellung des Vertragsproduktes, zu seinem
Gebrauch und Vertrieb ein.

Der Lizenzgeber ist berechtigt, das Vertragsprodukt selbst herzustellen und zu
vertreiben sowie Dritten Lizenzen einzurdumen. Zur Erteilung einer aus-
schlieBlichen Lizenz an einen Dritten ist er nicht befugt.

Der Lizenzgeber verpflichtet sich, gilinstigere Vertragsbedingungen, die er
Dritten in Zukunft einrdumen wird, auch dem Lizenznehmer zu gewéhren.
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§6

6.1

6.2
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Weitere Lizenzen

Der Lizenzgeber rdumt dem Lizenznehmer das Optionsrecht ein, bei Aus-
iibung und unter Zahlung eines Betrages in Hohe von € (Euro) ergin-
zend zusitzliche Lizenzen fiir vergleichbare Erfindungen unter gleichen Ver-
tragsbedingungen eingerdumt zu erhalten.

Unterlizenzen

Der Lizenznehmer ist nur aufgrund schriftlicher Einwilligung des Lizenzge-
bers berechtigt, Dritten Unterlizenzen einzurdumen und erfindungsbezogenes
Wissen zu offenbaren.

Ubertragung der Lizenzen

Der Lizenznehmer ist zur Ubertragung der ihm in diesem Vertrag eingerium-
ten Lizenz nur aufgrund schriftlicher Einwilligung des Lizenzgebers berech-
tigt.

Gewihrleistung und Haftung fiir das Lizenzrecht

Der Lizenzgeber erklirt, dass er liber die vertragsgegenstdndlichen Schutz-
rechte frei verfiigen kann und ihm keine Tatsachen bekannt sind, die das Be-
stehen dieser Rechte beeintriachtigen konnten. Dies gilt insbesondere fiir Vor-
benutzungsrechte Dritter oder Vorver6ffentlichungen.

Der Lizenzgeber iibernimmt keine Gewéhr oder Haftung fiir nach Vertrags-
abschluss eintretende entsprechende Tatsachen, ebenso nicht fiir die techni-
sche Brauchbarkeit der Vertragsprodukte oder deren wirtschaftliche Verwert-
barkeit sowie nicht fiir die Schutzfahigkeit der Vertragsprodukte und das
Nichtoffenkundigsein des mit diesen Produkten verbundenen Know-how.

Aufrechterhalten und Verteidigen der Vertragsschutzrechte

Der Lizenznehmer wird wihrend der Vertragslaufzeit auf eigene Kosten die
notwendigen MafBnahmen ergreifen, um die ihm eingerdumten Vertrags-
schutzrechte aufrecht zu erhalten. Soweit hierzu Handlungen des Lizenzge-
bers erforderlich sind, erklrt sich dieser zu deren Ausfithrung bereit.

Der Lizenznehmer wird auf eigene Kosten Angriffe Dritter gegen die Ver-
tragsschutzrechte abwehren und gegen Verletzungen dieser Rechte durch
Dritte in geeigneter Weise vorgehen.
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6.3

§7

7.1

7.2

§8

§9

9.1

9.2

93

9.4

Der Lizenznehmer hat aus der Durchfiihrung von Mafnahmen zur Auf-
rechterhaltung der Vertragsschutzrechte oder zu deren Verteidigung gegen
Dritte einen Kostenerstattungsanspruch, sofern die angefallenen Kosten nicht
von Dritten zu erlangen sind und die Nichtaufrechterhaltung oder die Verlet-
zung auf Umsténde zuriickzufiihren sind, die vor Vertragsabschluss eintraten
und vom Lizenzgeber zu vertreten sind.

Ausiibungspflicht

Der Lizenznehmer ist zur Herstellung und zum Vertrieb der Vertragsprodukte
verpflichtet. Hierzu gehoren Vorkehrungen fiir eine ausreichende Produktion
und intensiv marketingméaBig vorbereiteter und begleitender Vertrieb.

Der Lizenznehmer garantiert, jahrlich mindestens Stiick des herge-
stellten Vertragsproduktes zu vertreiben.

Nichtangriffspflicht

Die Vertragsparteien verpflichten sich, die Vertragsschutzrechte weder selbst
anzugreifen noch gegen sie gerichtete Angriffe Dritter in irgendeiner Weise
zu unterstiitzen. In gleicher Weise sind Unterlizenznehmer durch den Lizenz-
nehmer zu verpflichten.

Lizenzgebiihren

Der Lizenznehmer zahlt dem Lizenzgeber eine Lizenzgebiihr in Hohe von
25% der von ihm berechneten Nettoverkaufspreise unter Abzug von Rabat-
ten, Verpackung, Frachtkosten und Versicherung.

Die Lizenzgebiihren werden quartalsweise bis spétestens jeweils zum dritten
Kalendertag des ersten Monats des Quartals fallig.

Die Mindestlizenzgebiihr betragt

im ersten Jahr €Euro) |
im zweiten Jahr €Euro) |
in den folgenden Jahren € (Euro)

Bei Vertragsunterzeichnung bezahlt der Lizenznehmer dem Lizenzgeber ei-
nen Pauschalbetrag in Hohe von € (Euro) . Dieser Pauschalbetrag
wird auf die Lizenzgebiihren angerechnet, ist aber auch bei vorzeitiger Ver-
tragsbeendigung nicht riickzahlbar.
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§ 10 Buchfiihrungspflicht

10.1 Der Lizenznehmer ist verpflichtet, liber die Herstellung und den Vertrieb der
Vertragsprodukte getrennt buchzufiihren.

10.2 Der Lizenzgeber ist berechtigt, alle fiir die Lizenzgebiithrenberechnung erfor-
derlichen Unterlagen einmal im Jahr durch einen vereidigten Wirtschaftsprii-
fer nachpriifen zu lassen. Soweit sich hierbei Unrichtigkeiten von insgesamt
mehr als 5% der gesamten Lizenzgebiihren pro Abrechnungszeitraum zeigen,
trigt der Lizenznehmer die Kosten dieser Priifung. Die festgestellten Zah-
lungsdifferenzen sind unverziiglich auszugleichen.

§ 11 Kennzeichnungspflicht

Der Lizenznehmer verpflichtet sich, sdmtliche Vertragsprodukte und zugeho-
rige Dokumentationen, Begleitmaterialien etc. mit dem Hinweis auf die Li-
zenzerteilung zu versehen.

§ 12 Qualititssicherung, Produkthaftung

12.1 Der Lizenznehmer stellt die Vertragsprodukte nach dem Stand von Wissen-
schaft und Technik her. Der Lizenzgeber ist berechtigt, selbst oder durch
Beauftragte Planung und Durchfiihrung von Herstellung und Vertrieb zu kon-
trollieren und das Inverkehrbringen qualitativ nicht geeigneter oder unsiche-
rer Produkte zu untersagen.

12.2 Der Lizenznehmer stellt den Lizenzgeber auch in dem vertraglichen Innen-
verhiltnis zwischen beiden von allen Anspriichen Dritter aus Verletzung von
Verkehrssicherungspflichten sowie aus deliktischer oder gesetzlicher Pro-
dukthaftung frei.

§ 13 Anderungen der Vertragsprodukte durch den Lizenznehmer

Der Lizenznehmer ist nur auf der Grundlage einer schriftlichen Einwilligung
des Lizenzgebers zu konstruktiven oder sonstigen Anderungen des Vertrags-
produktes berechtigt.

§ 14 Wettbewerbsverbot

Der Lizenznehmer verpflichtet sich, gegeniiber dem Lizenzgeber nicht mit er-
findungsgleichen oder -&hnlichen Vertragsprodukten in Wettbewerb zu treten,
auller, dem Lizenznehmer gelingt der Nachweis, die Konkurrenzprodukte nicht
unter Benutzung der Vertragsschutzrechte erstellt oder vertrieben zu haben.
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§ 15 Geheimhaltungsverpflichtung

15.1 Die Vertragspartner halten das erfindungsbezogene, nicht offenbare Know-
how auch nachvertraglich geheim. Soweit das betreffende Know-how offen-
bar wird, bleibt der Bestand der {ibrigen Bestimmungen dieses Vertrages un-
bertihrt.

15.2 Diritten darf der Lizenznehmer das Know-how nur offenbaren, sofern der Li-
zenzgeber schriftlich eingewilligt hat oder diese Offenlegung gegeniiber Drit-
ten erfolgt, denen unter schriftlicher Einwilligung des Lizenzgebers eine noch
bestehende Unterlizenz erteilt wurde. Auch diese Dritten sind vom Lizenz-
nehmer zur vertraglichen sowie nachvertraglichen Geheimhaltung zu ver-
pflichten.

§ 16 Laufzeit und Beendigung des Vertrages

16.1 Der Vertrag wird mit Unterzeichnung wirksam.

16.2 Der Vertrag kann unter Einhaltung einer Frist von sechs Monaten jeweils zum
Jahresende gekiindigt werden. Das Recht zur Kiindigung aus wichtigen
Grunde bleibt unbertihrt.

16.3 Die Vertragslaufzeit endet am . Nach Beendigung des Ver-
trages hat der Lizenznehmer alle noch vorhandenen, ihm vom Lizenzgeber
iiberlassenen, erfindungsbezogenen Unterlagen zuriickzugeben.

§ 17 Allgemeine Bestimmungen

17.1 Erfullungsort und Gerichtsstand ist jeweils (Ort).

17.2 Auf die vorliegende Vereinbarung findet ausschlieflich bundesdeutsches
Recht Anwendung.

17.3 Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages nicht rechtswirksam sein
oder ihre Rechtswirksamkeit durch einen spdteren Umstand verlieren oder
sollte sich in diesem Vertrag eine Liicke herausstellen, so wird hierdurch die
Rechtswirksamkeit der iibrigen Bestimmungen nicht beriihrt. An die Stelle
der unwirksamen Vertragsbestimmung bzw. zur Ausfiillung von Liicken soll
eine angemessene Regelung treten, die, soweit moglich, dem am néchsten
kommt, was die Vertragsparteien gewollt haben wiirden, sofern sie diesen
Punkt bedacht hitten.

, den , den

(Lizenzgeber) (Lizenznehmer)
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9. Vertrag fiir angestellte Programmentwickler

zwischen

(Arbeitgeber, Name und Anschrift?)

— nachfolgend ,,Arbeitgeber* genannt —

und

(Arbeitnehmer, Name und Anschrift)

—nachfolgend ,,Arbeitnehmer genannt —

wird folgender Vertrag geschlossen:

§1

1.1

1.2

§2
2.1
2.2

Vertragsgegenstand

Der Arbeitnehmer entwickelt und betreut fiir den Arbeitgeber und nach des-
sen Anweisungen Software und/oder Datenbanken zur Personalverwaltung/
Finanzbuchhaltung/etc. Auch soweit keine Anweisungen erteilt werden, hélt
der Arbeitnehmer die aktuellen Standards der Programmentwicklung ein.

Der Arbeitgeber behilt sich vor, dem Arbeitnehmer im Bedarfsfalle eine an-
dere zumutbare Tétigkeit im Betrieb zuzuweisen. In diesem Fall bleibt die
Verpflichtung des Arbeitgebers unberiihrt, die bisherige Vergiitung in vollem
Umfange weiter zu bezahlen.

Dauer des Arbeitsverhiltnisses

Der Arbeitnehmer beginnt seine Tatigkeit am (Datum).
Die ersten Monate gelten als Probezeit. Wahrend dieses Zeitraumes
konnen beide Seiten das Vertragsverhdltnis mit einer Frist von Tagen

zum Monatsende kiindigen.

2 Beriicksichtigt sind die gemiB dem Nachweisgesetz (BGBI 1 1995, 946) erforderlichen
Angaben.



62

23

§3

3.1

32

§4

4.1

4.2

§5

5.1

52

53

Der Vertrag lauft auf unbestimmte Zeit und ist gemiB den gesetzlichen bzw.
den tarifvertraglichen Regelungen kiindbar.

Arbeitszeit und -ort

Die Arbeitszeit betrigt Stunden in der Woche. Arbeitsbeginn ist um
Uhr, Arbeitsende um Uhr.
Alternative:

Die regelméfige Arbeitszeit, sowie Beginn und Ende der Arbeit richten sich
nach den betrieblichen Verhéltnissen, insbesondere der Auftragslage, und den
gesetzlichen Bestimmungen.

Der Arbeitnehmer erbringt die Arbeitsleistung in den Rdumen des Arbeitge-
bers.

Vergiitung

Der Arbeitnehmer erhélt ein monatliches Bruttogehalt in Hohe von € (Euro)
. Die Vergiitung ist am ersten eines jeden Monats zahlbar.

Der Arbeitgeber ist nicht verpflichtet, dem Arbeitnehmer Gratifikationen zu
gewidhren. Entsprechende Zahlungen oder sonstige Leistungen erfolgen ohne
vertragliche Verpflichtung. Auch wiederholte Zahlungen begriinden keinen
Anspruch auf Gewéhrung von Gratifikationen.

Mehrarbeit, Urlaubsregelung

Im Rahmen der betrieblichen Erfordernisse ist der Arbeitnehmer verpflichtet,
Uberstunden zu leisten. Fiir jede Uberstunde wird ein Zuschlag von € (Euro)

, bzw. von ___ %, der Stundenvergiitung gewéhrt (Zutreffendes
eintragen, Nichtzutreffendes streichen).

Der Arbeitnehmer hat sich die Anzahl der jeweils erreichten Uberstunden in-
nerhalb von Tagen nach Arbeitsleistung vom Arbeitgeber schriftlich
bestdtigen zu lassen.

Der Arbeitnehmer hat einen Anspruch auf einen Urlaub von ___ Arbeits-
tagen im Jahr, der in vorheriger Abstimmung mit dem Arbeitgeber zu nehmen
ist. Eine Ubertragung nicht genommener Urlaubstage ist im ersten Quartal
des Folgejahres moglich.
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7.2

63

Verwertungsrechte des Arbeitgebers
an den Arbeitsergebnissen

Der Arbeitgeber ist hinsichtlich der vom Arbeitnehmer erstellten Computer-
programme, Datenbanken, Inhalte fiir Datenbanken und der sonstigen, auf
diese bezogenen Arbeitsergebnisse ausschlieBlich und auch nachvertraglich
zur zeitlich und rdumlich unbegrenzten Nutzung, Bearbeitung, Verdffentli-
chung und beliebigen, auch gewerblichen Verwertung auch im Online-
Bereich berechtigt und dazu, dieses Verwertungsrecht ganz oder teilweise auf
Dritte zu iibertragen. Eine Verwertungspflicht besteht jedoch nicht. Zu den
Arbeitsergebnissen gehdren neben Programmcode in jeder Form auch Ent-
wurfsmaterialien, Dokumentationen, Vorstudien und sonstige Begleitmateria-
lien zu den jeweiligen Programmen oder Datenbanken oder Unterlagen all-
gemeiner Art sowie Problemldsungen und Algorithmen, auch wenn sie noch
nicht in ein Produkt implementiert wurden. Alle Entwicklungsleistungen sind
mit der Arbeitsvergilitung abgegolten, ebenso alle Nutzungsarten, auch solche,
die im Zeitpunkt des Vertragsschlusses noch unbekannt sind.

Soweit Arbeitsergebnisse patentfihig sind oder technische Verbesserungsvor-
schldge beinhalten, wird der Arbeitnehmer dies dem Arbeitgeber umgehend
schriftlich mitteilen. Die Regelungen des Arbeitnehmererfindergesetzes fin-
den Anwendung.

Vom Arbeitnehmer auBerhalb des Arbeitsverhiltnisses entwickelte Program-
me bediirfen zur Einbeziehung in die betriebliche Nutzung einer besonderen
Vereinbarung der Nutzungseinrdumung und Vergiitung hierfiir. Die Nutzung
von Betriebsmitteln fiir solche Entwicklungen durch den Arbeitnehmer ist nur
mit Zustimmung des Arbeitgebers zuldssig. Die Nutzung ist auf die Vergii-
tung nach Ziff. 6.2 S. 1 anzurechnen.

Arbeitsverhinderung, Gehaltsfortzahlung

Der Arbeitnehmer ist verpflichtet, dem Arbeitgeber jede Dienstverhinderung
sowie deren voraussichtliche Dauer unverziiglich mitzuteilen. Im Falle von
Erkrankungen hat er auBBerdem spitestens am dritten Tag eine arztliche Be-
scheinigung tiber seine Arbeitsunfahigkeit vorzulegen. Der Arbeitgeber behalt
sich vor, auf seine eigenen Kosten eine Untersuchung durch einen von ihm
benannten Arzt durchzufiihren.

Bei auf Krankheit beruhender, vom Arbeitnehmer nicht verschuldeter Ar-
beitsunfihigkeit erhélt der Arbeitnehmer eine Gehaltsfortzahlung fiir die
Dauer von Monaten ab dem Zeitpunkt der Erkrankung.



64

§8

8.1

8.2

8.3

§9

Verschwiegenheitsverpflichtung, anderweitige Tatigkeit,
Wettbewerbsverbot

Der Arbeitnehmer ist verpflichtet, {iber alle ihm im Rahmen seiner Tatigkeit
bekannt werdenden, betriebs- und kundenbezogenen Tatsachen, in welcher
Form immer sie ihm bekannt werden, stillschweigend auch nachvertraglich
zu wahren.

Der Arbeitnehmer wird wahrend der Vertragslaufzeit weder freiberuflich
noch im Anstellungsverhiltnis fiir Dritte Programme, Datenbanken oder
sonstige Produkte oder Vorstufen hierzu entwickeln. Dies gilt auch fiir auler-
halb des Arbeitsverhéltnisses erstellte Entwicklungen, soweit nicht im Voraus
besondere Vereinbarungen mit dem Arbeitgeber getroffen wurden.

Der Arbeitnehmer verpflichtet sich, fiir die Dauer von 3 Jahren nach Be-
endigung des Arbeitsverhéltnisses nicht fiir eine Konkurrenzfirma des Arbeit-
gebers titig zu werden. Der Arbeitgeber zahlt fiir die Dauer des Wettbe-
werbsverbotes % [mindestens 50%] der zuletzt bezahlten Beziige. Bei
Zuwiderhandlung gegen dieses Wettbewerbsverbot wird durch den Arbeit-
nehmer eine Vertragsstrafe in Hohe von DM ____ verwirkt. Der Arbeitneh-
mer hat ein Exemplar dieser schriftlichen Vereinbarung erhalten.

Nennung des Arbeitnehmers als Software-Urheber

Der Arbeitgeber wird den Namen des Arbeitnehmers in allen im Rahmen der
vertraglichen Nutzung verwendeten Programmkopien und dem zugehdrigen
Begleitmaterial anfiihren bzw. nicht entfernen. Dies gilt auch fiir die Fille der
berechtigten Nutzungseinrdumung durch den Arbeitgeber an Dritte.

1. Alternative:

Der Arbeitgeber wird den Namen des Arbeitnehmers im Quellformat der vom
Arbeitnehmer erstellten Software anfiihren bzw. nicht beseitigen, soweit dies
im Rahmen der Pflege und Weiterentwicklung méglich ist.

2. Alternative:
Der Arbeitnehmer verzichtet auf Dauer auf die Ausiibung des Rechtes auf
Nennung als Urheber der von ihm erstellten Software.

3 Hochstens zwei Jahre!
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§ 10 Verletzung von Schutzrechten Dritter

Der Arbeitgeber verpflichtet sich, den Arbeitnehmer im Rahmen der Nutzung
des vertragsgegenstindlichen, vom Arbeitnehmer erstellten Programmes von
der Haftung aus behaupteter Verletzung von Schutzrechten Dritter freizustel-
len. Unberiihrt hiervon bleibt die Haftung des Arbeitnehmers, sofern und so-
weit er Software Dritter ganz oder in Teilen vorsétzlich oder fahrlissig in
rechtswidriger Weise iibernimmt.

§ 11 Systemnutzung, Arbeitsmittel

11.1

11.2

11.3

11.4

Zur Nutzung betriebsbezogener Systeme ist der Arbeitnehmer nur nach vor-
heriger Riicksprache mit dem Arbeitgeber berechtigt. Genutzte Rechenzeit
hat der Arbeitnehmer mit einem Stundensatz von € (Euro) Zu ver-
gliten.

Der Arbeitnehmer trégt fiir die Dauer der Nutzung nach Ziff. 11.2 die volle
Haftung fiir Beschidigung und die Zerstérung von Teilen oder des gesamten
EDV-Systems. Ausgenommen hiervon sind Schadensereignisse aufgrund ho-
herer Gewalt. Der Arbeitgeber haftet fiir einen den Arbeitnehmer treffenden
Schaden nur, soweit der Arbeitgeber in vertretbarer Weise MaBBnahmen zur
Gewihrleistung der Anlagensicherheit unterlassen hat.

Soweit keine abweichenden Vereinbarungen getroffen wurden, darf der Ar-
beitnehmer nur Arbeitsmittel des Arbeitgebers benutzen und keine eigenen
Arbeitsmittel wie Testtools oder Programmbibliotheken verwenden.

Der Arbeitnehmer ist mangels im Voraus getroffener, abweichender Vereinba-
rung nicht berechtigt, Arbeitsmittel oder Arbeitsergebnisse aus den Rdumen
des Arbeitgebers zu entfernen oder auf Systeme von auBlen online zuzugrei-
fen.

§ 12 Beendigung des Arbeitsverhéltnisses

12.1

12.2

Das Arbeitsverhéltnis endet mit Ablauf des Monats, in dem der Arbeitnehmer
das 65. Lebensjahr vollendet.

Das Recht zur auerordentlichen Kiindigung bleibt unberiihrt.

§ 13 Besondere vertragsbeendende Pflichten des Arbeitnehmers

13.1

Der Arbeitnehmer wird rechtzeitig vor Vertragsablauf im Rahmen der ver-
traglichen Arbeitsverpflichtung einen Mitarbeiter als Nachfolger(-in) einar-
beiten. Besondere, hieraus dem Arbeitnehmer entstehende Kosten werden
nach Vereinbarung und Einzelnachweis dem Arbeitnehmer erstattet.
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13.2 Soweit der Arbeitnehmers im Besitz des Quellcodes zu einem zur Nutzung
iiberlassenen Programms ist, hat er diesen rechtzeitig vor Beendigung des
Arbeitsverhiltnisses dem Arbeitgeber zu iibergeben.

13.3 Der Arbeitnehmer hat rechtzeitig vor Ende des Arbeitsverhiltnisses die Do-
kumentation zum Quellcode zu vervollstindigen und zu aktualisieren, so dass
sie flir Dritte arbeitsfahig ist.

§ 14 Allgemeine Bestimmungen

14.1 In diesem Vertrag sind sdmtliche Rechte und Pflichten der Vertragsparteien
geregelt. Anderungen sind nur in Schriftform und bei Bezugnahme auf diesen
Vertrag wirksam und beiderseitig zu unterzeichnen.

14.2 Zugehorige Nachtrége sind bei Unterzeichnung Bestandteil des vorliegenden
Vertrages.

14.3 Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages nicht rechtswirksam sein
oder ihre Rechtswirksamkeit durch einen spdteren Umstand verlieren oder
sollte sich in diesem Vertrag eine Liicke herausstellen, so wird hierdurch die
Rechtswirksamkeit der iibrigen Bestimmungen nicht beriihrt. Anstelle der
unwirksamen Vertragsbestimmung oder zur Ausfiillung der Liicke soll eine
angemessene Regelung gelten, die, soweit mdglich, dem am nichsten kommt,
was die Vertragsparteien gewollt haben wiirden, sofern sie diesen Punkt be-
dacht hatten.

Achtung: Zugehorig und richtig ist folgende Bestdtigung:

Der Arbeitnehmer hat von der schriftlichen Vereinbarung des Wettbewerbsverbotes
in Ziff. 10 des Vertrages Kenntnis genommen und bestitigt dieses hiermit aus-
driicklich.

(Arbeitnehmer)
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Vertrag zur Quellcode-Hinterlegung

Art und Umfang der Hinterlegung
Vertragsgegenstand ist die Hinterlegung des nachfolgend bezeichneten Pro-
duktes (Computerprogramm oder Datenbank), im folgenden ,,Hinterlegungs-

gegenstand* genannt.

Name/Bezeichnung des Hinterlegungsgegenstandes:

Datentrager-Nr.:

Dokumentations-Nr.:

Diese Vereinbarung ergénzt den Vertrag zur Software-/Datenbank-Entwick-
lung vom

Die Vertragsparteien vereinbaren die Hinterlegung des vorbezeichneten Hin-
terlegungsgegenstandes bei der nachfolgend bezeichneten Hinterlegungs-
stelle.

Als Hinterlegungsstelle wird benannt:

Diese Vereinbarung erfasst alle Teile des Hinterlegungsgegenstandes, ebenso
Updates, Releases oder neue Versionen, soweit diese aus Uberlassungs- oder
Pflegevertrag anbieterseits geschuldet sind. Fiir die Hinterlegung einer neuen
Programmversion muss eine getrennte Vereinbarung getroffen werden.

Durchfithrung der Hinterlegung

Der Hinterlegungsgegenstand wird von den Vertragsparteien zur Hinterle-
gungsstelle transportiert.

Der Kunde / der Anbieter trdgt die mit der Hinterlegung verbundenen Kosten
einschlieBlich der Gebiihren der beauftragten Hinterlegungsstelle.

Die Vertragsparteien werden mit der Hinterlegungsstelle eine vertragliche
Vereinbarung iiber die Hinterlegung schlief3en, die wesentlich folgende Inhal-
te aufweisen muss:

1. Die Hinterlegungsstelle tiberpriift den iibergebenen Hinterlegungsgegen-
stand auf Identitdt mit der Bezeichnung in Ziff. 1.1 des vorliegenden Hin-
terlegungsvertrages.
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§3

3.1

32

33

34

2. Die Hinterlegungsstelle verwahrt den Hinterlegungsgegenstand in tech-
nisch und klimatisch geeigneten Rdumen und Behéltnissen und wird jede
Einwirkung unbefugter Dritter ausschlieBen.

3. Aufgrund besonderer Vereinbarung wird die Hinterlegungsstelle kleine
Anderungen am Hinterlegungsgegenstand durchfiihren.

4. Die Hinterlegungsvereinbarung ist mit einer Frist von drei Monaten zum
Quartalsende kiindbar.

Fiir den Fall einer kundenseitigen Verletzung der Hinterlegungsvereinbarung
vereinbaren die Vertragsparteien die Verwirkung einer Vertragsstrafe von
€ (Euro) 250 000,00 fiir jede Verletzungshandlung. Die Geltendmachung
einer iiber diesen Betrag hinausgehenden Summe bleibt unberiihrt.

Recht des Kunden zur Herausgabe des Quellcodes

Ein Herausgaberecht des Kunden besteht, wenn eine der nachfolgenden Vor-
aussetzungen erfiillt ist:

Vorlage einer schriftlichen Mitteilung des zustdndigen Amtsgerichts in be-
glaubigter Ausfertigung iiber:

(a) die Eroffnung eines Insolvenzverfahrens iiber das Vermogen des Anbie-
ters gem. den §§ 102 ff. InsO,

(b) die Eroffnung eines Vergleichsverfahrens iiber das Vermogen des Anbie-
ters gemal § 11 VerglO,

(c) die Loschung der Firma des Anbieters im Handelsregister wegen Vermo-
genslosigkeit,

(d) die Eintragung eines Liquidationsbeschlusses iiber die Firma des Anbie-
ters,

(e) die Ablehnung der Eréffnung eines Konkursverfahrens {iber das Vermo-
gen des Anbieters durch das Amtsgericht mangels Masse,

(f) die Loschung der Firma des Anbieters im Handelsregister von Amts we-
gen oder aus sonstigen, vorstehend nicht aufgefiihrten Griinden.

Vorlage eines rechtskriftigen Urteils mit Wirkung gegeniiber dem Anbieter
auf Herausgabe des benannten Programmes.

Vorlage einer einstweiligen Verfiigung gemél § 935 ZPO auf Herausgabe des
Quellcodes des benannten Programmes mit Nachweis der Zustellung der ge-
richtlichen Verfiigung durch den Gerichtsvollzieher an den Anbieter.

Vorlage eines Beweissicherungsbeschlusses des ortlich und sachlich zustéin-
digen Amtsgerichtes gemif § 490 Abs. 2 ZPO auf Feststellung des Inhaltes
einer oder mehrerer vertragsgegenstindlicher Quellprogramme gegen den
Anbieter. Der Beweissicherungsbeschluss muss denjenigen gerichtlich be-
stellten Sachverstindigen benennen, an den in diesem Fall der Quellcode
herauszugeben ist.
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Schriftliche Zustimmung des Anbieters zur Herausgabe des Quellprogram-
mes, etwa bei einem Versionswechsel der hinterlegten Software.

Der Herausgabeanspruch richtet sich in der Form des Anspruches auf Zu-
stimmungserteilung gegen den Anbieter.

Recht des Kunden zur Quellcode-Nutzung

Die auf den Quellcode bezogene Nutzungsbefugnis des Kunden beginnt in
den Fillen von Ziff. 3.1 mit Herausgabe des Quellcodes durch die Hinterle-
gungsstelle, im Falle der Loschung der Firma des Anbieters im Handelsregis-
ter mit der Kenntnis des Kunden von dieser Loschung. Diese Befugnis ist Teil
der dem Kunden eingerdumten Nutzungsberechtigung und als solche bereits
mit Vertragsabschluss wirksam.

Anspruch des Anbieters auf Aufhebung der Hinterlegung

Der Anbieter ist gegeniiber der benannten Hinterlegungsstelle berechtigt, die
Riickgabe des Quellprogrammes zu verlangen, wenn diese Stelle das Verwah-
rungsverhiltnis vorzeitig (berechtigt oder unberechtigt) kiindigen sollte. Der
Kunde kann in diesem Fall verlangen, dass zu seinen Kostenlasten die Ver-
tragsparteien gemeinsam eine neue Hinterlegungsstelle unverziiglich bestim-
men und den hinterlegten Quellcode unverziiglich bei dieser neuen Stelle hin-
terlegen.

Dem Anbieter steht ein Riickgaberecht gegeniiber dem Kunden zu, wenn in
der Person des Kunden bzw. auf Seiten der Firma des Kunden die in Ziff. 3.1
angefithrten Umstinde eintreten sollten. Fiir diesen Fall tritt der Kunde an
den Anbieter auch seine Herausgabeanspriiche gegeniiber der Hinterlegungs-
stelle ab.

Der Anbieter kann auBerdem die Riickgabe der vertragsgegenstidndlichen
Quellprogramme unter der Voraussetzung verlangen, dass der Hinterlegungs-
stelle ein vom Anbieter abgefasstes Einschreiben an den Kunden in beglau-
bigter Abschrift vorgelegt wird, das die Erkldrung der sofortigen Kiindigung
des Pflegevertrages aus der Uberschreitung vereinbarter Zahlungsfristen trotz
Nachfristsetzung beinhaltet und dem ein Zustellnachweis beigefiigt ist. Wei-
ter hat der Anbieter eine Versicherung an Eides Statt vorzulegen, dass der
Kunde keine Zahlung geleistet und keine Gegenrechte behauptet hat. Glei-
ches gilt, wenn der Kunde gegeniiber dem Anbieter den Uberlassungsvertrag
fiir das hinterlegte Programm kiindigt oder die Wandlung {iber diesen Vertrag
erkliren sollte.
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§ 6 Allgemeine Bestimmungen

6.1

6.2

6.3

6.4

Alle gegenseitigen Rechte und Pflichten aus dieser Hinterlegungsvereinba-
rung sind im vorliegenden Text abschlieend geregelt und fiir beide Vereinba-
rungsteile festlegend und nicht {ibertragbar, auch nicht im Wege der Verpfan-
dung, es sei denn, die jeweils andere Seite hitte ausdriicklich vorher
schriftlich zugestimmt.

Anderungen dieser Vereinbarung sind nur in Schriftform und bei Bezugnah-
me auf diese vorliegende Vereinbarung wirksam und durch beide Seiten mit
Datumsangabe zu unterzeichnen.

Der Kunde ist zur zeitlich nicht begrenzten Geheimhaltung der ihm zur
Kenntnis gelangenden Quellprogramme verpflichtet. Dies gilt fiir den ur-
spriinglich hinterlegten Quellcode wie fiir jede nachfolgend hinterlegte
Quellcode-Version oder Teile hiervon. Eine wie immer geartete Bearbeitung,
Anderung, Erginzung oder Erweiterung des Quellcodes ist dem Kunden nicht
gestattet, ebenso keinerlei Form der gewerblichen Weiterverbreitung.

Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages nicht rechtswirksam sein
oder ihre Rechtswirksamkeit durch einen spdteren Umstand verlieren oder
sollte sich in dieser Vereinbarung eine Liicke herausstellen, so wird hierdurch
die Rechtswirksamkeit der {ibrigen Bestimmungen nicht beriihrt. An die Stel-
le der unwirksamen Bestimmung bzw. zur Ausfiillung von Liicken soll eine
angemessene Regelung treten, die, soweit moglich, dem am néchsten kommt,
was die Vertragsparteien gewollt haben wiirden, sofern sie diesen Punkt be-
dacht hatten.
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Formulare

1. Leistungsschein

zum Vertrag Nr.:

zwischen den Vertragsparteien

Anbieter)

und

Kunde)

1. Bezeichnung des Vertragsgegenstandes

1.1 Systemumgebung
— Systemplattform
— Netzwerk
— Internet-Anbindung

1.2 Vertragsgegenstindliche Software
— Systemsoftware (Betriebssystem und Tools)

— Anwendungssoftware

Bei Software-Pflegearbeiten:

Vereinbart wird:

— Instandsetzung als Behebung von Fehlern nach deren kundenseitiger Mit-
teilung durch Fehlerbeseitigung vor Ort beim Kunden und/oder Release-
Auslieferung:

— Instandhaltung (Vorkehrung gegen Auftreten von Fehlern)

— Leistungsbeginn:

— Leistungsende:

— Priifperiode (bei kundenseits vorhandener Software) von:
bis:

— Beginn der Produktivperiode:

— Testphase nach Lieferung von Software-Anderungen: zwei Wochen / keine
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— Auslieferung von Updates/Releases/Neuversionen online iiber Wahlverbin-
dung/Standleitung (WAN)

— Installation durch Anbieter

— Service-Levels: Software-Produktionssystem (z.B. 99,5%), Systemantwort-
zeiten, Wiederanlaufzeit nach logischem Datenbankfehler etc., anwen-
dungsspezifische Staffelung von Vergiitungsminderung bei negativen Ab-
weichungen

2. Vergiitung

Programmiiberlassung
— Einmalzahlung
— monatliche Zahlung

Programmerstellung
— Werkvergiitung
— Vergiitungsstaffel
Milestone 1 (z.B. Lieferung des Programmes): € (Euro):
Milestone 2 (z.B. Einweisung, Einrichten der

Arbeitsplitze: € (Euro): etc.
Milestone 3 (erfolgreiche Beendigung Funktionspriifung):
€ (Euro):

Milestone 4 (Schulung): € (Euro):
Milestone 5 (Beginn produktive Nutzung): € (Euro):

(Projektspezifisch muss eine Staffelung der Vergiitung erfolgen, etwa fiir die
Milestones [1]-[5] 15% / 20% / 45% / 10% / 10%)

Software-Pflege
— monatliche Gebiihr
— Pauschalzahlung
— Abschlusszahlung

Beratung
— regelmaBig fillige Gebiihr
— Einmalzahlung
— Verrechnung mit Erstellungsleistungen

Verldngerung der vereinbarten Gewéhrleistung auf eine Dauer von
— zwei Jahren:
— drei Jahren:



3. Liefermodalitiiten
3.1 Lieferzeitpunkt
3.2 Installationszeitpunkt

3.3 Einweisung

— Besondere Vereinbarung: Ja/Nein
(Tag)/:

— Zu erbringen am:

— Einweisung bestétigt:

3.4 Schulung

— Besondere Vereinbarung: Ja/Nein

— Teilnehmer (Anzahl: )
— Datum: von :

3.5 Abnahmetest/Funktionspriifung

— gemeinsame Durchfiihrung nur, wenn vereinbart

— Durchfiihrung erfolgt

— allein durch Kunden

— oder gemeinsam mit Anbieter
— Datum der Funktionspriifung :
— Nachholzeitpunkt :

— spétester Termin :
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(Kalenderwoche)

2. Abnahmeprotokoll

Bezeichnung der Vertragssoftware:

Abnahmezeitpunkt:

Testdaten:

Testbedingungen:

Gepriifte Funktionen:

Festgestellte Fehler:

, beseitigt am :

Ergebnis der Priifung:

(Datum)
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3. Mingelmitteilung

Bezeichnung des Kunden/Auftraggebers:

Lizenznummer:

Datum: Uhrzeit:

Zustindiger Mitarbeiter des Kunden/Auftraggebers:

Beschreibung des Méngelbildes:

Etwaige Systemmitteilungen im Wortlaut/Ausdruck:

Vorgenommene eigene Beseitigungsmafinahmen durch Kunden/Auftraggeber:

Kunde/Auftraggeber



