Forschungsergebnisse (3)

Menschen unterschatzen die Dauer einer bereits erledigten
Aufgabe

Diese Unterschatzung wird dann als Richtwert fur die Planung
neuer Aufgaben verwendet

Die 2 grof3en Frustrationen am Arbeitsplatz:
- Mehr Aufgaben als Maglichkeiten, diese zu bewaltigen

-> Zu viel Zeitaufwand fur Korrespondenz und Meetings



